PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - 04

Pergunta 01 - Qual o valor per capita atual somente do plano odontolégico?

Resposta 1:

Assisténcia Valor Unitério
Odontoldgica

BASICO R$ 8,58
SUPERIOR R$ 25,74

Pergunta 02 - O plano e cobertura/procedimehtos da atual Operadora
Odontolégica sao os mesmos descritos no Termo de Referéncia?

Resposta 02: Sim. O conteudo solicitado é referente ao plano superior.

Pergunta 03: Para balizar o custo operacional e risco com o objetivo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, solicitamos informagdes sobre a sinistralidade
sobre o plano odontolégico. Poderiam informar o ultimo sinistro do contrato nos
ultimos 12 meses e o percentual de utilizacdo somente do Plano Odontolégico?

Resposta 03:

N ) Sinistralidade e Desvio Técnico mensal
282674-CONSELHO
REGIONAL DI Dt Q
ENGENHARIA E Totais RS271.910,18
AGRONOMIA DO -
ESTADO DE SAO PAULO

nistre Participagio N' Vidas % Sinistralidad Break esvio Téc

R$91.482,66 R$8,00 1457 33,64% 75% -55,14%

CNPJ: 60985017000177

Inicio de Vigéncia do contrato: o3

01/07/2024

R$91.482,66 .
Simiste  12/20824 62

R$271.910,18

Prémio

33,64% -
% Sinistralidade

Pergunta 04: A empresa ira custear o plano odontolégico em sua totalidade? Em
caso negativo, qual é o percentual de desconto do plano proporcionado pela
empresa?

Resposta 04: Sim.



Pergunta 05: Na questdo de reembolso no plano odontolégico, a tabela utilizada
sera a da Contratada. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 05: Nao, foi previsto o reembolso integral, conforme descrito no
edital. Segue transcricao do texto abaixo:

9 - CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
Assisténcia odontologica

A empresa CONTRATADA devera disponibilizar mecanismos que permitam a
consulta prévia da rede credenciada. Caso o usuario ndo encontre o
profissional ou servigo na sua area de abrangéncia, distancia maxima de 20
(vinte) quildmetros de sua residéncia ou local do trabalho, a CONTRATADA
tera um prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para indicar uma opcao
adequada. Se esse prazo nao for cumprido, o usuario terd o direito de
solicitar o reembolso integral dos servicos.

Serd assegurado o reembolso integral dos valores decorrentes de
atendimentos e procedimentos previstos neste estudo prestados em
territério nacional, ao beneficiario, com assisténcia odontoldgica, quando
nao for possivel a utilizagdo de servigos proprios, contratados ou
credenciados pela Rede Credenciada e/ou prdpria, sempre que:

O servigo for realizado em localidade, pertencente a area de abrangéncia
geografica do plano onde nao houver profissional da rede de servico
habilitado para prestar o atendimento;

Se configurar urgéncia e/ou emergéncia devidamente justificada em
relatorio pelo profissional que executou o procedimento.

Em situagbes que impecam o atendimento da rede credenciada da
CONTRATADA, por greves e paralisacoes.

O reembolso das despesas efetuadas pelo beneficiario devera ser efetuado
integralmente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias consecutivos, a contar da
apresentagao do comprovante de pagamento.

Pergunta 06: O edital menciona um potencial de 1351 beneficiarios para o plano
odontolégico. Existe um potencial diferenciado superior para captacao de adesao?
Se houver um potencial diferenciado, por favor, informe o total.

Resposta 06: No momento, ndo temos como prever um potencial diferenciado
superior ou inferior, pois esse numero pode variar conforme eventos como



casamentos, nascimentos, admissdes ou desligamentos, que ocorrem de forma
dindmica ao longo do tempo.

Pergunta 07: Havera migracao dos beneficiarios inscritos na atual operadora para
a nova operadora odontolégica?

Resposta 07: Sim.

Pergunta 8: De acordo com o Pregao Eletrénico: 90007/2025, nosso entendimento
€ que a apresentacao da rede credenciada para o plano odontolégico ocorrera no
momento da assinatura do contrato. Este entendimento esta correto?

Resposta 8: Sim. Conforme foi descrito no Item DA REDE CREDENCIADA
transcrito abaixo:

A Rede Credenciada de atendimento é obrigatdria, e devera ser comprovada
para a contratagao, ou seja, na assinatura do Contrato.

Pergunta 9: Neste caso, as carteirinhas solicitadas no edital para o plano
odontolégico, poderao ser emitidas virtualmente. Esta correto o nosso
entendimento?

Resposta 9: Nio. Conforme foi descrito no item DA IMPLANTAGCAO transcrito
abaixo:

A CONTRATADA devera entregar as carteirinhas fisicas separadas por grupo
familiar, ou seja, no mesmo envelope devera constar o titular e seus dependentes.

Pergunta 10: A CONTRATADA nao podera subcontratar, os servicos objetos deste
Contrato, o que pode ser considerado descumprimento contratual e ensejar as
penalidades aqui dispostas. O que entraria como subcontratagdo na visao do
Orgao?

Resposta 10: Ja publicamos uma complementacao no edital, com ainformacao de
que podera haver a subcontratacao.

Item 19 - SUBCONTRATAGAO

19.1 Sera admitida a subcontratacao da assisténcia odontolégica...



Pergunta 11: Qual o indice de reajuste técnico adotado para os servigos
odontolégicos contratados?

Resposta 11: IPC - Saude da FIPE

Pergunta 12: Ha previsao de reajuste financeiro no contrato vigente do odonto? Em
caso afirmativo, qual o indice e a periodicidade?

Resposta 12: IPC - Saude da FIPE - anual

Pergunta 13: O reajuste para o plano odontoldgico, seré calculado com base em
qualindice oficial? (ex.: IPCA, IPNC, ou outro?)

Resposta 13: IPC - Saude da FIPE

Pergunta 14: Caso nao haja previsao no edital, como sera garantido o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato ao longo da sua vigéncia?

Resposta 14: No edital tem a previsao de reajuste.

Pergunta 15: No item de plano odontolégico, o plano solicitado sera um unico com
cobertura ampliada ou serdo Dois planos distintos?

Resposta 15: O novo processo licitatério prevé apenas uma modalidade de plano.

Pergunta 16: Em relacdo a rede credenciada do edital, entendemos que sendo
somente na cidade de Sao Paulo, atenderia o solicitado em edital. Esta correto o
nosso entendimento?

Resposta 16: Ndo. Conforme foi descrito no Item Descricdo da solucdo como um
todo, considerando todo o ciclo de vida do contrato, conforme descrito abaixo.

A contratada devera disponibilizar rede credenciada ampla e compativel com a
abrangéncia nacional.



