SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

PREGAO ELETRONICO N2 014/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° L-035/2023

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia do Estado de Sao Paulo — CREA-SP, por meio da Unidade de Licitagdes — UL, sediada a
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar — Pinheiros — Sdo Paulo — SP, CEP — 01452-920,
realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento
menor preco POR GRUPO, sob a forma de execugéo indireta, no regime de empreitada por preco
global, nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro
de 2019, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n? 7.746, de 05 de junho de
2012, das Instrugdes Normativas SEGES/MP n? 05, de 26 de maio de 2017 e n® 03, de 26 de abril de
2018 e da Instrugao Normativa SLTI/MP n® 01, de 19 de janeiro de 2010 e 03, de 11 de fevereiro de
2015, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as

exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sesséao: 19/12/2023;
UASG: 389423;
Horario da Realizagcao do Pregao: 10h.

Local: Portal Compras do Governo Federal — www.gov.br/compras

1 OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para contratacao
de empresa especializada para prestacdo de servicos de telecomunicacgdes, de acordo com as
condigdes, especificagdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital, seus anexos e
cadernos, e conforme segue:

1.11 GRUPO |
LOTE 01 - Operacéo do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita
— DDG (0800)

l. Servico de Instalacao
ltem Descricao Qtd. Unidade
1 Troncos Digitais de 30 canais 10 Servigo
2 | Ramais DDR (grupo de 10) 100 Servigo
3 Servigos DDG local - 0800 2 Servico
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Il. Servico de Assinatura

Item Descricao Qtd. Unidade
4 | Troncos digitais de 30 canais 10 mensal
5 | Ramais DDR 100 mensal
6 | Servicos DDG local - 0800 2 mensal

lll. Consumo mensal

Item Descricao (chr:?ﬁuEtztsl?:gsa) Unidade
7 | Fixo-fixo 200.000 minuto mensal
8 | Longa distancia intra 50.000 minuto mensal
9 |Longa distancia inter 55.000 minuto mensal
10 | Fixo Mével (VC1) 150.000 minuto mensal
11 | Fixo Mével (VC2) 25.000 minuto mensal
12 | Fixo Mével (VC3) 25.000 minuto mensal
13 | DDG Fixo Local - 0800 25.000 minuto mensal
14 | DDG Longa Distancia Regional - 0800 10.000 minuto mensal
15 | DDG Longa Distancia Nacional - 0800 10.000 minuto mensal
16 | Longa Distancia Internacional 100 minuto mensal

LOTE 02 - Fornecimento e instalacao de linhas telefénicas analdgicas
I. Servico de Instalagao

ltem Descricéao Qtd. Unidade

17 | Linhas convencionais 150 servico
Il. Servico de Assinatura

Item Descricao Qtd. Unidade

18 | Linhas convencionais 150 mensal
lll. Consumo mensal

ltem Descricao (er:?ﬁulztcs)tslﬁgs&; Unidade
19 | Fixo-fixo 300 minuto mensal
20 |Longa distancia Intra 150 minuto mensal
21 |Longa distancia Inter 100 minuto mensal
22 | Fixo Mével (VC1) 150 minuto mensal
23 | Fixo Mdvel (VC2) 150 minuto mensal
24 | Fixo Mével (VC3) 100 minuto mensal
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LOTE 03 - Fornecimento e instalagcéo de internet banda larga

l. Servico de Instalagao

ltem Descricao Qtd. Unidade
25 | Acesso em banda larga 20 servico
Il. Servico de Assinatura
ltem Descricao Qtd. Unidade
26 |Acesso em banda larga 20 mensal
LOTE 04 - Servico Mével Pessoal — SMP
ltem Descricao Qtd. Unidade
Aparelho tipo A: Smartphone em regime
de comodato, com pacote de Internet
ilimitado de ao menos 15 GB mensais em
27 | 4G ou superior. Demais componentes do 10 unidade
pacote de servicos e caracteristicas do
aparelho constam no item "1.3.3" do
CADERNO V.
Aparelho tipo B: Smartphone em regime
de comodato, com pacote de Internet
ilimitado de ao menos 10 GB mensais em
28 | 4G ou superior. Demais componentes do 305 unidade

pacote de servicos e caracteristicas do
aparelho constam no item "1.3.4" do
CADERNO V.

LOTE 05 - Servico de telecomunicacoes para prover conectividade IP entre a rede mundial

de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

Item | Descricao Qtd. Unidade

59 Link de internet IP Dedicado redundante 02 mensal
de 200Mbps

30 Link de Internet IP Dedicado de 03 mensal
200Mbps

31 Link de Internet IP Dedicado de 01 mensal
100Mbps

32 Link de MPLS redundante de 200Mbps 04 mensal

33 Link MPLS de velocidade de 40Mbps 26 mensal

34 Link de MPLS de velocidade de 20Mbps 06 mensal

35 Link MPLS com velocidade de 10Mbps 150 mensal

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - SP - CEP 01452-920

Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscricdo Estadual: Isenta.




1.1.2.

R

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

GRUPO I

LOTE 06 - Servico de comunicacao unificada com Telefonia VolP

l. Servicos de Capacitacao

Item

Descricao

Qtd.

Unidade

36

Procedimentos por escrito

1

servico

37

Workshop 1) Integragédo com o Teams

servico

38

Workshop 2) Realizagao e recebimento de
chamadas nos diversos clientes
disponiveis

Servigo

39

Workshop 3) Setup e realizagdo de
conferéncias de audio e video

servico

40

Workshop 4) Utilizagdo das configuracdes
do sistema (criagdo de grupos de
chamadas, colocacdo de usuéarios em
espera, etc.)

servico

41

Workshop 5) Especifico para a area de
Suporte e sustentacdo de T.l. composto
pela passagem de conhecimento de como
foi feita a instalacdo e do Asbuilt da
Solucao

servico

42

Workshop 6) Especifico para a area de
Suporte e  sustentacdo de @ T.L
demonstrando as caracteristicas de
administragao dos sistemas, configuracdes
de administrador e geracao de relatérios

servico

Il. Servicos de Projeto, Implantacao e Migracao

Item

Descricao

Qtd.

Unidade

43

Projeto da Rede, Servigos, Configuragbes e
Cronogramas

1

servico

44

Instalagédo de Gateway FXO

56

servico

45

Instalacdo e configuracdo dos Telefones,
Headphones e kits de Desktop (Conforme
TABELA SUMARIZADORA, item 1.1.3. do
CADERNOVV)

servico

46

Instalagédo e configuracado dos Clientes de
Desktop, celulares. (1080 Desktops e
notebooks + 300 Celulares)

servico

47

Instalagédo e configuragdo dos servigos de
Telefonia e comunicagdo unificada -
Entroncamentos, SBCS, PABXs, etc.

servico

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro:
Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscri¢do Estadual: Isenta.

Pinheiros - Sao Paulo,

SP - CEP 01452-920



R

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

lll. Produtos (Locacao mensal)
ltem Descricao Qtd. Estimada / Més Unidade
48 | Telefones Voip Modelo padréao 263 unidade / més
49 | Telefones Voip Modelo Executivo 10 unidade / més
50 | Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 1 28 unidade / més
51 | Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 2 30 unidade / més
52 | Telefone Voip sem Fio 5 unidade / més
53 |Kit Headset 832 unidade / més
54 | Kit Alto Falante para Desktop 1140 unidade / més
55 |4 portas FXO 5 unidade / més
56 |3 portas FXO 5 unidade / més
57 |2 portas FXO 21 unidade / més
58 |1 porta FXO 21 unidade / més
IV. Servigos mensais
ltem Descricao Qtd. Unidade
59 | Servico de Gestao e Operagao 12 mensal
60 Servico dg suporte, _suporte a Qperagéo, 12 mensal
manutengao (preventiva e Corretiva)
Servigo de Telefonia e comunicagao
unificada composto por:
1) Entroncamento com a operadora de
61 |telefonia; 12 mensal
2) Solugéo de comunicacao unificada;
3) Entroncamento digital para operacao do
call center
Nota: Em caso de discordancia existente entre as especificagcoes deste objeto descritas

no Comprasnet e as especificacoes constantes deste Edital, prevalecerao as ultimas.

1.2

A licitagao sera dividida em 02 (dois) Grupo formados por lotes com um ou mais itens,

conforme tabela constante no Termo de Referéncia — Anexo |, facultando-se ao licitante a
participagao em quantos lotes forem de seu interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens

que os compdem.

1.3 O critério de julgamento adotado sera o menor preco total do grupo, observadas as

exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
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2 RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdao programadas em dotagao orcamentaria
propria, prevista no orgamento do CREA-SP para o exercicio de 2023, na conta orgamentdria
n?6.2.2.1.1.01.04.09.036 — Servicos de Telecomunicagdes.

3 CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, que permite a participacdo dos interessados na modalidade

licitatéria Pregé@o, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no

sitio www.gov.br/compras, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves

Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagbes inerentes a este Pregao.

34 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6érgédo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso

indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a corregéo ou a alteracao dos registros téo logo identifique incorrecdo ou aqueles se

tornem desatualizados.

3.5.1 A nao observéancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no

momento da habilitacao.
4 DA PARTICIPACAO NO PREGAO

41 Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel

com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento Regular no Sistema de
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Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP
n? 3, de 2018.

411 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2 Nao poderao participar desta licitacao os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da

legislagao vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

423 estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para

receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei n® 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de

dissolugéo ou liquidagéo;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

4.2.7 sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10 da Instrucédo
Normativa SEGES/MP n2? 5, de 2017.

4.2.8 organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢édo
(Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario);

4.3 Nos termos do art. 52 do Decreto n? 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa

juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcédo, familiar de:

a) detentor de cargo em comisséo ou fungao de confianga que atue na area responsavel

pela demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no d&mbito do 6rgao contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou
0 parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n? 13, art. 52, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 22, inciso Ill, do
Decreto n? 7.203, de 04 de junho de 2010);
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4.4 Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacao, na
execucao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente

publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianca neste CREA-SP.

4.5 Como condicéao para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em

campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

451 que cumpre o0s requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar
n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49.

451.1 nos itens exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,

a assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame;

45.1.2 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,

empresa de pequeno porte.
4.5.2 que esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus anexos;

453 que cumpre o0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta

apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias.

45.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.5.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao Normativa
SLTI/MP n? 2, de 16 de setembro de 2009.

45.7 que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso 1l do art. 5° da Constituigéo

Federal;
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4.5.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéao, conforme disposto no art. 93 da Lei
n? 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6 A declaracéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o licitante as
sangdes previstas em lei e neste Edital.

5 DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagéo exigidos no edital, proposta com a descri¢gdo do objeto ofertado e
0 preco, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entéo,

encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.

5.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste

Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem

do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagéo
de habilitagdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 12 da LC n® 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negoécios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e

os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdao entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd ap0s a realizagdo dos procedimentos de

negociacgao e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.
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6 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,

dos seguintes campos:
6.1.1 Valor total geral por Grupo.

6.1.1.1 Os valores unitarios da proposta final ndo poderao ultrapassar os valores estimados de
cada item constante da tabela relativa ao ltem “10 - Bens e Servicos” do Termo de Referéncia - Anexo
| deste Edital.

6.2 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de

Proposta, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades do CREA-SP, o CREA-SP devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servigcos demandados e executados, concomitantemente com
arealizagdo, se necessario e cabivel, de adequagéao contratual do quantitativo necessario, com base
na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n? 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG
n? 5/2017.

6.4 A empresa é a Unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios.

6.5. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente

0 compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
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equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a

perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.6 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragéo, sob

alegacéo de erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

6.7 O prazo de validade da proposta nédo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data

de sua apresentagao.

6.8 Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagées publicas. (Acérdao n® 1455/2018
-TCU - Plenario).

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

71 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios

insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especifica¢des exigidas no Termo de Referéncia.

7.21 Sera desclassificado o licitante que se identificar quando do preenchimento no sistema
da descricao detalhada do objeto ofertado, de livre acesso a todos os licitantes que servira de analise

prévia antes do inicio da etapa de lances.

7.2.2 A desclassificacdo da proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificacao da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido

contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo

que somente estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e

os licitantes.
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7.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor

consignado no registro.
7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo Valor total geral por grupo.

7.6 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

7.8 O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo
aos lances intermedidrios quanto em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$

0,01 (um centavo de real).

7.9 Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa
“ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.10 A etapa de lances da sesséao publica tera duragao de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois)

minutos do periodo de duragao da sesséo publica.

7.1 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 02
(dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de

prorrogacgao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

713 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacado automatica pelo sistema,
poderé o Pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sesséo

publica de lances, em prol da consecugéo do melhor prego.

7.13.1 Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.
714 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.
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7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,

do valor do menor lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,

o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

717. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
24 (vinte e quatro) horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico

utilizado para divulgagéo.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor preco por grupo, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ela ofertado, para

efeito de ordenacédo das propostas.
7.20. S06 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

7.21 Havendo eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele previsto

no art. 3% § 29, da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, ao objeto

executado:

7.21.1 por empresas brasileiras;

7.21.2 por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
7.21.3 por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para

pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de

acessibilidade previstas na legislacao.

7.22 Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrdnico

dentre as propostas empatadas.

7.23 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢bes diferentes das
previstas neste Edital.
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7.23.1 A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.23.2 O Pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apos a negociacao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.23.3 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.24 Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacao, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagéo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico
do art. 72 e no § 9° do art. 26 do Decreto n? 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item “9.1” do Anexo
VII-A da In SEGES/MP n® 5/2017, que:

8.2.1 néo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.2.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.2.3 nao apresente as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia;

8.2.4 apresentar prego final superior ao preco maximo fixado (Acérdao n® 1455/2018 -TCU -

Plenario), ou que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel;

8.2.4.1 considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitérios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propriedade

do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracgéo.
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8.3 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que

fundamentam a suspeita.

8.4. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser
reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de

antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.5 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de nao

aceitagdo da proposta.

8.5.1 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagao

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.5.2 Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se os que
contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e
procedéncia, além de outras informagdes pertinentes, a exemplo de catélogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro,

sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.6 Se a proposta vencedora for desclassificada, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance

subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

8.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova

data e horario para a continuidade.

8.8. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrdnico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengédo de melhor prego,

vedada a negociagdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

8.8.1. Também nas hipéteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a

subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.8.2. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos

demais licitantes.
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8.9 Nos itens ndo exclusivos para a participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta néo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificagéo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45

da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.10. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o Pregoeiro verificara a habilitagao

do licitante, observado o disposto neste Edital.
9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentagao de habilitagdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condicOes de participacao, especialmente quanto a existéncia de sangao que impecga a participagao

no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

NOTA: Visando melhor organizag@o processual, solicitamos aos licitantes que, quando forem
inserir no sistema do Comprasnet os documentos relativos a este item (habilitagao), observem a
ordem crescente dos subitens conforme se apresentam.

a) SICAF;
b) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniao - TCU -

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:INIDONEQOS

c) Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php

d) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido -

https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado&d

irecao=asc

e) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP -

http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep?ordenarPor=nome&direcao=asc.
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d) Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas
das alineas “b”, “c”, “d” e “e” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU -

https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/.

9.1.1. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancgdes
impostas ao responsavel pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar

com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.1.1. Caso conste na Consulta de Situagdao do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas

apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.1.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros.
9.1.1.1.2. O licitante seréd convocado para manifesta¢do previamente a sua desclassificacao.

9.1.2. Constatada a existéncia de sancao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta

de condi¢do de participagéo.

9.1.3. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a

disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigdes de participagéo, a habilitacdo do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal, a qualificagao econ6mica financeira e habilitacao técnica, conforme o disposto na
Instrucao Normativa SEGES/MP n? 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagao prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP
n® 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, deverda atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o 32 (terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das

propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentagao da proposta, a respectiva documentagéo atualizada.
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9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em

encontrar a(s) certidao(0es) valida(s), conforme art. 43, §3¢, do Decreto n? 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmacédo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena

de inabilitacao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagdo dos documentos originais ndo digitais quando houver duvida em relagdo a

integridade do documento digital.

9.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,

salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da

matriz.

9.6.1. Seréo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do

recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item “5.3”, os licitantes deverdao encaminhar, nos termos

deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao.
9.8. Habilitacao juridica

9.8.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,

a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagcdo ficara condicionada a verificacdo da

autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
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9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta

Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no

Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus

administradores;

9.8.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em

funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidagéo respectiva.
9.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista

9.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ ou no Cadastro

de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A

da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede

do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,

relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao domicilio ou sede

do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.8. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa

a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.9. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condiciao mediante a apresentacao de declaracao da

Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.10. Quando_se tratar da subcontratacdo prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar n® 123,
de 2006, o licitante melhor classificado devera, também, apresentar a documentacao de regularidade
fiscal e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas
no decorrer da execug¢do do contrato, ainda que exista alguma restricdo, aplicando-se o prazo de
regularizagéo previsto no art. 4%, §1° do Decreto n? 8.538, de 2015.

9.10. Qualificacdo Econémico-Financeira
9.10.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais

quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;

9.10.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacao

de balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
9.10.2.2. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. Comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela

aplicacao das seguintes formulas:
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LG Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC = Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou

igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da

contratacao ou do item pertinente.
9.11. Qualificag¢ao Técnica, apresentar-nos:
9.11.1. Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serédo:

9.11.1.1.  Comprovagao de aptiddo para a prestacao dos servigos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.1.1.1. Parafins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito
a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a). Devera haver a comprovacgao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos
servigos objeto deste instrumento, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo
havendo obrigatoriedade de periodo ininterrupto, nos moldes do item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n? 5/2017.

b). Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade

econbmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

c). Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, os moldes do item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n? 5, de 2017.

d). O licitante disponibilizara todas as informagdes necessérias a comprovagdo da

legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, coépia do
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contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n®
5/2017.

9.11.1.2. Somente para os servicos referentes ao LOTE 01 - Operacéo do Servigo Telefonico Fixo
Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita (DDG), LOTE 02 - Fornecimento e instalacao de linhas
telefénicas analogicas e LOTE 03 - Fornecimento e instalacdo de internet banda larga e LOTE 04 -

Servico Movel Pessoal — SMP:

a). Devera comprovar ser possuidora de Concessdo, Permissdo ou Autorizagdo da
ANATEL, vdlidas, para o fornecimento dos servigos a serem prestados, dentro da area geografica

onde se localiza o Contratante.

9.11.2. O licitante devera entregar juntamente com os documentos de habilitacdo a
declaracao de vistoria ou a declaracao de rendncia de vistoria, conforme modelos constantes do
Anexo A ou B deste Edital.

9.12. Das disposicoes gerais da habilitacao

9.12.1. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que o licitante qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarado

vencedor, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.12.2. A declaracdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior & fase de
habilitagéo.
9.12.3. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de

pequeno porte equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
apés a declaracao do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao

de justificativa.

9.12.4. A néo regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitagcdo do licitante, sem prejuizo das sancgdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma restricao na documentagao

fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.
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9.12.5. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro

suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.12.6. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagéo, seja por nao apresentar

quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.12.7. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.
10. ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de

até 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais

rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Apresentar a proposta/planilha de custos e formagéo de precos, devidamente ajustada

ao lance vencedor, em conformidade com o modelo deste instrumento convocatoério;

10.1.3. Conter a indicagao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins

de pagamento.

10.1.4. Inserir prazo de validade da proposta que, ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar

da data de sua apresentacéo.

10.2. Para fins de assinatura do futuro contrato, informar:

a) Razao Social;

b) CNPJ, Inscricao Estadual e Municipal;

c) Enderego completo da empresa, inclusive CEP;

d) Telefone e e-mail do responsavel (preposto);

e) Nome, nimero do CPF, nimero do RG e cargo do Representante Legal da empresa

com poderes para assinatura do contrato;
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f) Nome, nimero do CPF, nimero do RG do responsavel (Preposto), que devera ser

mantido, aceito pelo CREA-SP, para representa-la na execucao do contrato.

g) Nome, nimero do CPF e do RG do responsavel (Testemunha), que devera ser mantido,

aceito pelo CREA-SP, para representa-la na execugéo do Contrato.

10.3. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracao no

decorrer da execugao do contrato e aplicacao de eventual sangéo a Contratada, se for o caso.
10.4. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.5. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.5.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso,

prevalecerdo estes ultimos.

10.6. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um

resultado, sob pena de desclassificacao.

10.7. A proposta deverda obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndao sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a

proposta de outro licitante.

10.8. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos

complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacéo.
11. RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de
no minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencédo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo

préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,

fundamentadamente.
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11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrarda no mérito recursal, mas apenas verificara as

condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencéo de
recorrer, nos termos do disposto no item “11.1”, importara na decadéncia desse direito, e o Pregoeiro

estara autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 03 (irés)
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo sistema eletrénico, em outros
03 (trés) dias, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada

vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.24. O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, ou no mesmo

prazo fazé-lo subir, devidamente informados para deciséo.

11.3. O acolhimento do recurso importara na invalidagao apenas dos atos que nao podem ser

aproveitados.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no

endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagcdo de atos anteriores a

realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situagao

em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, néo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar
a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006, serao adotados os

procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao

reaberta.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscri¢do Estadual: Isenta.



26

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

12.2.1. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, de acordo com a

fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagéo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,

sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.
13. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular

decisao dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologara o procedimento licitatorio.
14. TERMO DE CONTRATO

14.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo

de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

14.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagédo, sem

prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

14.2.1. Alternativamente a convocagéao para comparecer perante o CREA-SP para a assinatura
do Termo de Contrato, o CREA-SP podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no

prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por

solicitagao justificada do adjudicatério e aceita pelo CREA-SP.
14.2.3. A Contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no Edital e seus anexos;

14.2.4. A Contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos arts.
77 e 78 da Lei n® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos arts. 79 e 80 da

mesma Lei.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscri¢do Estadual: Isenta.



27

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

14.3. O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,
até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no Inciso Il do artigo 57, da Lei 8.666/1993,

e suas atualizagdes.

14.4. Previamente a contratacdo o CREA-SP realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensao temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢céo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6, Ill,
da Lei n? 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

14.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus,

antes da contratagéo.

14.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagio das

penalidades previstas no edital e anexos.

14.5. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacao das condi¢cdes de habilitacao

consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

14.6. Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicées de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragao, sem prejuizo da aplicagao
das sangbes das demais cominagoes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificagao, para, apés a comprovacdo dos requisitos para habilitagcao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o

contrato.
15. GARANTIA CONTRATUAL
15.1. As exigéncias quanto as garantias contratuais estdo estabelecidas no item "15.2.5 -

garantia contratual" do Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.

16. DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DO CREA-SP

16.1. As obrigagdes e responsabilidades do CREA-SP sdo as estabelecidas no item "5 -

deveres e responsabilidades da contratante" do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.
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17. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

17.1. As obrigacdes e responsabilidades da Contratada sdo as estabelecidas no item "6 -

deveres e responsabilidades da contratada" do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital.

18. FORMA DE PAGAMENTO EM FUNCAO DOS RESULTADOS
18.1. O CREA-SP pagara somente pelos servigos efetivamente prestados.
18.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente a Contratada apds a aferigao do

consumo e atesto por parte da equipe de Fiscalizagao, salvo quanto aos Servi¢o de Instalacao, que
serdo adimplidos em parcela Unica apés a definitiva entrega dos servigos, validacao e aprovagao do
CREA-SP.

18.3. Servico de Instalacao: Todos os servigos iniciais de instalagao, configuragao e ativagao
do sistema, quando previsto no Lote e na proposta, com excecado dos itens 45 e 46 do Lote 06,

deverao ser cobrados uma Unica vez quando da sua entrega, mesmo havendo renovagao contratual.

18.3.1. Os itens 45 e 46 do Lote 06 poderdo ser pagos até 1 (uma) vez por ano sempre que
houver necessidade e o atesto da realizagé@o de trocas dos equipamentos, condicionado & aprovacao

prévia do CREA-SP por meio de emissédo de Ordem de Servigos.

18.4. Apés o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara relatérios contendo os
quantitativos totais mensais dos servigos prestados, discriminados por item, conforme descrito no

respectivo Caderno de Produtos e Servigos Essenciais.

18.5. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,

conforme o especificado no Termo de Referéncia - anexo I.

18.6. Quando houver glosa parcial dos servigcos, a Contratante devera comunicar a Contratada

para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.7. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados

do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.7.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei n® 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, § 3¢, da
Lei n® 8.666, de 1993.
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18.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.8.1. 0 prazo de validade;

18.8.2. a data da emissao;

18.8.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

18.8.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

18.8.5. o valor a pagar; e

18.8.6. eventual destaque do valor de retencges tributarias cabiveis.

18.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liquidacao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da
regularizacédo da situagéo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

18.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancéria para pagamento.

18.11. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada a verificagdo da manutencéo
das condigbes de habilitagao exigidas no edital, por meio das certidées constantes no item "6.6" do

Termo de Referéncias - anexo | deste Edital.

18.12. Constatando-se a situacao de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Contratante.

18.13. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada

a ampla defesa.

18.14. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,

até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nédo regularize sua situagao.
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18.14.1. Sera rescindido o contrato em execugcdo com a Contratada inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,

devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

18.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagcéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n® 5/2017, quando couber.

18.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do érgdo Contratante, com fundamento na

Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

18.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo
financeira, e sua apuragéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora seréo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por

cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM = I x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagcao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (6/100) | =0,00016438
I'=(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18.18. E admitida a cessao de crédito decorrente da contratagdo de que trata este instrumento

convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.
19. SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatario que:

19.1.1. Nao assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;
19.1.2. Apresentar documentacgao falsa;
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19.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

19.1.4. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

19.1.5. Nao mantiver a proposta;

19.1.6. Cometer fraude fiscal,;

19.1.7. Comportar-se de modo inidéneo;

19.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as

condigdes de participac¢édo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,

em qualguer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

19.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoées:

19.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem

prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

19.3.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela

conduta do licitante;

19.3.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 02

(dois) anos;

19.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com o CREA-SP e descredenciamento no SICAF,

pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

19.3.4.1. A Sancado de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa no subitem “19.1” deste
Edital.

19.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

19.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatéario, observando-

se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.
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19.6. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

Administracédo, observado o principio da proporcionalidade.

19.7. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas no item "16.1

- sang¢6es administrativas" do Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.
20. SUBCONTRATACAO

20.1. As regras para a subcontratagdo estao previstas no item "15.2.2 - subcontratacao" do

Termo de Referéncia - Anexo | deste Edital.
21. IMPUGNA(;AO AO EDITAL

21.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do Edital do pregdo, por meio eletronico,
na forma prevista no Edital, até 03 (irés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao

publica.

21.1.1. A impugnacédo nao possui efeito suspensivo e cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos
responsaveis pela elaboracao do Edital e dos anexos, decidir sobre a impugnacao no prazo de 02

(dois) dias uteis, contado da data de recebimento da impugnacéo.

21.1.2. Acolhida a impugnagao contra o Edital, sera definida e publicada nova data para a

realizagdo do certame.

21.2. A impugnagao podera ser realizada por forma eletrdnica, (nos dias Uteis, até as 17 horas,

para fins de contagem de prazo), pelo e-mail compras.licitacao@creasp.org.br, ou, por peticao

dirigida ou protocolada no seguinte enderego: Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 — 8° andar —
Pinheiros — Sao Paulo, SP — CEP — 01452-920, na Unidade de Licitagdo — UL, nos dias Uteis, no
horéario das 8h30min as 16h30min.

22, PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

22.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (irés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica, por

meio eletrénico, pelo e-mail compras.licitacao@creasp.org.br, (nos dias Uteis, até as 17 horas, para

fins de contagem de prazo).
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22.1.1. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias
Uteis, contados da data de recebimento do pedido, podendo requisitar subsidios formais aos

responsaveis pela elaboragao do edital e dos anexos.

22.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado, bem como serdo disponibilizadas nos seguintes sistemas eletrénicos

www.gov.br/compras e https://www.creasp.org.br/licitacoes-em-andamento e, vinculardo os

participantes e o CREA-SP.

23. VIGENCIA DO CONTRATO

23.1. O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por igual periodo,
até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no Inciso Il do artigo 57, da Lei 8.666/1993,

e suas atualizagdes.

24. VISTORIA

24.1. As regras acerca da vistoria estdo estabelecidas no item "15.2.1.4" da vistoria" do Termo

de Referéncia - Anexo | deste Edital.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS
25.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.
25.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo

o horario de Brasilia — DF.

25.3. O licitante sera responsével por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome

no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

25.4. Incumbira o licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da

inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

25.5. No julgamento das propostas e da habilitacao, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia

para fins de habilitagédo e classificagéo.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscri¢do Estadual: Isenta.



34

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

25.6. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

25.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da

Administragéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacéo.

25.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

25.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na

Administracéo.

25.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia

e do interesse publico.

25.11. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais

pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.12. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico: www.gov.br/compras e

https://www.creasp.org.br/licitacoes-em-andamento, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no
endereco Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 — 8° andar, Pinheiros, Sao Paulo, SP — CEP — 01452-

920, nos dias Uteis de segunda a sexta-feira, no horario das 8h30min as 16h30min, mesmo endereco

e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos

interessados.
25.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.13.1. ANEXO | Termo de Referéncia;

2513.1.1.  CLIQUE AQUI E ABRA OS LINKS

25.13.1.2. ANEXO A Declaragéo de Vistoria.

25.13.1.3. ANEXOB Declaracédo de Renuncia de Vistoria.

25.13.2. ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos;

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscri¢do Estadual: Isenta.



35

R S

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

25.13.3. ANEXO lli Minuta do Termo de Contrato.

Sao Paulo, 12 de dezembro de 2023.

Original assinado por
Evandro Vieira Gongalves
Superintendente Administrativo Financeiro - SUPADF
Portaria ne 015/2022
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ANEXO - |
TERMO DE REFERENCIA
INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo descrever os elementos necessarios e suficientes,
com nivel de precisdo adequado, para subsidiar o processo licitatorio, demonstrando sua viabilidade
e conveniéncia. Seu conteudo dependera da natureza da solugéo a ser licitada, sendo mais complexo
e minucioso na medida em que a contratacdo assim exigir. Ele sera elaborado com base nas
informacdes constantes do Estudo Técnico preliminar.

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de empresa especializada para prestagao de servigos de telecomunicagoes, de
acordo com as condigdes, especificagcdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo

de Referéncias, seus anexos e cadernos, e conforme segue:
1.1.1. Grupo |

LOTE 01 - Operacéo do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita
— DDG (0800)

l. Servigo de Instalagao

Item Descricao Qtd. Unidade
1 Troncos Digitais de 30 canais 10 Servigo
2 Ramais DDR (grupo de 10) 100 Servico
3 Servigos DDG local - 0800 2 Servico

Il. Servigco de Assinatura

Item Descricéao Qtd. Unidade
4 | Troncos digitais de 30 canais 10 mensal
5 | Ramais DDR 100 mensal
6 | Servicos DDG local - 0800 2 mensal

lll. Consumo mensal

Qtd. Estimada

ltem Descricao (minutos/més) Unidade
7 | Fixo-fixo 200.000 minuto mensal
8 | Longa distancia intra 50.000 minuto mensal
9 | Longa distancia inter 55.000 minuto mensal
10 | Fixo Mével (VC1) 150.000 minuto mensal
11 | Fixo Mével (VC2) 25.000 minuto mensal
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12 | Fixo Mével (VC3) 25.000 minuto mensal
13 | DDG Fixo Local - 0800 25.000 minuto mensal
14 | DDG Longa Distancia Regional - 0800 10.000 minuto mensal
15 | DDG Longa Distancia Nacional - 0800 10.000 minuto mensal
16 | Longa Distancia Internacional 100 minuto mensal

LOTE 02 - Fornecimento e instalacéo de linhas telefénicas analégicas

l. Servico de Instalagao

ltem Descricao Qtd. Unidade

17 | Linhas convencionais 150 Servigo
Il. Servico de Assinatura

Item Descricao Qtd. Unidade

18 | Linhas convencionais 150 mensal
lll. Consumo mensal
i Qtd. Estimada .

Item Descricao (minutos/més) Unidade
19 | Fixo-fixo 300 minuto mensal
20 | Longa distancia Intra 150 minuto mensal
21 | Longa distancia Inter 100 minuto mensal
22 | Fixo Mével (VC1) 150 minuto mensal
23 | Fixo Mével (VC2) 150 minuto mensal
24 | Fixo Movel (VC3) 100 minuto mensal

LOTE 03 - Fornecimento e instalacado de internet banda larga

I. Servico de Instalagao
ltem Descricao Qtd. Unidade
25 | Acesso em banda larga 20 servigo
Il. Servico de Assinatura
Item Descricéao Qtd. Unidade
26 | Acesso em banda larga 20 mensal
LOTE 04 - Servico Movel Pessoal — SMP
ltem Descricao Qtd. Unidade
Aparelho tipo A: Smartphone em regime de
comodato, com pacote de Internet ilimitado de ao
57 |menos 15 GB mensais em 4G ou superior. 10 unidade
Demais componentes do pacote de servigos e
caracteristicas do aparelho constam no item
1.3.3. do CADERNO V.
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Aparelho tipo B: Smartphone em regime de
comodato, com pacote de Internet ilimitado de ao
menos 10 GB mensais em 4G ou superior.
Demais componentes do pacote de servigos e
caracteristicas do aparelho constam no item
1.3.4. do CADERNO V.

28 305 unidade

LOTE 05 - Servico de telecomunicacoes para prover conectividade IP entre a rede mundial
de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

Item Descricao Qtd. Unidade
o9 Link de internet IP Dedicado redundante de 02 mensal
200Mbps
30 | Link de Internet IP Dedicado de 200Mbps 03 mensal
31 Link de Internet IP Dedicado de 100Mbps 01 mensal
32 | Link de MPLS redundante de 200Mbps 04 mensal
33 | Link MPLS de velocidade de 40Mbps 26 mensal
34 | Link de MPLS de velocidade de 20Mbps 06 mensal
35 | Link MPLS com velocidade de 10Mbps 150 mensal
1.1.2. Grupo Il

LOTE 06 - Servico de comunicacao unificada com Telefonia VolP

l. Servicos de Capacitacao

Item Descricéao Qtd. Unidade
36 | Procedimentos por escrito 1 Servigo
37 | Workshop 1) Integragédo com o Teams 3 servico

Workshop 2) Realizagdo e recebimento de .
38 ; . . P 3 servigo
chamadas nos diversos clientes disponiveis
39 Workshop 3) Setup e realizagdo de conferéncias 3 senvico

de 4udio e video

Workshop 4) Utilizagdo das configuracdes do
40 |sistema (criagao de grupos de chamadas, 3 servico
colocacdo de usuarios em espera, etc.)
Workshop 5) Especifico para a area de Suporte e
sustentacdo de T.l. composto pela passagem de
conhecimento de como foi feita a instalacao e do
Asbuilt da Solugao

Workshop 6) Especifico para a area de Suporte e
sustentagédo de T.l. demonstrando as

42 | caracteristicas de administracdo dos sistemas, 3 servico
configuragdes de administrador e geragdo de
relatérios

441 3 servico
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Il. Servicos de Projeto, Implantacdo e Migracao

39

ltem Descricao Qtd. Unidade

43 Projeto da Rede, Servigos, Configuragbes e 1 Servico
Cronogramas

44 |Instalacao de Gateway FXO 56 Servico
Instalagéo e configuragéao dos Telefones,

45 Headphones e kits de Desktop (Conforme 1 servico
TABELA SUMARIZADORA, item 1.1.3. do ¢
CADERNO VI)

Instalagéo e configuragao dos Clientes de

46 | Desktop, celulares. (1080 Desktops e notebooks 1 servico
+ 300 Celulares)

Instalacdo e configuracdo dos servigos de

47 | Telefonia e comunicagao unificada - 1 servico
Entroncamentos, SBCS, PABXs, etc.

lll. Produtos (Locacdo mensal)
ltem Descricao Qtd. El\:tﬂlmada / Unidade
és

48 | Telefones Voip Modelo padrédo 263 unidade / més

49 | Telefones Voip Modelo Executivo 10 unidade / més

50 | Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 1 28 unidade / més

51 | Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 2 30 unidade / més

52 | Telefone Voip sem Fio 5 unidade / més

53 |Kit Headset 832 unidade / més

54 | Kit Alto Falante para Desktop 1140 unidade / més

55 |4 portas FXO 5 unidade / més

56 |3 portas FXO 5 unidade / més

57 |2 portas FXO 21 unidade / més

58 |1 porta FXO 21 unidade / més

IV. Servicos mensais
Item Descricao Qtd. Unidade

59 | Servico de Gestao e Operagao 12 mensal

60 Servico deN suporte, suporte a opgragéo, 12 mensal
manutengao (preventiva e Corretiva)

Servico de Telefonia e comunicagéo unificada
composto por:
1) Entroncamento com a operadora de telefonia;

61 ~ L s ) 12 mensal
2) Solugao de comunicagao unificada;

3) Entroncamento digital para operagao do call
center
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2. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

Considerado um dos maiores conselhos de fiscalizagao profissional do Brasil, e talvez da América
Latina, o Crea-SP é responsavel pela fiscalizacdo, controle, orientagdo e aprimoramento das
atividades profissionais nas varias modalidades da Engenharia, Agronomia e Geociéncias, e de
atividades dos Tecnélogos.

O conselho possui uma grande capilaridade, abrangendo boa parte do territério do estado de Sao
Paulo com cerca de 163 unidades de atendimento e inspetorias que estao distribuidas em 12 regides
administrativas, além de 3 sedes estabelecidas na capital paulista.

Oferece ao publico uma gama variada de servigos relativos a fiscalizacdo e ao exercicio das
profissdes regulamentadas, bem como eventos do calendario institucional, cursos e palestras, agoes,
campanhas e promocéao de informagoes afetas ao Sistema Confea/Crea, em formato presencial, por
meios digitais e pelo atendimento telefénico e pessoal nas unidade e sedes do Conselho.

Caracterizados como servigos de infraestrutura, os servigos de telecomunicagbes sao, dessa forma,
essenciais para a viabilizagdo e sustentacdo das operacoes finalisticas e administrativas do Crea-
SP, garantindo conectividade e comunicagéo entre colaboradores, unidades e usuarios, e permitindo
acesso a recursos fundamentais.

Isso posto, em virtude da iminéncia do término da vigéncia dos contratos atuais, a presente
contratacao se justifica em vista da necessidade de prover servigos de telecomunicagéo para atender
as demandas do Conselho e seus usuarios, conectando, possibilitando comunicacao e troca de
dados segura entre as instancias envolvidas, e equipando a estrutura administrativa e de atendimento
do Crea-SP para o funcionamento de sistemas, unidades e sedes no estado de Sao Paulo.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
3.1. Contratagéo de servigos de telefonia, composto de:

- Operagao do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita — DDG (0800)
- Fornecimento e instalacdo de linhas telefénicas analégicas

- Fornecimento e instalacao de internet banda larga

- Servico Mével Pessoal — SMP

- Servico de telecomunicagdes para prover conectividade IP entre a rede mundial de
computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

- Servigco de comunicacgao unificada com Telefonia VolP

4. DETALHAMENTO E ESPECIFICAGCOES

4.1. Especificacoes Técnicas

4.1.1. DAS DEFINICOES

4.1.1.1. Para melhor entendimento, devem ser consideradas algumas defini¢cdes, tais como:

- ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, entidade integrante da Administragao Publica

Federal Indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagbes, com a fungao de 6rgao regulador das telecomunicagdes e sede no Distrito Federal.
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- AREA DE REGISTRO — AR: 4rea geografica continua, definida pela ANATEL, onde é prestado o
SMP, tendo o mesmo limite geografico de uma Area de Tarifacdo, onde a Estacdo Mével do SMP
€ registrada.

- AREA LOCAL: area geografica continua de prestagdo de servigos, contida em um ou mais setores
do PGO, definida pela ANATEL, segundo critérios técnicos e econémicos, onde é prestado o STFC
na modalidade local.

- ASSINATURA BASICA DE DADOS: valor fixo mensal devido pelos usuarios de smartphones por
ter ao seu dispor o pacote de dados de internet.

- ASSINATURA BASICA DE VOZ: valor fixo mensal devido pelo usuério por ter ao seu dispor o
SMP nas condigdes previstas no Plano de Servigo ao qual, por opgao, esta vinculado.

- GATEWAY: equipamento que conecta duas ou mais redes e prové a traducdo em termos de
hardware e software.

- HARDWARE: conjunto de materiais (equipamentos eletrénicos, armarios, baterias, etc.)
necessarios para a implantagao da solugao de telefonia IP.

- IP (Internet Protocol): formato de organizagéo padréo do sinal de voz ou dados que permite aos
equipamentos interconectados se comunicarem pela Internet.

- LAN (Local Area Network): Rede de computadores local que integra a comunicagao de todos os
computadores em uma mesma localidade.

- LIGACOES EXTRAOPERADORA: sdo aquelas que terminam fora da rede da operadora
CONTRATADA.

- LIGACOES INTRAOPERADORA: sdo aquelas que s&o originadas e terminam na mesma
operadora.

- MPLS (Multi Protocol Label Switch): protocolo de comunicagéo que facilita o enderegamento de
dados entre roteadores tornando a comunicagdo mais rapida e confiavel do que a ADSL.

- OPERADORA: empresa ou consoércio de empresas que apresentaram uma proposta, para
prestacao de servigos de Telefonia Mdvel Pessoal.

- PABX: Central telefénica convencional.

- PLANO ALTERNATIVO DE SERVICOS: plano opcional ao Plano Basico de Servigo, homologado
pela ANATEL, sendo a estrutura de precos definida pela Prestadora, visando a melhor adequagéo
da prestacéo do servico para o atendimento as necessidades de mercado.

- PLANO BASICO DE SERVICOS: plano de servigo de oferta obrigatéria e nao discriminatéria a
todos os usuarios ou interessados no STFC, registrado na ANATEL.

- PLANO DE SERVICOS: documento que descreve as condi¢des de prestagao do servigo quanto
as suas caracteristicas, ao seu acesso, manutencao de direito de uso, utilizagdo e servigos
eventuais e suplementares a ele inerentes, as tarifas ou pregos associados, seus valores e as
regras e critérios de sua aplicagao.
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- PERFIL DE TRAFEGO: quantitativo médio estimado, em minutos, por modalidade, de ligagdes

telefénicas efetuadas, em fungéo do tipo de chamada, horarios e localidade (origem e destino).

- PORTABILIDADE NUMERICA: facilidade que possibilita ao usuario de servico de
telecomunicagdes manter o codigo de acesso a ele designado, independentemente de prestadora

de servico de telecomunica¢des ou de area de prestagéo de servico.
- PSTN (rede publica de telefonia comutada): sdo as operadoras de servigos telefonicos.

- PRAZO DE ATENDIMENTO: tempo maximo contado a partir da comunicagao do problema pelo
CREA-SP até o retorno da LICITANTE CONTRATADA informando que esta ciente da informagéo.

- PRAZO DE SOLUGAO DEFINITIVA: prazo contado a partir da comunicacdo do problema pelo
CREA-SP até a sua correcao pela LICITANTE CONTRATADA.

- PROTOCOLO: acordo entre as partes comunicantes sobre como a comunicagéo deve proceder,

implementado por intermédio de um software.

- QoS, Qualidade de Servico (Quality of Service): fungcao existente em alguns equipamentos e
sistemas de comunicacao que permite a priorizagdo dos pacotes de voz em relagdo aos pacotes de

dados.

- REGIAO: nos servigos referentes a STFC, divisdo geografica estabelecida no Plano Geral de
Outorgas — PGO, aprovado pelo Decreto n? 6.654, de 20 de novembro de 2008, onde Regiao Ill =

Sao Paulo.

- ROAMING: possibilidade de utilizacdo do SMP, preservando-se os mesmos cédigos de acesso
(nimero do assinante), fora da Area de Registro (nacional) ou mesmo pais (internacional) onde a

Estacao Mével foi habilitada.

- SERVIDOR: é um sistema de computacao centralizada (hardware e software) que oferece servigos
a uma rede de computadores. No caso do sistema de telefonia IP os telefones IP formam a rede de
computadores e o servidor gerencia e disponibiliza os servicos de chamadas e outras

funcionalidades.

- SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL: destina-se & comunicagdo entre um ponto

fixo situado no territ6rio nacional e outro ponto no exterior.
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- SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTER-REGIONAL: modalidade do Servico Telefonico Fixo
Comutado — STFC, cujas chamadas sao originadas e terminadas entre regides distintas, dentre
aquelas definidas pelo Plano Geral de Outorgas — PGO.

- SERVICO DE LONGA DISTANCIA INTRA-REGIONAL: modalidade do Servico Telefonico Fixo
Comutado — STFC, cujas chamadas sao originadas e terminadas num mesmo setor ou entre setores
de uma mesma regido, definida pelo Plano Geral de Outorgas — PGO.

- SERVIGO LOCAL: Modalidade do STFC cujas chamadas séo realizadas dentro de uma mesma
area local.

- SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP: entende-se como sendo o servico de telecomunicacdes
moével terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estagcées Moveis e de
Estacbes Moveis para outras Estagbes, caracterizado por possibilitar a comunicagédo entre
Estagbes de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicagbes de
interesse coletivo.

- SERVIGCO TELEFONICO FIXO COMUTADO — STFC: definido no Plano Geral de Outorga como
0 servico de telecomunicagdes que, por meio da transmissao de voz e de outros sinais, destina-se
a comunicagao entre pontos fixos determinados, utilizando processos de telefonia.

- SETOR: subdivisdo geografica das Regides definidas pelo Plano Geral de Outorgas, constituida
de estados e/ou municipios.

- SMS (SHORT MESSAGE SERVICE): servigos de mensagem de texto.

- SOFTWARE: conjunto de programas de computador, linhas de codigo, capazes de prover os
recursos de comunicacao de telefonia IP utilizando interfaces com o hardware.

- SOFTPHONE: é um aplicativo que transforma o computador em um telefone multimidia, com
capacidade de voz, dados e imagem. Com ele é possivel fazer chamadas para telefones
convencionais.

- TELEFONE IP: terminal telefnico utilizado pelo usuario para realizar ou receber chamadas
utilizando a transmissao de voz pela rede de computadores e Internet.

- UNIDADE DO CREA-SP: Sao todas as unidades de atendimento compreendendo UGI, UOP,
UPS bem como todas as Sedes administrativas.

- USUARIO VISITANTE: usuério que recebe ou origina chamada fora de sua Area de Registro.
- VC MOVEL-MOVEL (M/M): chamada destinada a usuarios do SMP, SME ou outros servicos de
telecomunicag¢des de interesse coletivo que vierem a ser autorizados pela ANATEL, que se

encontre dentro da Area de Registro de origem da chamada.

- VC MOVEL-FIXO (M/F): chamada a Cadigo de Acesso do Servigo Telefénico Fixo Comutado
(STFC), associado a area geografica interna a Area de Registro de origem da chamada.

- VoIP: Voz sobre IP (Voice over IP).

- WAN (Wide Area Network): rede de computadores que interliga varias LANs, geralmente distantes
geograficamente.
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4.1.2. DESCRICAO DOS SERVICOS
4.1.2.1 — Grupo |

4.1.2.1.1. LOTE 01 - Operacao do Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC e Discagem
Direta Gratuita (DDG)

4.1.2.1.1.1. As especificagdes técnicas e descricao dos produtos e servigos constam no CADERNO
| — PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS DO LOTE 01, além das demais especificacdes
constantes neste instrumento.

4.1.2.1.2. LOTE 02 - Fornecimento e instalacao de linhas telefonicas analdgicas

4.1.2.1.2.1. As especificagdes técnicas e descricao dos produtos e servigos constam no CADERNO
I — PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS DO LOTE 02, além das demais especificacbes
constantes neste instrumento.

4.1.2.1.3. LOTE 03 - Fornecimento e instalacao de internet banda larga

4.1.2.1.3.1. As especificagdes técnicas e descricdo dos produtos e servigos constam no CADERNO
Il — PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS DO LOTE 03, além das demais especificagbes
constantes neste instrumento.

4.1.2.1.4. LOTE 04 - Servigo Moével Pessoal - SMP

4.1.2.1.4.1. As especificagdes técnicas e descricao dos produtos e servigos constam no CADERNO
IV — PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS DO LOTE 04, além das demais especificagdes
constantes neste instrumento.

4.1.2.1.5. LOTE 05 - Servico de telecomunicacdes para prover conectividade IP entre a rede
mundial de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

4.1.2.1.5.1. As especificagdes técnicas e descricao dos produtos e servigos constam no CADERNO
V — PRODUTOS E SERVIGCOS ESSENCIAIS DO LOTE 05, além das demais especificagdes
constantes neste instrumento.

4.1.2.1.5. LOTE 06 - Servigco de comunicac¢ao unificada com Telefonia VolP

4.1.2.1.5.1. As especifica¢des técnicas e descrigdo dos produtos e servigos constam no CADERNO
VI - PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS DO LOTE 06 e seus apensos, além das demais
especificagdes constantes neste instrumento.

4.1.3. INSTALACAO E EXECUGAO DOS SERVICOS

4.1.3.1. Sao de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todos os equipamentos e
materiais necessarios para a instalagao, configuracao e ativagdo dos servigos, composto descrito
no CADERNO DE PRODUTOS E SERVICOS ESSENCIAIS.

4.1.3.2. Devem estar incluidos nos valores contratados o repasse de conhecimento necessério a
plena utilizagdo da solugédo descrita no Termo de Referéncia, seus anexos e Cadernos, bem como
eventuais encargos, taxas e despesas financeiras referentes a instalagdo, configuracdo e/ou
ativacdo dos servigos.
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4.1.3.3. As informagées referentes a INSTALACAO, EXECUGCAO E MANUTENGCAO constam nos
respectivos CADERNOS DE PRODUTOS E SERVIGOS ESSENCIAIS.

4.1.3.4. Apos o recebimento da Ordem de Servigo com autorizagdo para inicio dos servigo, a
empresa contratada devera apresentar CRONOGRAMA DE INTALAGAO em conformidade com
os prazos e demais condicdes expressas nos respectivos Cadernos de Produtos e Servigos
Essenciais.

4.1.3.5. A CONTRATADA devera possuir canal de atendimento apropriado e nimero telefénico
gratuito, do tipo 0800, para o protocolamento e recebimento de chamados referentes a
intervencoes técnicas, devendo estar em conformidade com o que dispde seu Caderno de Produtos
e Servigos Essenciais sobre o atendimento.

4.2.Natureza do Servico

4.2.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado, salvo melhor juizo, mediante licitagdo, na
modalidade pregao, em sua forma eletrbnica.

4.2.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.2.3. A prestagao dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagéo direta.

4.3. Critérios de Sustentabilidade
4.3.1. ACONTRATADA devera:

4.3.1.1. No que couber, adotar as disposi¢des da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n? 01, de 19 de
janeiro de 2010, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos
impactos ambientais especificos.

4.3.1.2. Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evitar o desperdicio
e mantendo critérios especiais e privilegiados para a aquisicdo e uso de equipamentos e
complementos que promovam a redugdo do consumo.

4.3.1.3. Realizar programa interno de treinamento dos empregados para redugédo do consumo de
energia elétrica e de consumo de agua.

4.3.1.4. Providenciar o recolhimento e destinacdo ambiental adequada de seus residuos e
embalagens, de acordo com o sistema de logistica reversa, nos termos da Lei Federal n? 12.305,
de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

4.1.3.5. Adotar como pratica de sustentabilidade na execugao dos servigos, sempre que cabivel, a
previsdo da destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo
disposto na Resolugao CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.

4.1.3.5.1. Nao sao permitidas, 8 CONTRATADA, formas inadequadas de destinacdo final das
pilhas e baterias usadas originarias da contratacdo, nos termos do art. 22 da Resolugéao do
CONAMA n° 401, de 04 de novembro de 2008, tais como:
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a) Lancamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao licenciado.
b) Queima a céu aberto ou incineragao em instalagdes e equipamentos nao licenciados.

c) Langcamento em corpos d’agua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pogos ou
cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos, ou redes de
eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em &reas sujeitas a inundacao.

d) A CONTRATADA deveré providenciar o adequado recolhimento e descarte das pilhas e baterias
originérias da contratacao, recolhendo-as ao sistema de coleta mantido pelo respectivo fabricante,
distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagao final
ambientalmente adequada, conforme Resolugcdo CONAMA n° 401/2008.

e) A CONTRATADA devera providenciar o adequado recolhimento e descarte das pilhas e baterias
originarias da contratacao, recolhendo-as ao sistema de coleta mantido pelo respectivo fabricante,
distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final
ambientalmente adequada, conforme Resolugdo CONAMA n° 401/2008.

4.4.Prazo de Execucao

4.4.1. O prazo de execucao do contrato sera de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por
igual periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no Inciso Il do Art. 57 da
Lei n® 8.666/1993.

4.5.Transicao Contratual

4.5.1. Lote 01, Lote 02, Lote 03 e Lote 04

4.5.1.1. Para os servigos que compdem os lotes 01, 02, 03, e 04 ndo ha necessidade de

promover transicdo contratual ou transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas.

4.5.2. Lote 05 e Lote 06

4521. A CONTRATADA, devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia, técnicas empregadas e base de dados, sem perda de informacdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa
que continuara a execucao dos servigos.

4.5.2.2. Quando da transicao:

4.5.2.21. Em casos de interrupgao contratual e/ou ocorrendo mudanca de fornecedor da
solugao, todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como toda informagao produzida
pelos atendimentos de chamados de suporte deverao ser disponibilizados a CONTRATANTE
ou empresa por ela designada em até 30 (trinta) dias corridos apds o encerramento do contrato.

45.2.2.2. As informacbes disponibilizadas devem ser em formato digital, inteligivel para
humanos, e na lingua portuguesa.

4.5.2.2.3. A CONTRATADA devera elaborar o Plano de Transi¢cao, no prazo de 60 (sessenta)
dias corridos antes do encerramento do contrato, para a transferéncia integral e irrestrita dos
conhecimentos e das competéncias necessarias e suficientes para promover a continuidade dos
Servicos.
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4.2.2.2.3.1. O plano devera ser encaminhado a CONTRATANTE para aprovagao prévia.
4.5.2.2.4. A CONTRATANTE podera estabelecer prazo inferior caso haja rescisao contratual.

4.5.2.2.5. Nenhum pagamento sera devido a CONTRATADA pela elaboragao ou pela execugéo
do Plano de Transicdo. O fato da empresa CONTRATADA ou seus representantes nao
cooperarem ou reterem qualquer informacdo ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que
venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transi¢ao das tarefas e servigos para um
novo prestador, constituira quebra de contrato, devendo a CONTRATADA responsabilizar-se
por todos os danos causados a CONTRATANTE, bem como podendo sujeitar-se as penalidades
previstas neste Termo de Referéncias, em especial, a de suspensao de contratagdo com a
Administragdo por, no minimo, 2 (dois) anos.

5. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

5.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissao
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, € encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

5.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeices, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugéo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

5.5. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no
que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

5.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgcao € apoio ao USUArio;

5.6.2. direcionar a contratagédo de pessoas para trabalhar nas empresas CONTRATADA,;

5.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a
utilizacao destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacao e em relacdo a
funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

5.6.4. considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais da
CONTRATADA responsavel pela contratacao, especialmente para efeito de concessao de diarias e
passagens.

5.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do
contrato;
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5.8. Realizar avaliag6es periddicas da qualidade dos servigcos, apos seu recebimento;

5.9. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3%, § 5% da Lei n® 8.666, de 1993.

5.10. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem
condicoes adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e salde no
trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

6. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1. Executar os servicos conforme especificagcdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

6.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes
resultantes da execucao ou dos materiais empregados.

6.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em
sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

6.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

6.5. Vedar a utilizacao, na execugao dos servi¢os, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianca no érgdo CONTRATANTE, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

6.6. A empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo do contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, 0s seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-
B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

6.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

6.9. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugéo do empreendimento.
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6.10. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

6.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

6.12. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

6.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

6.14. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo.

6.15. Nao permitir a utilizagcao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

6.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes assumidas,
todas as condicoes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao.

6.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

6.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

6.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de
1993.

6.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE.

6.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao.

6.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do
Anexo VII — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n® 5, de 25/05/2017:

6.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apos o recebimento de cada parcela,
de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacdes;
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6.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas, da
documentacao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagéo
sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das
sancgdes civis e penais cabiveis.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
7.1.Rotinas de Execucao

7.1.1. As informagdes referentes a prazos e rotina de execugéo constam no respectivo Caderno de
Produtos e Servigos Essenciais.

7.1.2. A prestagao dos servicos objeto deste Termo de Referéncias devera ser iniciada somente
apds a emissdo da Ordem de Servigo, em data a ser definida com o Crea-SP e de acordo com os
termos do respectivo Caderno de Produtos e Servigos Essenciais, devendo ser informado, em
tempo habil, qualquer motivo impeditivo que atrase ou que impossibilite de assumir os servigos
contratados.

7.1.3. Apos o recebimento da Ordem de Servigo com autorizagdo para inicio dos servigo, a
empresa contratada devera apresentar CRONOGRAMA DE INTALAGCAO em conformidade com
os prazos e demais condicées expressas nos respectivos Cadernos de Produtos e Servigos
Essenciais.

7.1.4. A empresa contratada deverd apresentar ao Crea-SP lista com o nome e contato dos
prepostos e responsaveis para acionamento em caso de problemas ocasionados por falhas
técnicas, seguranca e dividas operacionais.

7.1.5. Qualquer manutencao e/ou intervengao nos servigos que impliquem em sua inoperancia ou
alteracdo nas suas caracteristicas, deverd ser previamente informada ao Crea-SP, ou
imediatamente, quando em caso de emergéncia.

7.1.6. RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

7.1.6.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

7.1.6.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigagéo contratual.

7.1.6.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacado ap6s a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

7.1.6.3.1. A CONTRATANTE realizara inspecao minuciosa de todos os servigcos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servi¢o, com a finalidade de verificar a adequagao dos servicos e constatar e relacionar os arremates,
retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios;
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7.1.6.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execucgéo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
CONTRATADA, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.1.6.3.1.2. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.1.6.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.1.6.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

7.1.6.3.2.1. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato,
em relacado a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.1.6.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

7.1.6.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagcdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

7.1.6.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

7.1.6.4.1. Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.1.6.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.1.6.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Indice de Medicao de Resultado (IMR).

7.1.6.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das
disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4850 - 6412 - 6413 - 6545 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscri¢do Estadual: Isenta.



52

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

7.1.6.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA,
sem prejuizo da aplicacéo de penalidades.

7.2. Quantidade Minima de Bens ou Servicos para Comparacao e Controle
7.2.1. De acordo com o descrito no Caderno de Produtos e Servigos Essenciais.
7.3.Mecanismos Formais de Comunicacao entre a Contratada e a Administracao

7.3.1. Serao utilizados os seguintes canais de comunicacdo e acompanhamento da execugdo do
contrato:

- Correio eletrénico (e-mail);

- Oficio;

- Pedido de Compras/Ordem de Servigos; e

- Atas de reunides redigidas pelo Fiscal Administrativo e validada pelo Gestor do Contrato, Fiscal
Técnico e Preposto da Contratada.

7.3.2. Toda a comunicacdo referente a prestacdo de servico devera ser encaminhada para os
enderecos de e-mail do gestor, fiscal técnico e fiscal administrativo, que serdo informados a
Contratada ap6s a assinatura de contrato.

7.4.Forma de Pagamento em Func¢ao dos Resultados
7.4.1. Pagamento
7.4.1.1. O Crea-SP pagara somente pelos servicos efetivamente prestados.

7.4.1.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente a CONTRATADA apés a aferigdo do consumo
e atesto por parte da equipe de Fiscalizagdo, salvo quanto aos Servico de Instalacao, que serao
adimplidos em parcela Unica apés a definitiva entrega dos servigos, validacdo e aprovacao do Crea-
SP.

7.4.1.3. Servico de Instalagcao: Todos os servicos iniciais de instalagéo, configuragdo e ativagao do
sistema, quando previsto no Lote e na proposta, com exce¢ao dos itens 45 e 46 do Lote 06, deveréo
ser cobrados uma Unica vez quando da sua entrega, mesmo havendo renovagao contratual.

7.4.1.3.1. Os itens 45 e 46 do Lote 06 poderao ser pagos até 1 (uma) vez por ano sempre que houver
necessidade e o atesto da realizag&o de trocas dos equipamentos, condicionado a aprovagao prévia
do CREA-SP por meio de emissao de Ordem de Servigos.

7.4.1.4. Apo6s o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborarg relatérios contendo os
quantitativos totais mensais dos servigos prestados, discriminados por item, conforme descrito no
respectivo Caderno de Produtos e Servigos Essenciais.

7.4.1.5. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

7.4.1.6. Quando houver glosa parcial dos servicos, a CONTRATANTE dever4d comunicar a
CONTRATADA para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
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7.4.1.7. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

7.4.1.7.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n®
8.666, de 1993.

7.4.1.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

7.4.1.8.1. o prazo de validade;

7.4.1.8.2. a data da emisséo;

7.4.1.8.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.4.1.8.4. o periodo de prestacao dos servigos;

7.4.1.8.5. o valor a pagar; e

7.4.1.8.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.4.1.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovagao da
regularizacédo da situagéo, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE;

7.4.1.10. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.4.1.11. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada a verificagdo da manutengéo
das condi¢des de habilitagao exigidas no edital, por meio das certidées constantes no item 6.6. deste
Termo de Referéncias.

7.4.1.12. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

7.4.1.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

7.4.1.14. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagéo.

7.4.1.14.1. Sera rescindido o contrato em execugéo com a contratada inadimplente, salvo por motivo
de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
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7.4.1.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.4.1.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigcos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na
Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

7.4.1.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagédo
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1 =(TX) (6/100) 1=0,00016438
I = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.4.2. Reajuste

7.4.2.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentagédo das propostas.

7.4.2.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice de Pregos ao
Consumidor do Municipio de Sao Paulo, IPC-FIPE, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 52 do Decreto n.®
1.054, de 1994):

R=V(I-19/I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

¢ = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para
entrega da proposta na licitagao;

| = Indice relativo ao més do reajustamento;

7.4.2.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4.2.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

7.4.2.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
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7.4.2.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao
entdo em vigor.

7.4.2.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.4.2.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. Metodologia/Formas de Avaliacao da Qualidade e Adequacao da Solucao as
Especificac6es Funcionais e Tecnoldgicas

8.2.1. O Crea-SP pagara somente pelos servigos efetivamente prestados.

8.2.2. A avaliagdo da execucao do objeto utilizara os indices de medi¢ao de resultados previstos no
seu respectivo Caderno de Produtos e Servigos Essenciais.

8.2.2.1. Sempre que previsto, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) ndo produzir os resultados acordados,

b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

c) deixar de utilizar materiais e recursos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2.3. A utilizacdo das avaliagbes previstas ndao impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagcao da prestacao dos servigos.

8.2.4.1. A afericao da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.2.4.1.1. A andlise dos referidos itens sera realizada quando do Recebimento Provisério e do
Recebimento Definitivo;

8.2.4.1.2. Caso a Contratada atinja todas as metas indicadas, ndo serdo efetuados nenhum tipo de
desconto/glosa sobre o valor devido pelos servigos;

8.2.4.1.3. Caso constatado o ndo cumprimento de alguma das metas, devera ser calculado pelo Crea-
SP o valor a ser glosado, sendo este informado a Contratada para a emissao da Nota Fiscal ja com
o valor corrigido;

8.2.4.1.4. Os resultados da avaliagao deverdo constar nos respectivos Termos de Recebimento
Definitivo;

8.2.4.1.5. O valor a ser glosado e o valor da parcela mensal serdo calculados tendo como base nos
respectivos indicadores, conforme discriminado no Caderno de Produtos e Servicos Essenciais.
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9. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

9.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugcdo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracao dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n®
8.666, de 1993.

9.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos devera
ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

9.3. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

9.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacado de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
87 da Lei n° 8.666, de 1993.

9.5. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagao ou
Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicoes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as ag¢des
relacionadas a Gestédo do Contrato.

9.6. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.

9.7. Durante a execugédo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

9.9. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao de
desempenho e qualidade da prestagédo dos servicos realizada.

9.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

9.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.
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9.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao
dos servicos.

9.13. As disposigbes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instru¢éo
Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

9.14. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

10. BENS E SERVICOS

GRUPO I
LOTE 01 - Operacao do Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC e Discagem Direta Gratuita (DDG)
1 Valorl 1 ! Valor total
Descricao Qtd. Unidade \{a or mensa Va.l oranua (30 meses) -
Unit. (R$) estimado estimado (R$)
(RS)
(R$)
1 gﬁ;‘fsos Digitais de 30 10 servico | 1.106,62 - - 11.066,15
2 ?g;“als DDR (grupode | 5, servico 116,50 - - 11.650,00
3 (S)gro"omos DDG local - 2 servico 800,00 - - 1.600,00
4 gﬁ;‘fsos digitais de 30 10 mensal 991,03 9.910,30 | 118.923,60 | 297.309,00
5 ?g;“als DDR (grupode | 5, mensal 644,15 | 6441500 | 772.980,00 | 1.932.450,00
6 (S)gro"omos DDG local - 2 mensal 1.000,00 2.000,00 24.000,00 60.000,00
7 | Fixo-fixo 200.000 m”;‘ggs / 0,10 | 20.000,00 | 240.000,00 |  600.000,00
8 | Longa distanciaintra | 50.000 m”;‘ggs / 0,26 | 13.000,00 | 156.000,00 | 390.000,00
9 | Longa distanciainter | 55.000 m”;‘ggs / 026 | 14300,00 | 171.600,00 | 429.000,00
10 | Fixo Mével (VC1) 150.000 m”;‘ggs / 0,28 | 42.000,00 | 504.000,00 | 1.260.000,00
11 | Fixo Mével (VC2) 25.000 m”f;*éis / 0,50 | 12.500,00 | 150.000,00 | 375.000,00
12 | Fixo Mével (VC3) 25.000 m”f;*éis / 0,29 7.250,00 87.000,00 |  217.500,00
13 | DDG Fixo local - 0800 | 25.000 m”l‘l‘:ggs / 0,11 2.750,00 33.000,00 82.500,00
14 | DDG Longa Distancia |, o, | minutos / 0,14 1.400,00 16.800,00 42.000,00
Regional - 0800 més
15 | DDG Longa Distancia | 4 oo, | minutos / 0,15 1.500,00 18.000,00 45.000,00
Nacional - 0800 més
16 | LongaDistancia 100 | minutos/ 3,25 325,00 3.900,00 9.750,00
InternaCIOnal mes
VALOR Lote 01 191.350,30 | 2.296.203,60 | 5.764.825,15

LOTE 02 - Fornecimento e instalacdo de linhas telefonicas analdgicas
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val Valorl val ! Valor total
Descricao Qtd. Unidade ralor mensa a‘or anua (30 meses) -
Unit. (R$) estimado estimado (R$) (RS)
(R$)
Unidade
17 | Linhas convencionais 150 de 162,50 - - 24.375,00
servico
18 | Linhas convencionais 150 ““‘iaé‘:e / 6847 | 1027069 | 123.24825 | 308.120,63
19 | Fixo-fixo 300 m”l‘l‘:ggs / 0,13 39,00 468,00 1.170,00
20 | Longa distancia intra 150 m”l‘r‘:étgs / 0,28 42,00 504,00 1.260,00
21 | Longa distancia inter 100 m”l‘r‘:étgs / 0,28 28,00 336,00 840,00
22 | Fixo Mével (VC1) 150 m”l‘r‘:étgs / 0,55 82,50 990,00 2.475,00
23 | Fixo Mével (VC2) 150 m”l‘r‘:étgs / 0,49 73,50 882,00 2.205,00
24 | Fixo Mével (VC3) 100 m”l‘r‘:étgs / 0,49 49,00 588,00 1.470,00
VALOR Lote 02 10.584,69 127.016,25 341.915,63
LOTE 03 - Fornecimento e instalacdo de internet banda larga
1 el Valor total
Descricao Qtd. Unidade \{a or mfensal Ve_llor el (30 meses) -
Unit. (R$) estimado estimado (R$) (RS)
(R$)
unidade
25 | Acesso em banda larga 20 de 95,61 - - 1.912,20
servico
26 | Acesso em banda larga 20 mensal 203,61 4.072,25 48.867,00 122.167,50
VALOR Lote 03 4.072,25 48.867,00 124.079,70
LOTE 04 - Servico Movel Pessoal - SMP
1 Valorl 1 1 Valor total
Descricao Qtd. Unidade \{a or mensa Ve_x oranua (30 meses) -
Unit. (R$) estimado estimado (R$) (RS)
(R$)
Aparelho tipo A:
Smartphone em
regime de comodato,
com pacote de
Internet ilimitado de
ao menos 15 GB
27 | mensais em 4G ou 10 | Assinatur 313,45 3.134,45 37.613,40 94.033,50
superior. Demais as / més
componentes do
pacote de servigos e
caracteristicas do
aparelho constam no
item 1.3.3. do
CADERNO IV.
Aparelho tipo B:
Smartphone em assinatur
28 | regime de comodato, 305 as / més 161,00 49.105,00 589.260,00 | 1.473.150,00
com pacote de
Internet ilimitado de
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ao menos 10 GB
mensais em 4G ou
superior. Demais
componentes do
pacote de servicos e
caracteristicas do
aparelho constam no
item 1.3.4. do
CADERNO IV.

VALOR Lote 04

52.239,45

626.873,40

1.567.183,50

LOTE 05 - Servico de telecomunicagdes para prover conectividade IP entre a rede mundial de
computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

Valor
Valor total
Descricao Qtd Unidade el Tl Vel erin el (30 meses) -
: Unit. (R$) estimado estimado (R$)
(R$)
(R$)
Link de internet IP unidade /
29 | Dedicado redundante 2 més 13.249,74 26.499,48 317.993,76 794.984,40
de 200Mbps
Link de Internet IP unidade /
30 Dedicado de 200Mbps 3 mas 2.600,00 7.800,00 93.600,00 234.000,00
Link de Internet IP unidade /
31 Dedicado de 100Mbps 1 mas 5.850,00 5.850,00 70.200,00 175.500,00
Link de MPLS unidade /
32 | redundante de 4 més 2.300,00 9.200,00 110.400,00 276.000,00
200Mbps
Link MPLS de unidade /
33 velocidade de 40Mbps 26 més 1.850,00 48.100,00 577.200,00 | 1.443.000,00
Link de MPLS de unidade /
34 velocidade de 20Mbps 6 més 750,00 4.500,00 54.000,00 135.000,00
35 | Link MPLS com 150 | umidade/ 3416 | 95.124,00 | 1.141.488,00 | 2.853.720,00
velocidade de 10Mbps més
VALOR Lote 05 197.073,48 2.364.881,76 5.912.204,40
VALOR TOTAL Grupo I 455.320,17 5.463.842,01 13.710.208,38
GRUPO I
LOTE 06 - Servi¢o de comunicacio unificada com Telefonia VoIP
Vel Valor total
Descricao Qtd Unidade Vel el VElreruEll (30 meses) -
: Unit. (R$) estimado estimado (R$)
(R$)
(R$)
. unidade
36 epsrgrciig‘me“tos por 1 de 600,00 - - 600,00
servico
Workshop 1) unidade
37 | Integragdo com o 3 de 1.000,00 - - 3.000,00
Teams servico
Workshop 2)
Realizagdo e .
. unidade
38 S}‘;ﬁ’:&fg‘i‘;ge 3 de 600,00 - - 1.800,00
diversos clientes Servico
disponiveis
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Workshop 3) Setup e unidade
39 | reallzagiode 3 de 600,00 - 1.800,00
conferéncias de dudio .
e video servigo
Workshop 4)
Utilizacao das
configuracdes do unidade
40 | sistema (criacdo de 3 de 600,00 - 1.800,00
grupos de chamadas, servico
colocagdo de usuarios
em espera, etc.)
Workshop 5)
Especifico para a area
de Suporte e
sustentagdo de T.IL unidade
41 ;‘;‘;‘;‘;ﬁ gzla 3 de 600,00 - 1.800,00
conhecimento de Servigo
como foi feita a
instalacdo e do
"Asbuilt" da Solugido
Workshop 6)
Especifico para a area
de Suporte e
sustentagdo de T.IL
demonstrando as unidade
42 | caracteristicas de 3 de 510,00 - 1.530,00
administra¢do dos servico
sistemas,
configuragdes de
administrador e
geracdo de relatdrios
Projeto da Rede, unidade
43 | Servicos, 1 de 800,00 - 800,00
Configuragdes e servico
Cronogramas
N unidade
44 IFr)‘(S(t)ala‘?ao deGateway | ¢ de 510,00 - 28.560,00
servico
Instalacao e
configuracdo dos
Telefones, unidade
45 gz;‘jtl; }I‘)Oé‘srsl fi l;r‘rtlz de 1 de 24.590,00 - 24.590,00
quantitativos servigo
constantes no caderno
de especificacdo
Instalagao e
configuracdo dos
Clientes de Desktop, unidade
46 | celulares. 1 de 34.650,00 - 34.650,00
(1080 Desktops e servico
notebooks + 300
Celulares)
Insta_lla(;ao N unidade
47 | configuragdodos 1 de 40.150,00 - 40.150,00
servigos de Telefonia e .
comunicacdo unificada SEIvico
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- Entroncamentos,
SBCS, PABXs, etc.
4g | Telefones Voip Modelo | ., | unidade / 150,00 | 39.450,00 | 473.400,00 | 1.183.500,00
padrio més
49 | Telefones Voip Modelo 10 | unidade/ 800,00 8.000,00 96.000,00 |  240.000,00
Executivo més
50 | Telefone Voip Sala de 2g | Wmdade/ oy 14000 | 3217200 | 38606400 | 965.160,00
Conferéncia Tipo 1 meés
51 | Telefone Voip Sala de 30 | Widade/ 19495 | 3584850 | 430.182,00 | 1.075.455,00
Conferéncia Tipo 2 meés
52 | Telefone Voip sem Fio 5 “mi%“sie / 135,00 675,00 8.100,00 20.250,00
53 | Kit Headset 832 “mi%‘sle/ 60,00 | 49.920,00 | 599.040,00 | 1.497.600,00
54 | KitAlto Falante para 1140 | unidade/ 17,00 | 19.380,00 | 232.560,00 | 581.400,00
Desktop més
55 | 4 portas FXO 5 “mi%“sie / 235,00 1.175,00 14.100,00 35.250,00
56 | 3 portas FXO 5 “mi%‘sle/ 200,00 1.000,00 12.000,00 30.000,00
57 | 2 portas FXO 21 “mi%‘sle/ 180,00 3.780,00 45360,00 |  113.400,00
58 | 1 porta FXO 21 “mi%‘sle/ 145,00 3.045,00 36.540,00 91.350,00
59 | Servico de Gestdo e 12 mensal | 12.175,00 | 12.175,00 | 146.100,00 | 365.250,00
Operacao
Servico de suporte,
suporte a operagio,
60 | manuteng¢do 12 mensal 35.175,00 35.175,00 422.100,00 | 1.055.250,00
(preventiva e
Corretiva)
Servico de Telefonia e
comunicacdo unificada
composto por:
ENTRONCAMENTO
COM A OPERADORA
DE TELEFONIA;
61 | SOLUCAO DE 12 mensal | 20.175,00 | 20.175,00 | 242.100,00 |  605.250,00
COMUNICACAO
UNIFICADA;
ENTRONCAMENTO
DIGITAL PARA
OPERAGAO DO
CALLCENTER
VALOR TOTAL Lote 06 261.970,50 | 3.143.646,00 | 8.000.195,00
VALOR TOTAL Grupo II 261.970,50 | 3.143.646,00 | 8.000.195,00

VALOR TOTAL GLOBAL (Grupo I + Grupo IT)

R$21.710.403,38

11. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

As quantidades estimadas foram definidas com fim de atender a atual estrutura administrativa e de
atendimento do Crea-SP, e considerou as quantidades de unidades e sedes, seus perfis de consumo
e o corpo funcional do Conselho.
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Quanto aos servigos que requerem servigcos individualizados ou a entrega de equipamentos de uso
individual, a exemplo de aparelhos celulares referentes ao Lote 04 e kits referentes ao Lote 05, foi
considerada também a base de funcionarios atuais e a quantidade de computadores e notebooks
atualmente em uso pelo Conselho.

1) Telefonia fixa, internet e redes

- Foram consideradas as quantidades e localizagéo de unidades no ANEXO A - Unidades do CREA-
SP.

2) Servigo Moével Pessoal — SMP

Para determinar as quantidades estimadas de contratacdo para cada item deste lote, primeiro
considerou-se a funcdo esperada de cada modelo, relacionando-a ao perfil das entregas previstas e
ao levantamento dos potenciais usuarios.

Dessa forma:

Modelo A: Este modelo oferece um desempenho superior na criagdo de contetido de alta qualidade
e na realizacao de transmissdes ao vivo, sendo uma ferramenta valiosa para o desenvolvimento de
projetos estratégicos. Portanto, estimou-se a quantidade suficiente para atender as
Superintendéncias e Departamentos diretamente vinculados a Presidéncia do Crea-SP,
especialmente aqueles relacionados a Projetos e Comunicacao.

Modelo B: Espera-se que este modelo tenha um excelente desempenho para o desenvolvimento de
trabalho externo de fiscalizagdo, permitindo o acesso rapido e eficiente a aplicativos, programas e
sistemas usados na fiscalizacdo, com destaque para a duragdo da bateria. Levando isso em
consideragao, calculou-se a quantidade com base no niumero de fiscais e gestores.

Além disso, foi incluida uma margem adicional de 35% para cada modelo, prevendo a possibilidade
de futuras contratacdes de funcionarios e ajustes na estrutura do Conselho, garantindo assim uma
flexibilidade adequada as necessidades em constante evolugao.

3) Voip

- Para a quantificagcdo dos servicos e equipamentos, foram considerados o nimero de equipamentos
de informatica atualmente em uso no Crea-SP, a quantidade de unidades e sedes do Conselho,
quantidade de salas de reunido e também o nimero de funcionarios

a) Do Quantitativo Kits VOIP para os computadores

- Considerou-se a substituicdo dos aparelhos telefénicos por softphones instalados nos
computadores, onde isso for possivel, visando diminuir a quantidade de aparelhos e o custo total da
solucao.

- Deve-se considerar que os computadores do CREA-SP (Desktops e Notebooks) ndo possuem alto-
falante externo para que os usuarios possam ouvir a chamada do telefone, e ndo possuem microfone.

- Ha necessidade do adquirir kit de fone de ouvido com microfone e mini alto-falantes. Nesse caso,
ha duas possibilidades para determinar o quantitativo: ou se adquire um kit para cada computador,
ou se adquire um kit para cada usuario.
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- Ha claramente muito mais computadores do que utilizadores.

- O kit de microfone com fone de ouvido é fragil, e deve fazer parte do ferramental de trabalho de
cada usuario. E necessario que cada usuario assine um documento de responsabilidade sobre o
mesmo, para garantir que haja zelo no trato com as ferramentas fornecidas.

- Dito isto, a Equipe de Planejamento optou por utilizar uma férmula mista: 1) adquirir um kit completo
com fone de ouvido e microfone para cada usuario e 2) adquirir um kit de alto-falantes apenas para
os computadores do Tipo Desktop.

Dessa forma:

- Total de kits de alto-falantes = 910+170 = 1080

- Reserva técnica para novas contratagées 12 ano = 30

- Reserva para novas contratagdes 2 e 3 anos = 2* 30 = 60

- Total de kits de Headset = 832

- Total de kits de alto-falantes = 970 + 170 = 1140

b) Do Quantitativo de clientes Voip para celulares

- Considerou-se o quantitativo de contratacao de celulares previsto no presente instrumento, por meio
do Lote 04 — Servico Mével Pessoal — SMP.

¢) Do Quantitativo de aparelhos Telefénicos

- Aparelhos modelo padrédo seréo utilizados nas unidades de atendimento, em recep¢des e outras
areas comuns, como copas/cozinhas.

- Foi definido um quantitativo de 263 telefones, considerando 163 unidades de atendimento, 90 areas
comuns e mais 10 aparelhos para reserva.

d) Do Quantitativo de aparelhos para salas de Reunido

- Quantidade de UGls com sala de reuniao = 32

- Salas de Reunido na Sede Faria Lima = 14

- Salas de reunido na Sede Reboucgas = 6

- Salas de reunido na Sede Angélica = 8

Total = 60

e) Do Quantitativo para aparelhos para Presidéncia e Diretorias

- Os aparelhos para diretorias serao utilizados na presidéncia e diretoria do CREA-SP.
Total =10

4) Dados de referéncia:

a) As quantidades de unidades e sedes constam na lista de unidades no ANEXO A - Unidades do
CREA-SP.

b) Atualmente, o CREA-SP conta com a seguinte instalacdo efetiva de equipamentos:
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- 1.080 (um mil e oitenta) Desktops

- 1.080 (um mil e oitenta) monitores primarios

- 850 (oitocentos e cinquenta) monitores extras (22 tela)
- 150 (cento e cinquenta) Notebooks

c) Canais Digitais e DDR / Contrato com a Operadora mais necessidades do Call Center:

- O CREA-SP possui atualmente, em utilizagéo, 17 troncos E1 de 30 canais cada, totalizando 510
canais bidirecionais utilizando sinalizacado CAS MFC/R2 especifico para o sistema brasileiro de
telefonia;

- Disponibilizacao de chamadas através dos canais E1 em fluxo bidirecional;

- Disponibilizagao de Discagem Direta a Ramal (DDR) para 300 ramais DDR,;

- 02 (dois) numeros de 0800 (Call Center e Ouvidoria)

- O nimero DDR para uso do tronco possibilitam o recebimento através do circuito E1 de até 320
chamadas simultaneas.

d) Quadro funcional atual:

- Funcionarios com vinculo direto: 611

- Desses, quantos sao fiscais: 120 (sendo 11 atualmente em fungéo de gestor)
- Desses, quantos sao gestores: 92

- Estagiarios: 25

- Menores aprendizes: 26

e) Organograma atual

. CREA-SP

Comatho Begeonal de {rgennaria o Agranomsa
% atade de S50 Facie

Presidente

Assessoria da Presidéncia

PRES

o Secretaria
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AUDI GABI
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Projetos Projetos

I | T 1

Superintendéncia Superintendéncia Superintendéncia de
Administrativa- de Tecnologia e Relagdes Institucionais|

Superintendéncia Superintendéncia
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12. PLANILHA PARA COTAGAO DE PRECO

6.3.1. Os modelos para de cotacao de pregos de cada Grupo sédo aqueles constantes no Anexo
D deste Termo de Referéncias, conforme lista a seguir:

- ANEXO D / Parte 01 — Planilha para Cotacao de Preco — Grupo |

- ANEXO D / Parte 02 — Planilha para Cotagao de Prego — Grupo Il

13. FONTE DE RECURSOS ORGCAMENTARIOS

14.1. As despesas para atender a esta contratagao estdo programadas em dotagao orgamentaria da
Nome da Unidade, Centro de custo: 06.01.04.01 - GERENCIA EXECUTIVA — GEX, previstas no
orgamento do Crea-SP para o exercicio de 2023, na conta orgamentaria n° 6.2.2.1.1.01.04.09.036 -
Servigos de Telecomunicagdes.

14.2. Em vista da natureza de servigos continuos, fica consignado que a area Gestora devera tomar
todas as medidas necessarias para que ocorra a devida previsdo orcamentdaria para as despesas
decorrentes do contrato na forma do disposto no artigo 14 da Lei 8.666/93.

14. LOCAIS DE ENTREGA

14.1. Conforme descrito no Caderno de Produtos e Servigos Essenciais.

15. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

REGIME DE EXECUCAO () Empreitada (x) Preco Global | () Preco Unitario
ADJUDICACAO DO OBJETO () Global (x) Por Grupo () Por ltem

15.1. Qualificacao Técnica
15.1.1. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

15.1.1.1. Comprovacgéao de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
prazos compativeis com o objeto desta licitagcdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentagéao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

15.1.1.1.1. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deveréo dizer respeito
a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Deverd haver a comprovagao da experiéncia minima de 3 (irés) anos na prestacao dos servigos
objeto deste instrumento, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de periodo ininterrupto, nos moldes do item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

b) Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no admbito de sua atividade econémica
principal ou secundéria especificadas no contrato social vigente;

¢) Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
os moldes do item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.
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d) O licitante disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

15.1.1.2. Somente para os servigos referentes ao LOTE 01 - Operacao do Servigo Telefénico Fixo
Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita (DDG), LOTE 02 - Fornecimento e instalacao de linhas
telefénicas analogicas e LOTE 03 - Fornecimento e instalacdo de internet banda larga e LOTE 04 -
Servico Movel Pessoal — SMP:

a) Devera comprovar ser possuidora de Concessao, Permissao ou Autorizacdo da ANATEL, validas,
para o fornecimento dos servigos a serem prestados, dentro da area geografica onde se localiza o
CONTRATANTE.

15.1.2. Os critérios descritos no item 15.1 sdo usuais no mercado para o presente objeto.

15.2. Critérios de Selecao
15.2.1. Critérios Gerais

15.2.1.1. As exigéncias de habilitagao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

15.2.1.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao
previstos no edital.

15.2.1.3. A indicacao é a abertura de processo licitatério na modalidade de Pregao Eletronico, com
critério de julgamento de proposta pelo menor preco por GRUPO.

15.2.1.4. DA VISTORIA

15.2.1.4.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o LICITANTE podera
realizar vistoria nas instalacdes dos locais de execucdo dos servigcos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9h as 16 horas, devendo o agendamento ser
efetuado previamente pelo telefone (11) 3095-4839 / 4603 podendo sua realizagdo ser comprovada
por:

a) Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017; ou

b) Declaragao de renuncia de vistoria emitida pelo LICITANTE, que concorda com todas as condigbes
estabelecidas no Edital e seus anexos, e que, ainda, de pleno conhecimento dessas condicdes pré-
existentes, assume a execugao do objeto e isenta o Crea-SP de toda e qualquer responsabilidade
pela ocorréncia de eventuais prejuizos que possa vir a sofrer, em virtude de sua omissao na
verificacdo das condi¢des do local de execucao do objeto do certame.

15.2.1.4.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 0til seguinte ao da publicacdo do Edital,
estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

15.2.1.4.3. Para a vistoria, o LICITANTE, ou o seu representante, devera estar devidamente
identificado.

15.2.1.4.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsavel.
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15.2.1.4.5. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragéo emitida pelo licitante em que
conste, alternativamente, ou que conhece as condigbes locais para execuc¢do do objeto; ou que tem
pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total
responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejem desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

15.2.2. Subcontratacao

15.2.2.1. LOTE 01 - Operagdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta
Gratuita — DDG (0800), LOTE 02 - Fornecimento e instalagdo de linhas telefénicas analdgicas, LOTE
03 - Fornecimento e instalagao de internet banda larga e LOTE 06 - Servigo de comunicagao unificada
com Telefonia VolP:

15.2.2.1.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

15.2.2.2. LOTE 04 - Servico Movel Pessoal — SMP e LOTE 05 - Servigco de telecomunicagoes para
prover conectividade IP entre a rede mundial computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP:

15.2.2.2.2. E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do
valor total do contrato, nas seguintes condigbes:

15.2.2.2.2.1. E vedada a subcontratagcdo completa ou da parcela principal da obrigacéo, considerada
a de maior relevancia tecnologica;

15.2.2.2.2.2. LOTE 04 - Servico Movel Pessoal — SMP: Sera admitida a subcontratagéo do objeto
licitatério exclusivamente para servigos de roaming internacional;

15.2.2.2.2.3. LOTE 05 - Servico de telecomunica¢c6es para prover conectividade IP entre a rede
mundial de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP: A subcontratagao fica limitada
ao langcamento de fibras 6pticas (ou Cobre ou Radio), ao reparo no objeto contratado, a adequagéao
de ambiente para realizar a instalagcao de equipamentos, de cabeamentos e de passivos de rede que
viabilizem essas instalagdes.

15.2.2.3. A subcontratagdo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificagcdo técnica necessarios para a execugao
do objeto.

15.2.2.4. Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a superviséo e coordenagao
das atividades da subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

15.2.3. Formacao de Consdércio

15.2.3.1. Nao sera permitida a formagao de Consorcio.

15.2.4. Alteracao Subjetiva

15.2.4.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
na licitacao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo

a execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.
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15.2.5. Garantia Contratual

15.2.5.1. LOTE 01 - Operacao do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta
Gratuita — DDG (0800), LOTE 02 - Fornecimento e instalacado de linhas telefonicas analogicas,
LOTE 03 - Fornecimento e instalacdo de internet banda larga e LOTE 04 - Servico Movel
Pessoal — SMP:

15.2.5.1.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao, uma vez que apos a elaboracao
dos Estudos Técnicos Preliminares constatou-se a baixa probabilidade de inexecucao contratual.

15.2.5.2. LOTE 05 - Servico de telecomunicacoes para prover conectividade IP entre a rede
mundial de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP e LOTE 06 - Servico de
comunicacao unificada com Telefonia VoIP e:

15.2.5.2.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia, podendo optar por caugao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga
bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade
durante a execugao do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacao.

15.2.5.2.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

15.2.5.2.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

15.2.5.2.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

15.2.5.2.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao adimplemento
das demais obrigacoes nele previstas;

15.2.5.2.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

15.2.5.2.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

15.2.5.2.2.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo
adimplidas pela contratada, quando couber.

15.2.5.2.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

15.2.5.2.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
no Banco do Brasil, com corregcdo monetaria.

15.2.5.2.5. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.
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15.2.5.2.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

15.2.5.2.7. No caso de alteragédo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratagao.

15.2.5.2.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 15 (quinze)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

15.2.5.2.9. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
15.2.5.2.10. Sera considerada extinta a garantia:

15.2.5.2.10.1. com a devolucao da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

15.2.5.2.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apdés o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos
da comunicacao, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP
n. 05/2017.

15.2.5.2.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

15.2.5.2.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

16. PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO DAS SANCOES
16.1. Sang¢des Administrativas
16.1.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

16.1.1.1. falhar na execug¢ao do contrato, pela inexecug¢dao, total ou parcial, de quaisquer das
obrigagbes assumidas na contratacao;

16.1.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
16.1.1.3. fraudar na execucéao do contrato;

16.1.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
16.1.1.5.cometer fraude fiscal.

16.1.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
Contratada as seguintes sancoes:
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i) Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigagbes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
0 servigo contratado;

1.1. ii) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugao com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hip6tese, inexecucado total da
obrigagéo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucgao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao
parcial da obrigacdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucgao total da obrigagdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacao
da garantia (seja para refor¢o ou por ocasiao de prorrogacao), observado 0 maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracgdo CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

(6) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

iii) Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administra¢do Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

iv) Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

16.1.3. A Sancéo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é aplicivel
em quaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.
16.1.4. As sangdes previstas nos subitens “i”, “ii” e “iv’ poderéo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

16.1.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragbes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os

2 : : : - - . 04
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos 03
contratados, por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagéo, por servigo e 02
por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinagéo formal ou instrugdo complementar do érgao 02
fiscalizador, por ocorréncia;

6 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao 01
atenda as necessidades do servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta

7 tabela de multas, apés reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

8 Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na

9 = o 01
relacdo de obrigacdes da Contratada.

16.1.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

16.1.6.1. tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

16.1.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

16.1.6.3. demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

16.1.7. A aplicagado de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

16.1.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da CONTRATANTE, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

16.1.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze)
dias Uteis, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

16.1.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela conduta do
licitante, a CONTRATANTE poderéa cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.
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16.1.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangodes, levara em consideracédo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

16.1.11. Se, durante o processo de aplicacédo de penalidade, houver indicios de prética de infragao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragéo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdarias a apuragao da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decis@do sobre a eventual instauragdo de investigag@o preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

16.1.12. A apuracgéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.1.13. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao
de agente publico.

16.1.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
17. ANEXOS
17.1. Anexos

- ANEXO A — Unidades do CREA-SP

- ANEXO B — Linhas Telefdnicas Instaladas Atualmente

- ANEXO C — CLAUSULAS DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS, NOS TERMOS DA LEI
N¢ 13.709/2018

- ANEXO D/ Parte 01 — Planilha para Cotagao de Prego — Grupo |

- ANEXO D / Parte 02 — Planilha para Cotagao de Prego — Grupo Il

17.2. Cadernos de Produtos e Servicos Essenciais
17.2.1. Grupo I:

- CADERNO I - LOTE 01 - Operacéao do Servico Telefénico Fixo Comutado — STFC e
Discagem Direta Gratuita (DDG)

- CADERNO II - LOTE 02 - Fornecimento e instalagao de linhas telefénicas anal6gicas

- CADERNO Il - LOTE 03 - Fornecimento e instalagao de internet banda larga

- CADERNO IV - LOTE 04 - Servigo Mével Pessoal — SMP

- CADERNO V - LOTE 05 - Servico de telecomunicagdes para prover conectividade IP entre a
rede mundial de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

17.2.2. Grupo lI:

- CADERNO VI - LOTE 06 - Servigo de comunicagao unificada com Telefonia VolP
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ANEXO - A

MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA

Atestamos, para fins de comprovacao da visita técnica, que a empresa

inscrita no CNPJ/MF n® , por seu representante

CPF n® , visitou e vistoriou, na data abaixo, as instalagbes fisicas do

CREA-SP, visando obter subsidios para elaboragdo de sua proposta onde esclareceu todas as
dividas sobre o objeto da licitacdo Modalidade Pregao Eletronico n® __ /2023 — Processo
Administrativo L-035/2023.

de de 2023

Assinatura do Responsavel no CREA-SP
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ANEXO - B

MODELO DE DECLARAGAO DE RENUNCIA A VISTORIA

A empresa , inscrita no CNPJ/MF n®
endereco ,tel. () , e-mail , por intermédio
do(a) Sr.(a) , CPF n® , indicado expressamente

como seu representante, declara que opta pela nao realizagédo de vistoria, assumindo inteiramente a

responsabilidade ou consequéncias por essa omissdo, mantendo as garantias que vinculam nossa

proposta ao que consta do objeto da licitagdo Modalidade Pregéao Eletronico n® /2023 — Processo
Administrativo L-035/2023.

de de 2023

Assinatura do Responsavel Legal CPF n2
(Apresentar em papel timbrado do licitante)
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ANEXO Il
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Ao CREA-SP
Pregao Eletrénico n® __ /2023 - Processo Administrativo n® L-035/2023

A empresa sediada a Av. / Rua , Cidade, Bairro e CEP, inscrita no CNPJ/MF sob o n®

, vem através desta apresentar proposta de prego, conforme solicitado. Contato: Nome

ANEXO D / Parte 01 — Planilha para Cotagdo de Preco

, Inscricdo Municipal

Telefone: () e-mail

75

, Inscricdo Estadual

GRUPO |

LOTE 01 - Operagao do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita (DDG)

l. Servico de Instalagao

ltem Descrigio atd. [A] Unidade Va"’[’B:’"it' Va':;r:aB'][c]
1 Troncos Digitais de 30 canais 10 servigo RS
2 Ramais DDR (grupo de 10) 100 servigo RS
3 Servigos DDG local - 0800 2 servigo RS
Valor total - I. Servigo de Instalagio RS RS

1. Servigo de Assinatura
- . Valor Unit. | Desconto Vel Valor mensal [F] = Valor Anual
Item Descrigdo Qtd. [A] Unidade (8] % [D] c/desconto [E] [AxE] [G] = [F x 12]
=[B-D]
4 Troncos digitais de 30 canais 10 mensal RS RS RS
5 Ramais DDR (grupo de 10) 100 mensal RS RS RS
6 Servicos DDG local - 0800 2 mensal RS RS RS
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - Sao Paulo, SP - CEP 01452-920
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Valor Total - Il. Mensalidade do Servigo RS RS
lll. Consumo mensal

- Qtd. Estimada . Valor Unit. | Desconto VLT Valor mensal [F] = Valor Anual

Item Descricao (minutos/més) - [H] Unidade (8] % [D] c/d:s[;o-n;; [E] [HxE] [G] = [F x 12]
7 Fixo-fixo 200.000 minuto/més RS RS RS
8 Longa distancia intra 50.000 minuto/més RS RS RS
9 Longa distancia inter 55.000 minuto/més RS RS RS
10 Fixo Mével (VC1) 150.000 minuto/més RS RS RS
11 Fixo Mével (VC2) 25.000 minuto/més RS RS RS
12 Fixo Mével (VC3) 25.000 minuto/més RS RS RS
13 DDG Fixo local - 0800 25.000 minuto/més RS RS RS
14 DDG Longa Distancia Regional - 0800 10.000 minuto/més RS RS RS
15 DDG Longa Distancia Nacional - 0800 10.000 minuto/més RS RS RS
16 Longa Distancia Internacional 100 minuto/més RS RS RS
Valor Total - lll. Consumo mensal RS RS

Valor total mensal ( Va:r::;tal

VALOR Lote 01[ I. Servigo de Instalagdo + II. Servigo de Assinatura + IlIl. Consumo mensal ] IT+) (1+11+11)
RS R$
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LOTE 02 - Fornecimento e instalagdo de linhas telefonicas analégicas

77

I. Servico de Instalagao
- . Valor Unit. Valor total [C]
Item Descrigdo Qtd. [A] Unidade (8] =[AxB]
17 Linhas convencionais 150 Unidade de servigo RS
Valor total - I. Servigo de Instalagao RS
1l. Servigo de Assinatura
Valor Unit. | Desconto Vel Valor mensal [F] = Valor Anual
Item Descrigdo Qtd. [A] Unidade (8] % [D] c/desconto [E] [AxE] 1G] = [F x 12]
=[B-D]
18 Linhas convencionais 150 unidade / més RS RS RS
Valor Total - Il. Mensalidade do Servigo RS RS
1ll. Consumo mensal
. . Valor
[tem Descricio Qtd. Estimada Unidade Valor Unit. | Desconto N Valor mensal Valor Anual
¢ (minutos/més) - [H] [B] % [D] [F1=[HXE] [G] = [F x 12]
[E]=[B-D]
19 Fixo-fixo 300 minutos / més RS RS RS
20 Longa distancia intra 150 minutos / més RS RS RS
21 Longa distancia inter 100 minutos / més RS RS RS
22 Fixo Mével (VC1) 150 minutos / més RS RS RS
23 Fixo Mdvel (VC2) 150 minutos / més RS RS RS
24 Fixo Mével (VC3) 100 minutos / més RS RS RS
Valor Total - lll. Consumo mensal RS RS
Valor total mensal (11 +111) | Valor Total Anual (1 +11+111)
VALOR Lote 02 [ I. Servigo de Instalagdo + Il. Servigo de Assinatura + lll. Consumo mensal ]
RS RS
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LOTE 03 - Fornecimento e instala¢do de internet banda larga

- . Valor Unit. Valor total [C]
D b
Item escri¢ao Qtd. [A] Unidade 8] = [AxB]
25 Acesso em banda larga 20 unidade de servico RS

Valor
- . Valor Unit. | Desconto Valor mensal [F] = Valor Anual
Item Descrigdao Qtd. [A] Unidade (8] % [D] c/d:s[cBo-ntDc; [E] [AXE] [G] = [F x 12]
26 Acesso em banda larga 20 mensal RS RS RS
Valor total mensal Valor Total
(n) Anual (1+11)
RS RS
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LOTE 04 - Servigo Mével Pessoal — SMP

Valor mensal [J] = [I | Valor Anual [K]

Item Descri¢ao Qtd. TOTAL [I] Unidade Valor Unit. [B] X B] =[x12]

Aparelho Modelo A: Fornecimento de smartphone em regime de comodato de acordo
com as caracteristicas constantes do item 1.3.3 das especificagdes; Assinatura basica de
voz; Pacote de voz ilimitado cobrindo ligagGes gratuitas entre as linhas do Contrato em
todo o Estado de Sdo Paulo; Servico de gerenciamento de linhas e consumo
(online/internet); Pacote de Internet ilimitado com ao menos 15 GB mensais em 4G ou
superior; Chamadas VC1 (mdvel/mével) — mesma operadora; Chamadas VC1
(moével/moével) — outra operadora; Chamadas VC1 (mdvel/fixo); Chamadas VC2
(moével/moével) — mesma operadora; Chamadas VC2 (mdvel/moével) — outra operadora;
Chamadas VC2 (movel/fixo); Chamadas VC3 (movel/moével) — mesma operadora;
Chamadas VC3 (mdvel/mdvel) — outra operadora; Chamadas VC3 (mdvel/fixo); DSL-1;
DSL-2; AD (D) — adicional por chamada dentro da rede operadora; AD (F) — adicional por
chamada fora da rede operadora; Secretéria eletronica / caixa postal; SMS; MMS.

27 10 assinaturas / més RS RS

Aparelho Modelo B: Fornecimento de smartphone em regime de comodato de acordo
com as caracteristicas constantes do item 1.3.4 das especificagdes; Assinatura basica de
voz; Pacote de voz ilimitado cobrindo ligagGes gratuitas entre as linhas do Contrato em
todo o Estado de Sdo Paulo; Servico de gerenciamento de linhas e consumo
(online/internet); Pacote de Internet ilimitado com ao menos 10 GB mensais em 4G ou
superior; Chamadas VC1 (mdvel/mével) — mesma operadora; Chamadas VC1
(moével/moével) — outra operadora; Chamadas VC1 (mdvel/fixo); Chamadas VC2
(moével/moével) — mesma operadora; Chamadas VC2 (mdvel/moével) — outra operadora;
Chamadas VC2 (movel/fixo); Chamadas VC3 (modvel/moével) — mesma operadora;
Chamadas VC3 (mdvel/modvel) — outra operadora; Chamadas VC3 (mdvel/fixo); DSL-1;
DSL-2; AD (D) — adicional por chamada dentro da rede operadora; AD (F) — adicional por
chamada fora da rede operadora; Secretéria eletronica / caixa postal; SMS; MMS.

28 305 assinaturas / més RS RS

Valor Total
Valor total mensal
VALOR Lote 04 Anual

RS RS
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LOTE 05 - Servigo de telecomunicagoes para prover conectividade IP entre a rede mundial de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

. . . Valor Mensal [N] = | Valor Anual
Iltem Descrigdo Qtd. Unidade Valor Unit. [B] [AxB] [0] = [N x 12]
29 Link de internet IP Dedicado redundante de 200Mbps 2 unidade / més RS RS
30 Link de Internet IP Dedicado de 200Mbps 3 unidade / més RS RS
31 Link de Internet IP Dedicado de 100Mbps 1 unidade / més RS RS
32 Link de MPLS redundante de 200Mbps 4 unidade / més RS RS
33 Link MPLS de velocidade de 40Mbps 26 unidade / més RS RS
34 Link de MPLS de velocidade de 20Mbps 6 unidade / més RS RS
35 Link MPLS com velocidade de 10Mbps 150 unidade / més RS RS
Valor total mensal jeiegiore
VALOR Lote 05 Anual
R$ R$
Valor total mensal jeiogiore
VALOR GLOBAL GRUPO | Anual
RS R$
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ANEXO D / Parte 02 - Planilha para Cotagio de Prego

GRUPOII

LOTE 06 - Servigo de comunicagao unificada com Telefonia VolP

l. Servigos de Capacitagdo

Item Descri¢do Qtd. [A] Unidade Valor Unit. [B] Valor total
36 Procedimentos por escrito 1 unidade de servico RS
37 Workshop 1) Integragdo com o Teams 3 unidade de servico RS
38 Workshop 2) .Realizat_;ﬁlo e r_ecebitne.nto de 3 T Y RS
chamadas nos diversos clientes disponiveis

39 Workshop 3,) Setup e realizagdo de conferéncias 3 T Y RS
de dudio e video
Workshop 4) Utilizacdo das configuragbes do

40 sistema (criagdo de grupos de chamadas, 3 unidade de servico RS
colocagdo de usuarios em espera, etc.)
Workshop 5) Especifico para a drea de Suporte e

a1 sustent_agz”ao de T.I. compc.>st<? pelé passagNem de 3 T Y RS
conhecimento de como foi feita a instalacdo e do
"Asbuilt" da Solucao
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Workshop 6) Especifico para a drea de Suporte e
sustentagdo de T.. demonstrando as
42 caracteristicas de administragdo dos sistemas, 3 unidade de servico RS
configuragcbes de administrador e geracdo de
relatérios
Valor total - I. Servigos de Capacita¢ao RS
1. Servigos de Projeto, Implantacdo e Migragdao
Item Descri¢do Qtd. [A] Unidade Valor Unit. [B] Valor total [C] = [A x B]
43 Projeto da Rede, Servicos, Configuracbes e 1 T Y RS
Cronogramas
44 Instalacdo de Gateway FXO 56 unidade de servico RS
Instalacdo e configuracdo dos Telefones,
45 HeadPhones e kits de Desktop Conforme 1 I ey RS

guantitativos constantes no caderno de
especificagdo

Instalagdo e configuragdo dos Clientes de
46 Desktop, celulares. (1080 Desktops e notebooks + 1 unidade de servico RS
300 Celulares)

Instalagdo e configuragdo dos servicos de
47 Telefonia e comunicac¢ao unificada - 1 unidade de servico RS
Entroncamentos, SBCS, PABXs, etc.

Valor total - Il. Servigos de Projeto, Implantagdao e Migragdao RS
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lll. Produtos (Locagdo mensal)
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Item Descricao Es:ilr:'ntda Unidade Valor Unit. [B] | Valor Mensal [N] = [A x B] Valor Anual [O] = [N x 12]
48 Telefones Voip Modelo padrio 263 unidade / més RS RS
49 Telefones Voip Modelo Executivo 10 unidade / més RS RS
50 Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 1 28 unidade / més RS RS
51 Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 2 30 unidade / més RS RS
52 Telefone Voip sem Fio 5 unidade / més RS RS
53 Kit Headset 832 unidade / més RS RS
54 Kit Alto Falante para Desktop 1140 unidade / més RS RS
55 4 portas FXO 5 unidade / més RS RS
56 3 portas FXO 5 unidade / més RS RS
57 2 portas FXO 21 unidade / més RS RS
58 1 porta FXO 21 unidade / més RS RS

Valor total - lll. Produtos (Loca¢do mensal) RS RS
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IV. Servigos mensais
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Item Descrigao Qtd. [A] Unidade Valor Unit. [B] Valor Mensal [N] = [A x B] Valor Anual [0] = [N x 12]
59 Servico de Gestdo e Operagdo 12 mensal RS RS
60 Servigo <~:Ie suport'e, suportg a operagdo, 12 mensal RS RS
manutencdo (preventiva e Corretiva)
Servico de Telefonia e comunica¢do unificada
composto por: - entroncamento com a operadora
61 de telefonia - solugdo de comunicagao unificada - 12 mensal RS RS
entroncamento digital para operagdo do
Callcenter
Valor total - IV. Servigos mensais RS RS
. . . . " . " Valor Total Anual
VALOR Lote 06 [ I. Servigos de Capacitacdo + Il. Servigos de Projeto, Implantagdo e Migragdo + Ill. Produtos Valor total mensal (11 +1V) (1414 M+1V)
(Locagdao mensal) + IV. Servigos mensais
RS R$
Valor total mensal Valor Total Anual
VALOR GLOBAL GRUPO I
RS RS
D . | I ial;
1) Validade da Proposta: (N&o inferior a 60 dias);
2) Dados Bancarios para pagamento — (indicagcao do banco, numero da conta e agéncia);
3) Para fins de assinatura do Termo de Contrato, informar:
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - Sao Paulo, SP - CEP 01452-920
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3.1 Razao Social;

3.2 CNPJ, Inscrigao Estadual e Municipal;

3.3 Endereco completo da empresa, inclusive CEP;

3.4 Telefone e e-mail do Representante Legal, Preposto e Testemunha;

3.5 Nome, nimero do CPF, nimero do RG e cargo do Representante Legal da empresa com poderes para assinatura do Contrato; e
3.6 Nome, nimero do CPF e do RG do responsével (preposto), que devera ser mantido, aceito pelo CREA-SP, para representa-la na

execucao do Contrato.

3.7 Nome, niimero do CPF e do RG do responsavel (Testemunha), que devera ser mantido, aceito pelo CREA-SP, para representa-la
na execugao do Contrato.

4 Custos contemplados na Proposta: nos valores propostos deverdo estar todas as despesas incidentes sobre o objeto da licitagao,
tais como: custos diretos e indiretos, tributos, contribuicées sociais, encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e comerciais,
quaisquer taxas e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital, bem como quaisquer vantagens ou lucro a ser obtido
pela Contratada.

5 Nos valores indicados estao considerado as condi¢des, quantidades, exigéncias e demais especificacdes estabelecidas no Termo
de Referéncia — Anexo | do Edital.
(Local) weeeeeeeeiiieeeee e, , de 2023.
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ANEXO 1l
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Contrato n? /2023
Processo n° L-035/2023

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE TELECOMUNICACOES.

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE SAO PAULO -
CREA-SP, instituido pelo Decreto Federal n® 23.569, de 11 de dezembro de 1933 e mantido pela Lei
Federal n® 5.194, de 24 de dezembro de 1966, com sede e foro na Avenida Brigadeiro Faria Lima n®
1.059, Pinheiros, Sao Paulo, SP - CEP 01452-920, inscrito no CNPJ sob n® 60.985.017/0001-77,
neste ato representado por seu Presidente, o Engenheiro VINICIUS MARCHESE MARINELLI,
brasileiro, portador da cédula de identidade RG n? 34.123.915-X — SSP/SP e inscrito no CPF/MF n?
304.423.178-75, registrado no CREA-SP sob n°® 5062051089, doravante denominado simplesmente

CONTRATANTE e, de outro lado a empresa , com sede na
- |/ —CEP_____ - inscrita no CNPJ sob n® , Inscricao

Estadual n® , CCM n? , heste ato representada por seu ,
, portador da Cédula de Identidade RG n® e CPF/MF n® ,

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem de comum acordo firmar este
Contrato, conforme Edital de Pregdo Eletrénico n® __ /2023 e respeitavel despacho de fls.
contidos nos autos do Processo Administrativo n? L-035/2023, nos termos da Lei n® 10.520, de
17/07/2002, do Decreto n? 3.555, de 08/08/2000, Decreto n® 10.024, de 20/09/2019 e, subsidiariamente,

a Lei n® 8.666, de 21/06/1993 e suas atualizagdes, regido pelas seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de
telecomunicacdes, nas condigées, quantidades e especificacoes técnicas contidas no Termo de
Referéncia, anexo | do Edital e seus anexos, conforme segue:

1.1.1. GRUPO |
LOTE 01 - Operacao do Servico Telefonico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita
— DDG (0800)

I. Servico de Instalagao

Item Descricao Qtd. Unidade
1 Troncos Digitais de 30 canais 10 Servico
2 | Ramais DDR (grupo de 10) 100 Servigo
3 Servigos DDG local - 0800 2 Servico

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
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Il. Servico de Assinatura

ltem Descricao Qtd. Unidade
4 | Troncos digitais de 30 canais 10 mensal
5 | Ramais DDR 100 mensal
6 | Servicos DDG local - 0800 2 mensal

lll. Consumo mensal

Item Descricao g:?ﬁuEtztsl?::gsa) Unidade
7 | Fixo-fixo 200.000 minuto mensal
8 | Longa distancia intra 50.000 minuto mensal
9 |Longa distancia inter 55.000 minuto mensal
10 | Fixo Mével (VC1) 150.000 minuto mensal
11 | Fixo Movel (VC2) 25.000 minuto mensal
12 | Fixo Mével (VC3) 25.000 minuto mensal
13 | DDG Fixo Local - 0800 25.000 minuto mensal
14 | DDG Longa Distancia Regional - 0800 10.000 minuto mensal
15 | DDG Longa Distancia Nacional - 0800 10.000 minuto mensal
16 | Longa Distancia Internacional 100 minuto mensal

LOTE 02 - Fornecimento e instalacao de linhas telefonicas analégicas

I. Servico de Instalagao

Item Descricéao Qtd. Unidade
17 |Linhas convencionais 150 servico
Il. Servico de Assinatura
ltem Descricao Qtd. Unidade
18 |Linhas convencionais 150 mensal
lll. Consumo mensal
I Qtd. Estimada .
ltem Descricao (minutos/més) Unidade
19 | Fixo-fixo 300 minuto mensal
20 |Longa distancia Intra 150 minuto mensal
21 |Longa distancia Inter 100 minuto mensal
22 | Fixo Mével (VC1) 150 minuto mensal
23 | Fixo Mdvel (VC2) 150 minuto mensal
24 | Fixo Mdvel (VC3) 100 minuto mensal
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
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LOTE 03 - Fornecimento e instalacao de internet banda larga

l. Servico de Instalagao

Item Descricéao Qtd. Unidade

25 | Acesso em banda larga 20 servigo

Il. Servico de Assinatura

ltem Descricao Qtd. Unidade

26 | Acesso em banda larga 20 mensal

LOTE 04 - Servico Movel Pessoal — SMP

Item Descricao Qtd. Unidade

Aparelho tipo A: Smartphone em regime de comodato,
com pacote de Internet ilimitado de ao menos 15 GB
27 | mensais em 4G ou superior. Demais componentes do 10 unidade
pacote de servigos e caracteristicas do aparelho constam
no item "1.3.3" do CADERNO IV.

Aparelho tipo B: Smartphone em regime de comodato,
com pacote de Internet ilimitado de ao menos 10 GB
28 | mensais em 4G ou superior. Demais componentes do 305 unidade
pacote de servicos e caracteristicas do aparelho constam
no item "1.3.4" do CADERNO IV.

LOTE 05 - Servico de telecomunicacoes para prover conectividade IP entre a rede mundial
de computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

Item | Descricao Qtd. Unidade
29 Link de internet IP Dedicado redundante de 200Mbps 02 mensal
30 Link de Internet IP Dedicado de 200Mbps 03 mensal
31 Link de Internet IP Dedicado de 100Mbps 01 mensal
32 Link de MPLS redundante de 200Mbps 04 mensal
33 Link MPLS de velocidade de 40Mbps 26 mensal
34 Link de MPLS de velocidade de 20Mbps 06 mensal
35 Link MPLS com velocidade de 10Mbps 150 mensal

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
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1.1.2. GRUPO Il

EA-SP

LOTE 06 - Servico de comunicacao unificada com Telefonia VolP

89

I. Servicos de Capacitacao

Item Descricao Qtd. Unidade
36 | Procedimentos por escrito 1 servico
37 | Workshop 1) Integragédo com o Teams 3 servico

Workshop 2) Realizagéo e recebimento de chamadas nos .

38 . . ) . 3 servigo
diversos clientes disponiveis

39 \év\(/)ircﬁgop 3) Setup e realizagédo de conferéncias de audio 3 senvico
Workshop 4) Utilizagdo das configuragbes do sistema

40 | (criagao de grupos de chamadas, colocacdo de usuarios 3 servico
em espera, etc.)

Workshop 5) Especifico para a area de Suporte e

41 sustentacdo de T.I. composto pela passagem de 3 servico
conhecimento de como foi feita a instalagdo e do Asbuilt ¢
da Solugéo
Workshop 6) Especifico para a area de Suporte e
sustentacdo de T.l. demonstrando as caracteristicas de .

42 - ~ ; ) - 3 servico
administragdo dos  sistemas, configuracbes de
administrador e geracéo de relatoérios

Il. Servicos de Projeto, Implantacao e Migracao

ltem Descricao Qtd. Unidade
43 | Projeto da Rede, Servigos, Configuragdes e Cronogramas 1 servigo
44 | Instalagao de Gateway FXO 56 servigo

Instalacdo e configuracdo dos Telefones, Headphones e

45 |kits de Desktop (Conforme TABELA SUMARIZADORA, 1 Servigo
item 1.1.3. do CADERNO V)

46 Instalagdo e configuragdo dos Clientes de Desktop, 1 servico
celulares. (1080 Desktops e notebooks + 300 Celulares) ¢
Instalacdo e configuracdo dos servicos de Telefonia e

47 | comunicagao unificada - Entroncamentos, SBCS, PABXs, 1 servigo
etc.

lll. Produtos (Locacao mensal)
- Qtd. Estimada .

Item Descricao / Més Unidade
48 | Telefones Voip Modelo padrao 263 unidade / més
49 | Telefones Voip Modelo Executivo 10 unidade / més
50 | Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 1 28 unidade / més
51 | Telefone Voip Sala de Conferéncia Tipo 2 30 unidade / més
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52 | Telefone Voip sem Fio 5 unidade / més
53 | Kit Headset 832 unidade / més
54 | Kit Alto Falante para Desktop 1140 unidade / més
55 |4 portas FXO 5 unidade / més
56 |3 portas FXO 5 unidade / més
57 |2 portas FXO 21 unidade / més
58 |1 porta FXO 21 unidade / més

IV. Servicos mensais

ltem Descricao Qtd. Unidade
59 | Servico de Gestao e Operagao 12 mensal
60 Servigco _de suportg, suporte a operagdo, manutencao 12 mensal
(preventiva e Corretiva)
Servico de Telefonia e comunicagao unificada composto
por:
61 | 1) Entroncamento com a operadora de telefonia; 12 mensal
2) Solugéo de comunicacao unificada;
3) Entroncamento digital para operagao do call center
1.2, Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.
CLAUSULA SEGUNDA — DA DESCRICAO DA SOLUCAO
2.1. A Descrigao da Solugao esta prevista no item “3 - descri¢cdo da solugao” do Anexo | —
Termo de Referéncia do Edital.
CLAUSULA TERCEIRA— DO DETALHAMENTO E ESPECIFICACAO
3.1. A Especificacdo Técnica - definicbes esta disposta no item “4.1.1 - especificacbes
técnicas - definicdes” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.
3.2. A Especificacdo Técnica - descricdo dos servicos esta disposto no item “4.1.2 -

especificagdes técnicas - descrigcdo dos servigos” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

3.3. A Especificacdo Técnica - instalagdo e execugao dos servicos esta prevista no item
“4.1.3 - especificagcdes técnicas - instalacdo e execucdo dos servicos” do Anexo | — Termo de

Referéncia do Edital.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
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3.4. A Especificacdo Técnica - critérios de sustentabilidade esta disposto no item “4.3 -

especificagdes técnicas - critérios de sustentabilidade” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

3.5. A Especificagdo Técnica - ftransicdo contratual estd disposta no item “4.5 -

especificagdes técnicas - transicao contratual” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA QUARTA — DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

41 Os Deveres e Responsabilidades da Contratante estao previstos no item “5 - deveres e

responsabilidades da contratante” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA QUINTA — DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

5.1 Os Deveres e Responsabilidades da Contratada estdo previstos no item “6 - deveres e

responsabilidades da contratada” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA SEXTA — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1 No Modelo de Execugéo do Contrato, as rotinas de execug¢ao, a quantidade minima de
bens ou servigos para comparacao e controle, e os mecanismos formais de comunicacao entre a
contratada e a administragéo, estdo previstos nos itens “7.1”, "7.2" e "7.3" do Anexo | — Termo de
Referéncia do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS

71 Pela regular prestacao dos servigos, objeto deste Contrato, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA o valor total de R$ ( ), conforme quadro abaixo:
LOTE 01 - Operagao do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC e Discagem Direta Gratuita (DDG)
- . Valor Valor Valor Valor total
Lo i il e LD Unitario mensal anual (30 meses)
1 TronFos Digitais de 30 10 servico RS _ _ RS
canais
) Ramais DDR (grupo de 100 servico RS : : RS
10)
3 Servicos DDG local - 0800 2 servico RS - - RS
4 TronFos digitais de 30 10 mensal RS RS RS RS
canais
5 ?8;“3'5 DOR (grupo de 100 mensal RS RS RS RS
6 Servicos DDG local - 0800 2 mensal RS RS RS RS
7 Fixo-fixo 200.000 | minutos /més RS RS RS RS
8 Longa distancia intra 50.000 | mMinutos/més | R RS RS RS
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9 Longa distancia inter 55.000 | Minutos/més | R$ RS RS RS
10 | Fixo Mével (VC1) 150.000 | minutos/més | Rg RS RS RS
11 | Fixo Mével (VC2) 25.000 | minutos/més | rg RS RS RS
12 | Fixo Mével (VC3) 25.000 | Minutos/més | R RS RS RS
13 | DDG Fixo local - 0800 25.000 | minutos/més | R RS RS RS
DDG Longa Distancia minutos / més
14 Regional - 0800 10.000 RS RS RS RS
DDG Longa Distancia minutos / més
15 Nacional - 0800 10.000 RS RS RS RS
16 Longa D.|stam:|a 100 minutos / més RS RS RS RS
Internacional
VALOR TOTAL - Lote 01 R$ R$ RS
LOTE 02 - Fornecimento e instalagdo de linhas telefonicas analégicas
_ . Valor Valor Valor Valor total
Item Descricao (o1 Slgldage Unitario mensal anual (30 meses)
17 Linhas convencionais 150 UnldaQe de RS - - RS
servico
18 Linhas convencionais 150 unidade / més | RS RS RS RS
19 Fixo-fixo 300 minutos / més | RS RS RS RS
20 | Longa distancia intra 150 minutos / més | RS RS RS RS
21 Longa distancia inter 100 minutos / més | RS RS RS RS
22 Fixo Mével (VC1) 150 minutos / més | RS RS RS RS
23 | Fixo Mével (VC2) 150 minutos / més | RS RS RS RS
24 | Fixo Mével (VC3) 100 minutos / més | RS RS RS RS
VALOR TOTAL - Lote 02 R$ R$ RS
LOTE 03 - Fornecimento e instala¢do de internet banda larga
o . Valor Valor Valor Valor total
Item Descricao (o1 Slgldage Unitario mensal anual (30 meses)
25 | Acesso em banda larga 20 unldad_e de RS - - RS
servico
26 | Acesso em banda larga 20 mensal RS RS RS RS
VALOR TOTAL - Lote 03 R$ R$ RS
LOTE 04 - Servigo Mdvel Pessoal — SMP
Val Val Val Val |
Item Descrigao Qtd. Unidade .a or ator alor alor tota
Unitario mensal anual (30 meses)
Aparelho tipo A:
Smartphone em regime
de comodato, com pacote
de Internet ilimitado de assinaturas /
27 ao menos 15 GB mensais 10 més RS RS RS RS
em 4G ou superior.
Demais componentes do
pacote de servicos e
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caracteristicas do
aparelho constam no item
1.3.3. do CADERNO IV..

28

Aparelho tipo B:
Smartphone em regime
de comodato, com pacote
de Internet ilimitado de
ao menos 10 GB mensais
em 4G ou superior.
Demais componentes do
pacote de servicos e
caracteristicas do
aparelho constam no item
1.3.4. do CADERNO V.

305

assinaturas /
més

RS

RS

RS

RS

VALOR TOTAL - Lote 04

R$

R$

R$

computadores (internet) e as redes locais do Crea-SP

LOTE 05 - Servico de telecomunicagdes para prover conectividade IP entre a rede mundial de

.~ . Valor Valor Valor Valor total
ftem Descrigdo Qud. aigaue Unitario mensal anual (30 meses)
Link de internet IP
29 | Dedicado redundante de 2 unidade/més | RS RS RS RS
200Mbps
Link de Internet IP . R
30 Dedicado de 200Mbps 3 unidade/més | RS RS RS RS
Link de Internet IP . A
31 Dedicado de 100Mbps 1 unidade/més | RS RS RS RS
Link de MPLS . A
32 redundante de 200Mbps 4 unidade/més | R RS RS RS
Link MPLS de velocidade . R
33 de 40Mbps 26 unidade/més | RS RS RS RS
Link de MPLS de . R
34 velocidade de 20Mbps 6 unidade/més | RS RS RS RS
Link MPLS com . R
35 velocidade de 10Mbps 150 unidade/més | RS RS RS RS
VALOR TOTAL - Lote 05 RS RS RS
LOTE 06 - Servico de comunica¢do unificada com Telefonia VoIP
.~ . Valor Valor Valor Valor total
Item Descrigao Qud. TG Unitario mensal anual (30 meses)
36 Proc.edlmentos por 1 umdac?e de RS ) ) RS
escrito servico
37 Workshop 1) Integracgdo 3 umdac?e de RS ) ) RS
com o Teams servico
Workshop 2) Realizagao
38 e receblmento_ de 3 umdac?e de RS ) ) RS
chamadas nos diversos servigo
clientes disponiveis
Workshop 3) Setup e
39 reallzaf;ao_ o de 3 umdac?e de RS ) ) RS
conferéncias de audio e servigo
video
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 8° andar, Bairro: Pinheiros - S&o Paulo, SP - CEP 01452-920
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40

Workshop 4) Utilizagao
das configuragdes do
sistema (criagdo de
grupos de chamadas,
colocagdo de wusudrios
em espera, etc.)

unidade de
servigco

RS

RS

41

Workshop 5) Especifico
para a area de Suporte e
sustentagio de T.L
composto pela passagem
de conhecimento de
como foi feita a
instalacdo e do "Asbuilt"
da Solucdo

unidade de
servigco

RS

RS

42

Workshop 6) Especifico
para a area de Suporte e
sustentagio de T.L
demonstrando as
caracteristicas de
administragdo dos
sistemas, configuracdes
de administrador e
geracdo de relatérios

unidade de
servico

RS

RS

43

Projeto da Rede,
Servicos, Configuracgdes
e Cronogramas

unidade de
servico

RS

RS

44

Instalagio de Gateway
FX0

56

unidade de
servico

RS

RS

45

Instalagdo e
configuracdo dos
Telefones, HeadPhones e
kits de Desktop
Conforme quantitativos
constantes no caderno
de especificacdo

unidade de
servico

RS

RS

46

Instalagdo e
configuracdo dos
Clientes de Desktop,
celulares. (1080
Desktops e notebooks +
300 Celulares)

unidade de
servico

RS

RS

47

Instalagdo e
configuracdo dos
servicos de Telefonia e
comunica¢do unificada -
Entroncamentos, SBCS,
PABXs, etc.

unidade de
servico

RS

RS

48

Telefones Voip Modelo
padrio

263

unidade/més

RS

RS

RS

RS

49

Telefones Voip Modelo
Executivo

10

unidade/més

RS

RS

RS

RS

50

Telefone Voip Sala de
Conferéncia Tipo 1

28

unidade/més

RS

RS

RS

RS

51

Telefone Voip Sala de
Conferéncia Tipo 2

30

unidade/més

RS

RS

RS

RS

52

Telefone Voip sem Fio

unidade/més

RS

RS

RS

RS
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53 Kit Headset 832 unidade/més | RS RS RS RS
Kit Alto Falante para . A
54 Desktop 1140 unidade/més | RS RS RS RS
55 4 portas FXO 5 unidade/més | RS RS RS RS
56 3 portas FXO 5 unidade/més | RS RS RS RS
57 2 portas FXO 21 unidade/més | RS RS RS RS
58 1 porta FXO 21 unidade/més | RS RS RS RS
Servico de Gestdo e
59 Operacio 12 mensal RS RS RS RS
Servico de suporte,
suporte a operagdo,
60 manutencao (preventiva 12 mensal RS RS RS RS
e Corretiva)
Servico de Telefonia e
comunica¢do unificada
composto por:
entroncamento com a
61 opera~dora de telgfon1~a; 12 mensal RS RS RS RS
solugdo de comunicagdo
unificada;
entroncamento  digital
para operagio do
Callcenter.
VALOR TOTAL - Lote 06 RS RS RS
VALOR TOTAL GLOBALI R$
7.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas

decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete, transportes, seguro e

outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

7.3. Os valores estdo em conformidade com a proposta apresentada pela CONTRATADA

na sessao da Licitacao, vinculada ao presente Instrumento.

CLAUSULA OITAVA — DA FORMA DE PAGAMENTO EM FUNCAOQ DOS RESULTADOS

8.1. O Crea-SP pagara somente pelos servigos efetivamente prestados.

8.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente & CONTRATADA ap6s a afericdo do
consumo e atesto por parte da equipe de Fiscalizagao, salvo quanto aos Servico de Instalagao, que
serdo adimplidos em parcela Unica ap6s a definitiva entrega dos servigos, validacao e aprovacao do
Crea-SP.
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8.3. Servico de Instalacao: Todos os servigos iniciais de instalagao, configuragao e ativagao
do sistema, quando previsto no Lote e na proposta, com exceg¢édo dos itens 45 e 46 do Lote 06,

deverao ser cobrados uma Unica vez quando da sua entrega, mesmo havendo renovagao contratual.

8.3.1. Os itens 45 e 46 do Lote 06 poderdo ser pagos até 1 (uma) vez por ano sempre que
houver necessidade e o atesto da realizagédo de trocas dos equipamentos, condicionado a aprovagao

prévia do CREA-SP por meio de emissao de Ordem de Servigos.

8.4. Apds o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborard relatérios contendo os
quantitativos totais mensais dos servigos prestados, discriminados por item, conforme descrito no

respectivo Caderno de Produtos e Servigos Essenciais.

8.5. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

8.6. Quando houver glosa parcial dos servicos, a CONTRATANTE devera comunicar a

CONTRATADA para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

8.7. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias,

contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

8.7.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nio ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 3°, da Lei n®
8.666, de 1993.

8.8. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.8.1. 0 prazo de validade;

8.8.2. a data da emisséo;

8.8.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

8.8.4. o periodo de prestagao dos servicos;

8.8.5. o valor a pagar; e

8.8.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.9. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunsténcia que impeca a

liquidacado da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apds a comprovagao da
regularizacéo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE;
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8.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancéria para pagamento.

8.11. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, serd realizada a verificagdo da
manutengéo das condi¢cbes de habilitagdo exigidas no edital, por meio das certiddes constantes no
item "6.6" do Termo de Referéncias - Anexo | do Edital.

8.12. Constatando-se a situagéo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

8.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

8.14. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente,

até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situagéo.

8.14.1. Sera rescindido o contrato em execu¢édo com a CONTRATADA inadimplente, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

8.15. Quando do pagamento, serd efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

8.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com

fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentérias vigente.

8.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagédo
financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
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| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = (6/100 | =0,00016438
I'=(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE
9.1. O reajuste esta previsto no item “7.4.2 — reajuste” do Termo de Referéncia - Anexo | do

Edital.

CLAUSULA DECIMA — DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1 O Modelo de Gestao do Contrato esta previsto no item “8 - modelo de gestao do contrato”

do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO DA EXECUCAQO
CONTRATUAL

11.1. Os Procedimentos de Fiscalizagcao da Execugao Contratual estao previstos no item “9 -

procedimentos de fiscalizagcdo da execugao contratual” do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

12.1. A Estimativa das Quantidades esta prevista no item “11 - estimativa das quantidades”

do Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO LOCAL DE ENTREGA

13.1 Conforme descrito no item "14 - locais de entrega” do Anexo | - Termo de Referéncia do
Edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

14.1 A vigéncia do contrato sera de 30 (trinta) meses, podendo ser prorrogado por igual
periodo, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no Inciso Il do Art. 57, da Lei Federal

n? 8.666/1993, e suas atualizagoes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A despesa para atender a esta contratagao esta programada em dotagcao orgamentaria
propria, da Geréncia Executiva - prevista no orcamento do CONTRATANTE, no exercicio financeiro

de 2023, na conta orgcamentaria n° 6.2.2.1.1.01.04.09.036 — Servicos de Telecomunicacoes.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO

16.1. As regras para a subcontratagdo estéo previstas no item "15.2.2 - subcontratagdo" do

Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA ALTERACAO SUBJETIVA

17.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao
exigidos na licitag&o original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade

do contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — GARANTIA CONTRATUAL

18.1. A garantia contratual prevista no item "15.2.5 - garantia contratual" do Anexo | - Termo

de Referéncia do Edital.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. As Sancbes Administrativas estao previstas no item “16.1 - sang6es administrativas” do

Anexo | — Termo de Referéncia do Edital.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS ALTERACOES, ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

20.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666,
de 1993.
20.1.1. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)

do valor inicial atualizado do contrato.

20.2. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderéao

exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

21.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

21.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas nos incisos | a XlI
e XVIl do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma

Lei, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des previstas neste Termo;
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21.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n® 8.666, de 1993.

21.2. Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados, assegurando-se a

Contratada o direito a prévia e ampla defesa.

21.3. A CONTRATADA reconhece os direitos do CONTRATANTE em caso de rescisao
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

21.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

21.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
21.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

21.4.3. Indenizag¢des e multas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA GESTAO DO CONTRATO

22.1. A gestao do contrato serd acompanhada por Gestor a ser indicado através de Portaria

da autoridade competente apds a assinatura do Contrato.
22.1.1. Sera dada ciéncia da Portaria ao preposto da CONTRATADA.

22.2. O Gestor do Contrato podera, quando da emissao da Ordem de Servigo, exigir a entrega
de relatério do prestador de servigo/fornecedor, referente a execugéo do Contrato, indicando nesta

ocasiao o formato e a periodicidade de entrega.
22.3. Os pagamentos devidos serdo sempre condicionados a entrega dos relatorios.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO PREPOSTO DA CONTRATADA

23.1. Fica estabelecido que o preposto da CONTRATADA para representa-la perante o
CONTRATANTE na execucgao deste Contrato é o(a) Sr.(a). , funcao , portador da Cédula
de Identidade RG n? e CPF/MF n® , endereco eletrbénico: .

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DAS VEDACOES E PERMISSOES

24.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de

inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

24.2. E permitido &8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operagéao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa
SEGES/ME n® 53, de 8 de julho de 2020.
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24.3. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a
cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacao

em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

24.4. A crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratada) pela execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e
prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta

vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n® 5, de 2017, caso aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

25.1. O CONTRATANTE providenciard a publicacao do extrato deste contrato e de seus
eventuais termos aditivos no Didario Oficial da Unido, a suas expensas, na forma prevista no Paragrafo
Unico do art. 61 da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DAS CONSIDERACOES GERAIS

26.1. E expressamente proibida, por parte da CONTRATADA, durante a execugdo do objeto

deste Contrato, a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE;

26.2. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais, em face da
superveniéncia de normas federais, estaduais ou municipais, bem como em razdo da conveniéncia

e oportunidade da Administragdo, devidamente justificadas;

26.3. A CONTRATADA se compromete a manter durante a execugéo deste Contrato, todas

as condicoes de habilitagao e qualificagcao exigidas no Edital de Pregao Eletrénico n° __ /2023;

26.4. Integram este Contrato como se nele estivesse transcrito o Edital de Pregao Eletrénico
n® /2023 e a Proposta Comercial de fls. __ apresentada pela CONTRATADA, anexados no
processo administrativo L-035/2023.

26.5. Este Contrato ndo autoriza, nem a CONTRATADA tem direito, tampouco poderes € nem
devera comprometer ou vincular o CONTRATANTE a qualquer acordo, Contrato ou reconhecimento,
nem induzir, renunciar ou transigir quaisquer dos direitos do CONTRATANTE ou, ainda, assumir
qualquer obrigacdo em nome deste, 0 qual ndo se responsabilizara por quaisquer reclamagodes de
lucros cessantes ou danos pleiteados por Terceiros em decorréncia ou relacionados com a

celebracdo, execucgao ou rescisdo deste Contrato;
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26.6. Caso qualquer das clausulas deste Contrato seja ou se torne legalmente ineficaz, a

validade do documento como um todo néo deverd ser afetada;

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

27.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CREA-SP, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002, Decreto n® 10.024, de 2019 e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 —

Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DO FORO DE ELEICAO

28.1. As partes, de comum acordo, elegem o Foro da Justica Federal de Sao Paulo para dirimir
qualquer lide oriunda deste Contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as partes este Contrato, em 02 (duas) vias de

igual teor e forma, para os mesmos efeitos, na presenga de 02 (duas) testemunhas.

Sao Paulo, de de 2023.

Ao assinar este Contrato as partes declaram ciéncia de todo seu conteudo,

independentemente de rubricas em todas as paqinas.

Assinam este Contrato:

Pela CONTRATADA:
REPRESENTANTE LEGAL:
TESTEMUNHA:

Pelo CREA-SP:
REPRESENTANTE LEGAL:
TESTEMUNHA:
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ANEXO |

O Termo de Referéncia - Anexo | do Edital sera juntado quando da lavratura deste
instrumento contratual.
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