LEI No 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000 Estabelece normas gerais e critérios basicos para a

promocéao da acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante

a supressao de barreiras e de obstaculos nas vias e espacgos publicos, no mobiliario urbano,
na construcao e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicagao.

Art. 2° Para os fins desta Lei sdo estabelecidas as seguintes definigoes:

| - acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de
espacgos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagdo e comunicagéo, inclusive



seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou
privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida; (Redacédo dada pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

Il - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impega a participagao social
da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de
movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagdo, a compreensao, a circulagdo com
seguranga, entre outros, classificadas em: (Redacéo dada pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e privados abertos ao publico ou de
uso coletivo; (Redacao dada pela Lei n°® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

b) barreiras arquitetbnicas: as existentes nos edificios publicos e privados; (Redacéo dada pela Lei n°
13.146, de 2015) (Vigéncia)

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes; (Redacéo dada pela
Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

d) barreiras nas comunica¢des e na informagéo: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que
dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de mensagens e de informagdes por intermédio de
sistemas de comunicagéo e de tecnologia da informacéo; (Redacédo dada pela Lei n® 13.146, de
2015) (Vigéncia)

Il - pessoa com deficiéncia: aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacao plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢gdes com as demais pessoas; (Redacao dada pela Lei n® 13.146,
de 2015) (Vigéncia)

IV - pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentagao,
permanente ou temporaria, gerando reducgao efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coordenagdo motora ou
da percepcéo, incluindo idoso, gestante, lactante, pessoa com criangca de colo e obeso; (Redacéao
dada pela Lei n°® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

V - acompanhante: aquele que acompanha a pessoa com deficiéncia, podendo ou ndo desempenhar as
fungdes de atendente pessoal; (Redacao dada pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

VI - elemento de urbanizagdo: quaisquer componentes de obras de urbanizagao, tais como os referentes a
pavimentagdo, saneamento, encanamento para esgotos, distribuicdo de energia elétrica e de gas, iluminagao
publica, servigos de comunicagéo, abastecimento e distribuicdo de 4gua, paisagismo e os que materializam as
indicagdes do planejamento urbanistico; (Redacéo dada pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

VII - mobiliario urbano: conjunto de objetos existentes nas vias e nos espagos publicos, superpostos ou
adicionados aos elementos de urbanizacdo ou de edificacdo, de forma que sua modificagdo ou seu traslado
nao provoque alteragbes substanciais nesses elementos, tais como seméforos, postes de sinalizagdo e
similares, terminais e pontos de acesso coletivo as telecomunicacdes, fontes de &agua, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques e quaisquer outros de natureza analoga; (Incluido pela Lei n°
13.146, de 2015) (Vigéncia)

VIII - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participagdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia,
qualidade de vida e inclusao social; (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

IX - comunicagao: forma de interagdo dos cidaddos que abrange, entre outras opgdes, as linguas, inclusive a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizacdo de textos, o Braille, o sistema de sinalizagdo ou de
comunicagao tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples,
escrita e oral, os sistemas auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos



aumentativos e alternativos de comunicagdo, incluindo as tecnologias da informagdao e das
comunicacgdes; (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

X - desenho universal: concepgéo de produtos, ambientes, programas e servicos a serem usados por todas as
pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia
assistiva. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

CAPITULO Il

DOS ELEMENTOS DA URBANIZACAO

Art. 3° O planejamento e a urbanizagéo das vias publicas, dos parques e dos demais espacos de uso publico
deverdo ser concebidos e executados de forma a torna-los acessiveis para todas as pessoas, inclusive para
aquelas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (Redacdo dada pela Lei n° 13.146, de

2015) (Vigéncia)

Paragrafo unico. O passeio publico, elemento obrigatério de urbanizagdo e parte da via publica, normalmente
segregado e em nivel diferente, destina-se somente a circulagdo de pedestres e, quando possivel, a
implantagdo de mobiliario urbano e de vegetacgéo. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

Art. 4° As vias publicas, os parques e os demais espacos de uso publico existentes, assim
como as respectivas instalacbes de servicos e mobiliarios urbanos deverdo ser adaptados,
obedecendo-se ordem de prioridade que vise a maior eficiéncia das modificacdes, no
sentido de promover mais ampla acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. No minimo 5% (cinco por cento) de cada brinquedo e equipamento de lazer existentes nos
locais referidos no caput devem ser adaptados e identificados, tanto quanto tecnicamente possivel, para
possibilitar sua utilizagdo por pessoas com deficiéncia, inclusive visual, ou com mobilidade
reduzida. (Redacao dada pela Lei n® 13.443, de 2017) (Vigéncia)

Art. 5° O projeto e o tragado dos elementos de urbanizagédo publicos e privados de uso
comunitario, nestes compreendidos os itinerarios e as passagens de pedestres, os
percursos de entrada e de saida de veiculos, as escadas e rampas, deverdo observar os
parametros estabelecidos pelas normas técnicas de acessibilidade da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas — ABNT.

Art. 6° Os banheiros de uso publico existentes ou a construir em parques, pragas, jardins e
espacos livres publicos deverao ser acessiveis e dispor, pelo menos, de um sanitario e um
lavatério que atendam as especificacdes das normas técnicas da ABNT.

§ 1° Os eventos organizados em espagos publicos e privados em que haja instalacdo de banheiros quimicos
deverdao contar com unidades acessiveis a pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (Incluido pela Lei n® 13.825, de 2019)




§ 2° O ndmero minimo de banheiros quimicos acessiveis correspondera a 10% (dez por cento) do total,
garantindo-se pelo menos 1 (uma) unidade acessivel caso a aplicagdo do percentual resulte em fragao inferior
a1 (um). (Incluido pela Lei n® 13.825, de 2019)

Art. 7° Em todas as areas de estacionamento de veiculos, localizadas em vias ou em
espacgos publicos, deverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de circulagédo de
pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas portadoras de
deficiéncia com dificuldade de locomocgao.

Paragrafo unico. As vagas a que se refere o caput deste artigo deverdo ser em numero
equivalente a dois por cento do total, garantida, no minimo, uma vaga, devidamente
sinalizada e com as especificacbes técnicas de desenho e tracado de acordo com as
normas técnicas vigentes.

CAPITULO Il
DO DESENHO E DA LOCALIZAGAO DO MOBILIARIO URBANO

Art. 8° Os sinais de trafego, semaforos, postes de iluminagao ou quaisquer outros elementos
verticais de sinalizagdo que devam ser instalados em itinerario ou espaco de acesso para
pedestres deverao ser dispostos de forma a nao dificultar ou impedir a circulagao, e de modo
que possam ser utilizados com a maxima comodidade.

Art. 9° Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverdo estar equipados
com mecanismo que emita sinal sonoro suave, intermitente e sem estridéncia, ou com
mecanismo alternativo, que sirva de guia ou orientagdo para a travessia de pessoas
portadoras de deficiéncia visual, se a intensidade do fluxo de veiculos e a periculosidade da
via assim determinarem.

Paragrafo unico. Os semaforos para pedestres instalados em vias publicas de grande circulagéo, ou que deem
acesso aos servigos de reabilitacdo, devem obrigatoriamente estar equipados com mecanismo que emita sinal
sonoro suave para orientagao do pedestre. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

Art. 10. Os elementos do mobiliario urbano deverdo ser projetados e instalados em locais
que permitam sejam eles utilizados pelas pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Art. 10-A. A instalagdo de qualquer mobiliario urbano em area de circulagdo comum para pedestre que ofereca
risco de acidente a pessoa com deficiéncia devera ser indicada mediante sinalizagao tatil de alerta no piso, de
acordo com as normas técnicas pertinentes. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

CAPITULO IV
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS PUBLICOS OU DE USO COLETIVO

Art. 11. A construcdo, ampliacdo ou reforma de edificios publicos ou privados destinados ao
uso coletivo deverdo ser executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construgdo, ampliagdo ou reforma
de edificios publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverao ser observados, pelo
menos, 0s seguintes requisitos de acessibilidade:



| — nas areas externas ou internas da edificacédo, destinadas a garagem e a estacionamento
de uso publico, deverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de circulacdo de
pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas portadoras de
deficiéncia com dificuldade de locomog¢ao permanente;

Il — pelo menos um dos acessos ao interior da edificacdo devera estar livre de barreiras
arquitetbnicas e de obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade de pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

[l — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticalmente todas as
dependéncias e servigos do edificio, entre si e com o exterior, devera cumprir os requisitos
de acessibilidade de que trata esta Lei; e

IV — os edificios deverao dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel, distribuindo-se seus
equipamentos e acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 12. Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar deverao
dispor de espacos reservados para pessoas que utilizam cadeira de rodas, e de lugares
especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante, de
acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes as condigdes de acesso, circulagdo e
comunicagao.

Art. 12-A. Os centros comerciais e os estabelecimentos congéneres devem fornecer carros e cadeiras de
rodas, motorizados ou n&o, para o atendimento da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. (Incluido pela Lei n® 13.146, de 2015) (Vigéncia)

CAPITULO V
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFiICIOS DE USO PRIVADO

Art. 13. Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalacdo de elevadores
deveréo ser construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos de acessibilidade:

| — percurso acessivel que una as unidades habitacionais com o exterior e com as
dependéncias de uso comum;

Il — percurso acessivel que una a edificacdo a via publica, as edificacbes e aos servigos
anexos de uso comum e aos edificios vizinhos;

Il — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 14. Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento de
acesso, a excegao das habitagbes unifamiliares, e que ndo estejam obrigados a instalagao
de elevador, deverdo dispor de especificagdes técnicas e de projeto que facilitem a
instalacdo de um elevador adaptado, devendo os demais elementos de uso comum destes
edificios atender aos requisitos de acessibilidade.

Art. 15. Cabera ao o6rgao federal responsavel pela coordenagdo da politica habitacional
regulamentar a reserva de um percentual minimo do total das habitagbes, conforme a



caracteristica da populacéo local, para o atendimento da demanda de pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

CAPITULO VI
DA ACESSIBILIDADE NOS VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO

Art. 16. Os veiculos de transporte coletivo deverao cumprir os requisitos de acessibilidade
estabelecidos nas normas técnicas especificas.

CAPITULO VII
DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE COMUNICAGAO E SINALIZACAO

Art. 17. O Poder Publico promovera a eliminagdo de barreiras na comunicagdo e
estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis os sistemas de
comunicacao e sinalizagcado as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial e com dificuldade
de comunicagdo, para garantir-lhes o direito de acesso a informagdo, a comunicagao, ao
trabalho, a educagao, ao transporte, a cultura, ao esporte e ao lazer.

Art. 18. O Poder Publico implementara a formacao de profissionais intérpretes de escrita em
braile, linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer tipo de
comunicacado direta a pessoa portadora de deficiéncia sensorial e com dificuldade de
comunicacao. Regulamento

Art. 19. Os servigos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens adotarao plano de medidas
técnicas com o objetivo de permitir o uso da linguagem de sinais ou outra subtitulagdo, para
garantir o direito de acesso a informagao as pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, na
forma e no prazo previstos em regulamento.

CAPITULO VI

DISPOSICOES SOBRE AJUDAS TECNICAS

Art. 20. O Poder Publico promovera a supressao de barreiras urbanisticas, arquitetonicas, de
transporte e de comunicag¢do, mediante ajudas técnicas.

Art. 21. O Poder Publico, por meio dos organismos de apoio a pesquisa e das agéncias de
financiamento, fomentara programas destinados:

| — & promogao de pesquisas cientificas voltadas ao tratamento e prevencgao de deficiéncias;

Il — ao desenvolvimento tecnoldgico orientado a produgdo de ajudas técnicas para as
pessoas portadoras de deficiéncia;

Il — & especializag&o de recursos humanos em acessibilidade.

Art. 21-A. As pessoas com deficiéncia visual sera garantido, sem custo adicional, quando por elas solicitado,
um kit que contera, no minimo: (Incluido pela Lei n® 13.835, de 2019) (Vigéncia)




| - etiqueta em braile: filme transparente fixo ao cartdo com informagdes em braile, com a identificagdo do tipo
do cartdo e os 6 (seis) digitos finais do numero do cartao; (Incluido pela Lei n° 13.835, de
2019) (Vigéncia)

Il - identificacdo do tipo de cartdo em braile: primeiro digito, da esquerda para a direita, identificador do tipo de
cartao; (Incluido pela Lei n® 13.835, de 2019) (Vigéncia)

Il - fita adesiva: fita para fixar a etiqueta em braile de dados no cartao; (Incluido pela Lei n°® 13.835, de
2019) (Vigéncia)

IV - porta-cartdo: objeto para armazenar o cartdo e possibilitar ao portador acesso as informagdes necessarias
ao pleno uso do cartdo, com identificacdo, em braile, do nimero completo do cartdo, do tipo de cartdo, da
bandeira, do nome do emissor, da data de validade, do cddigo de seguranga e do nome do portador do
cartao. (Incluido pela Lei n® 13.835, de 2019) (Vigéncia)

Paragrafo unico. O porta-cartdo de que trata o inciso IV do caput deste artigo devera possuir tamanho
suficiente para que constem todas as informacdes descritas no referido inciso e devera ser conveniente ao
transporte pela pessoa com deficiéncia visual. (Incluido pela Lei n® 13.835, de 2019) (Vigéncia)

CAPITULO IX
DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMINACAO DE BARREIRAS

Art. 22. E instituido, no ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do
Ministério da Justiga, o Programa Nacional de Acessibilidade, com dotagdo orgamentaria
especifica, cuja execugao sera disciplinada em regulamento.

CAPITULO X
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 23. A Administracdo Publica federal direta e indireta destinara, anualmente, dotagéo
orcamentaria para as adaptacdes, eliminagdes e supressdes de barreiras arquitetbnicas
existentes nos edificios de uso publico de sua propriedade e naqueles que estejam sob sua
administragcao ou uso.

Paragrafo unico. A implementacdo das adaptagdes, eliminagdes e supressdes de barreiras
arquiteténicas referidas no caput deste artigo devera ser iniciada a partir do primeiro ano de
vigéncia desta Lei.

Art. 24. O Poder Publico promovera campanhas informativas e educativas dirigidas a
populacdo em geral, com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-la quanto a
acessibilidade e a integragédo social da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Art. 25. As disposigbes desta Lei aplicam-se aos edificios ou imoveis declarados bens de
interesse cultural ou de valor histérico-artistico, desde que as modificacbes necessarias
observem as normas especificas reguladoras destes bens.

Art. 26. As organizagbes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia teréo
legitimidade para acompanhar o cumprimento dos requisitos de acessibilidade estabelecidos
nesta Lei.



Art. 27. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori

Este texto n&o substitui o publicado no DOU de 20.12.2000



