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SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SÃO PAULO – CREA-SP

Esclarecimento 01:


1. 4.1.7.2 Posto de atendimento da contratada, de fácil acesso à contratante e ao estagiário/estudante, visando atendimento às demandas de estágio.
Esclarecimento: Questionamos se a estrutura física instalada em SP, com atendimento presencial e telefônico realizados pelos colaboradores da Contratada em dependência própria, atende ao item?
R:	Sim, o posto de atendimento pode ser tanto físico quanto virtual desde que sejam de fácil acesso aos estudantes/estagiários.
2. 4.1.7.3 Contratação de seguro contra acidentes pessoais em favor do estagiário, em valores de cobertura comumente adotados para esse fim, responsabilizando-se pelas despesas decorrentes do mesmo, durante o prazo de vigência contratual com o CREA-SP
Esclarecimento: Referente ao Seguro de Acidentes Pessoais, este agente de integração disponibiliza aos estagiários seguro com o valor praticado pelo mercado, onde os estagiários estão contemplados em uma apólice de seguro coletiva que pode ser acessada através do nosso site/portal, tanto pelo estagiário quanto pelo órgão, sem ônus para ambos. Desta forma, atende ao pedido no item?
R:	Sim.

3. 	6.1.7 Realizar e promover o processo de inscrição via internet, no site da contratada, sem cobrança de taxa de inscrição, garantindo o total de 2.000 (duas mil) à 3.000 (três mil) inscrições por certame aproximadamente, contemplando candidatos inscritos para todos os cursos/áreas de estágio constantes do edital.
Esclarecimento: O agente de integração irá realizar a divulgação do processo seletivo, porém não poderá garantir a quantidade de inscrições, estão de acordo?
R:	O número mínimo de inscritos previsto neste item foi estabelecido para garantir a eficácia e efetividade do processo seletivo, de modo a evitar a inexistência de candidatos habilitados na seleção pública de estagiários. Este requisito estabelece critério de recrutamento e deve servir de premissa para nortear a captação de candidatos a ser realizada pela contratada.
4.	6.1.9 Realizar o processo de seleção pública, desde a elaboração do edital até a divulgação do resultado final/homologação, no prazo máximo de 90 (noventa) dias a contar da solicitação formal do CREA-SP.
Esclarecimento: Considerando as etapas do processo seletivo:
● Elaboração do edital em conjunto com o órgão;
● Elaboração das questões; 
● Divulgação do Edital; 
● Período de inscrições 
● Provas; 
● Publicação de gabarito; 
● Prazo para recurso; 
● Julgamento do recurso; 
● Correção das questões e classificação dos candidatos; 
● Publicação do resultado provisório; 
● Prazo para recurso do resultado provisório; 
● Análise dos recursos; 
● Publicação do resultado final. 
Para que um processo seletivo público seja feito de forma eficiente e transparente com igualdade de condições norteado pelos princípios da Administração Pública é importante que o agente integrador tenha prazo suficiente para execução dos serviços. O prazo de 30 dias é insuficiente para a aplicação com qualidade de um processo seletivo público considerando as etapas mínimas que o mesmo requer. Questionamos se o prazo poderá ser dilatado, conforme disposto acima, garantindo o tratamento com qualidade e igualitário para os licitantes.
R: O prazo máximo estabelecido neste item é de 90 (noventa) dias.

5.	6.1.15 Realizar todo o procedimento de heteroidentificação complementar à autodeclaração dos candidatos negros nos termos do disposto na Orientação Normativa nº 04, de 06/04/2018 e suas atualizações, com a participação de representantes do CREA-SP na comissão de heteroidentificação.
Esclarecimento: poderemos utilizar o preenchimento da autodeclaração, pelo estudante, conforme o quesito cor ou raça utilizado pela Fundação Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística – IBGE? 
R:	Podem utilizar o preenchimento da autodeclaração pelo estudante, a qual deverá ser validada por uma Comissão de Heteroidentificação constituída com a finalidade de verificação da veracidade do conteúdo desta autodeclaração, nos termos da Orientação Normativa nº 04, de 06/04/2018 e suas atualizações.
6. 	6.1.22 Elaborar Termo de Compromisso de Estágio após a entrega de documentos do candidato, e envio do referido termo ao CREA-SP em até 03 (três) dias úteis a contar da solicitação expressa do CREA-SP, sendo que a vigência do Termo será definida pela contratante.
Esclarecimento: O Agente de Integração irá confeccionar o Termo de Compromisso e entregar ao estagiário para que recolha as assinaturas necessárias, caberá ao mesmo a responsabilidade de recolher as assinaturas, que poderá demandar mais tempo a depender da instituição de ensino. 
R: 	Atualmente no procedimento de admissão de estagiários o CREA-SP convoca o estudante habilitado e realiza a conferência dos documentos. Após essa fase, o CREA-SP encaminha os documentos ao agente de integração para elaboração de Termo de Compromisso (TCE). O agente de integração elabora o TCE e encaminha para conferência do CREA-SP que assina o referido documento caso as informações estejam corretas. Em seguida, o estudante recebe a informação para assinar o TCE e entregar na instituição de ensino para assinatura. É necessário previamente o esclarecimento pelo CIEE na manifestação acima se o Termo de Compromisso de Estágio é entregue ao estudante após a conferência e assinatura do CREA-SP.

Cabe ressaltar que a instituição de ensino possui autonomia para assinar ou não o termo de compromisso e que a Contratante não deverá autorizar o início do estágio sem as respectivas assinaturas. Desta forma, pedimos que conste como obrigação do estudante o recolhimento das assinaturas e a entrega no órgão tendo em vista o contato direto com a supervisão, estão de acordo?
R:	O CREA-SP não autoriza início de estágio sem a assinatura prévia do Termo de Compromisso pela instituição de ensino. Entendemos que essa obrigação do estudante deve constar em um documento quando da disponibilização do TCE para assinaturas.

7.	6.1.28 Assumir inteiramente a responsabilidade e arcar total e exclusivamente com todos os custos, despesas, encargos e obrigações trabalhistas, sociais, previdenciários, fiscais e comerciais resultantes da execução do contrato, conforme exigência legal, obrigando-se a  ajudá-los na época própria, visto que seus empregados não estabelecerão nenhuma  spécie de vínculo empregatício com a Contratante.
Esclarecimento: Ressaltamos que o estágio não gera vínculo empregatício com o agente de integração, dessa maneira a contratada será responsabilizada pelos danos causados diretamente à CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, não sendo responsável pelas ações dos estagiários, correto?
R: 	O item 6.1.28 não se refere aos estagiários a serem contratados pelo CREA-SP, mas sim aos empregados da contratada.

8. 	6.1.29 Encaminhar ou disponibilizar via site até o 5º dia útil do mês seguinte a Fatura/Nota Fiscal com a discriminação da execução dos serviços prestados e valores a serem pagos pelo CREA-SP, acompanhado de Relatório nominal dos  estagiários, para conferência e ateste por parte do gestor do contrato, sendo que o vencimento deverá ser no mínimo em quinze dias após a data do recebimento da Nota Fiscal pelo CREA-SP.
Esclarecimento: A disponibilização de sistema de gestão de uso exclusivo para que possa consultar os extratos, boleto e nota fiscal com login e senha de acesso exclusivo da CONTRATANTE para consulta de faturamento via portal, podendo ser consultado mensalmente, além enviados  no e-mail cadastrado do gestor as notas fiscais/fatura, desta forma atendemos o item?
R:	Sim, desde que respeitado o prazo de disponibilização da fatura/boleto até o 5º dia útil do mês seguinte.
9.	25.1.8 Participar da sistemática do acompanhamento, supervisão e avaliação dos estagiários, fornecendo dados necessários às demandas das instituições de ensino ou da contratada.
Esclarecimento: Considerando que a Instituição de Ensino é parte na relação de estágio e que a mesma não permite a intervenção ou mesmo o acompanhamento da situação estudantil por terceiros, solicitamos a inclusão da condição de que contratada informará qualquer alteração na situação escolar do estagiário, SEMESTRALMENTE e/ou DESDE QUE informada pela Instituição de Ensino ou pelo Estudante. 
R:	A participação do agente de integração na sistemática de acompanhamento, supervisão e avaliação dos estagiários pode ocorrer de diversas formas: acompanhamento da manutenção do vínculo do estudante com a instituição de ensino, relatórios semestrais do estágio, fornecimento de informações ao CREA-SP e à instituição de ensino para favorecer o estágio, elucidar dúvidas, entre outros.


Esclarecimento 02:


[bookmark: _GoBack]10. 	6.1.11.1 A prova deverá conter até 60 (sessenta) questões por curso, considerando-se as áreas de Direito, Administração de Empresas, Engenharia Civil, T.I, Design, Comunicação Visual e Comunicação Social nas habilitações de Jornalismo, Marketing ou Publicidade e Propaganda e outras áreas de estágio conforme a necessidade do CREA-SP.
Esclarecimento: Às questões de Língua Portuguesa e Conhecimentos Gerais poderão ser unificadas para todos os cursos?
R:	Sim.
Esclarecimento: poderão ser utilizadas questões que já possuímos em nosso banco de questões?
R:	Sim, uma vez que caberá à Contratada a elaboração das questões das provas da seleção pública de estagiários do CREA-SP.

Esclarecimento 03:

De acordo com o item 6.1.7 do Termo de Referência, deve-se garantir de 2.000 (duas mil) a 3.000 (três mil) inscrições por certame. Contudo, o item ainda gerou dúvidas: a garantia deve ser em relação ao site suportar a capacidade mencionada (duas a três mil), ou deve-se garantir obrigatoriamente no mínimo 2.000 (duas mil) inscrições por certame?

‘”6.1.7 Realizar e promover o processo de inscrição via internet, no site da contratada, sem cobrança de taxa de inscrição, garantindo o total de 2.000 (duas mil) à 3.000 (três mil) inscrições por certame aproximadamente, contemplando candidatos inscritos para todos os cursos/áreas de estágio constantes do edital.”

R:	O número mínimo de inscritos previsto neste item foi estabelecido para garantir a eficácia e efetividade do processo seletivo, de modo a evitar a inexistência de candidatos habilitados na seleção pública de estagiários. Este requisito estabelece critério de recrutamento e deve servir de premissa para nortear a captação de candidatos a ser realizada pela contratada.
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