ESCLARECIMENTOS

pa’gina‘ Item Texto ‘Pergunta

PERGUNTA:

DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA > Tabela
Etapas do Servigo > Servigo de Consultoria Técnica e
Diagnoéstico Documental, Elaboragdo, Revisdo dos | 2- O CREAtem espago fisico paraalguma
Instrumentos  Arquivisticos, Implementa¢do da | atividade? Se sim, quantas posi¢cdes?
Classificagdo Arquivistica de Documentos e adequagdo
aLGPD

RESPOSTA: - O CREA-SP possui espaco fisico para atender as necessidades, nao havendo um
quantitativo minimo de pessoas que possam participar das reunides.

56 6.1

PERGUNTA:
1- Quantas areas / setores /
Producdo e/ou Revisdo  dos Instrumentos | departamentos participarao do
59 6.1c.1 A . s = -
Arquivisticos: Diagndstico de Produgdo e/ou Revisdo
dos Instrumentos Arquivisticos?

RESPOSTA: - Todos os departamentos do CREA participacdo. As informagdes sobre os departamento e
unidades constam no portal de transparéncia do CREA-SP (https://crea-
sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Conteudos?id=11eed7ef-9b9e-4449-82e2-fe57dd96420a)

PERGUNTA:

Producdo e/ou Revisdo dos Instrumentos | 2- Quantos tipos documentaistem no
Arquivisticos: processo?

RESPOSTA: - Documentos em formado A3.

59 6.1c.l1

PERGUNTA:
- - 3- A documentagdo é composta apenas
Produgdo e/ou Revisao dos Instrumentos K
59 6.1c.1 o por processo ou existem documentos
Arquivisticos: soltos?

RESPOSTA: - Apenas processos.

PERGUNTA:

Por favor, enviar a quantidade
estimativa de folhas duplas (frente e
verso) para todo o escopo do projeto

71 Digitalizagdo > item A (legado, Birés para documentagdo
corrente e Documentos
legados/recebidos de forma
distribuida)

RESPOSTA: - A contratada devera digitalizar todas as folhas, independentemente se frente ou frente e
verso. Esta analise ocorrera conforme especificado no Item 5 do Termo de Referéncia.

PERGUNTA:
Por favor, enviar a quantidade
estimativa de digitalizagdes por cor
Monocromatica (preto e branco),
7 E Tabela - PADROES TECNICOS MINIMOS PARA | Escala de cinza e RGB (colorido) para

DIGITALIZACAO todo o escopo do projeto (legado, Bir6s
para documentagdo corrente e
Documentos regados/recebidos de
forma distribuida).

RESPOSTA: - As licitantes devem considerar um quantitativo Unico., independente de digitalizacoes
monocromaticas, escala de cinza e RGB.




PERGUNTA: -

Para documentos de valor histérico encontrados ou
aqueles que o CREA-SP queira um armazenamento
mais seguro, ao invés da digitalizacdo, o
CONTRATANTE podera solicitar a mudanga de suporte
fisico de papel para microfilme, com objetivo de
promover uma conservagao mais segura destes
documentos que sdo fundamentais para a memoaria do
CREA/SP. O valor da microfilmagem de cada pagina
sera o mesmo da digitalizagdo e todos os passos
deverdo ser os mesmos, incluindo a indexagdo. A
empresa devera seguir todos os procedimentos legais
exigidos para microfilmagem;

Podemos fazer uso de outras tecnologias
para realizar a digitalizagdo segura destes
documentos histéricos?

RESPOSTA: - As especificagdes técnicas necessarias constam no Edital.

PERGUNTA:

72

Para documentos de valor histérico encontrados ou
aqueles que o CREA-SP queira um armazenamento
mais seguro, ao invés da digitalizacdo, o
CONTRATANTE podera solicitar a mudanga de suporte
fisico de papel para microfilme, com objetivo de
promover uma conservagdo mais segura destes
documentos que sdo fundamentais para a meméria do
CREA/SP. O valor da microfilmagem de cada pagina
serd o mesmo da digitalizacdo e todos os passos
deverdo ser os mesmos, incluindo a indexagdo. A
empresa deverd seguir todos os procedimentos legais
exigidos para microfilmagem;

Por favor, enviar a quantidade
estimada de arquivos histéricos.

RESPOSTA: - Conforme Item 5 do Termo de Referéncia a definicdo de documentacao histérica ocorrera
no diagndéstico documental.

PERGUNTA:

76

A Contratada devera fornecer solugdo sistémica que
permita a assinatura dos documentos digitais,
individuais ou em lote, pelos servidores do CREA-SP.

Por favor, enviar a quantidade de
colaboradores que irdo usar essa solugdo
de assinatura digital.

RESPOSTA: - Atualmente o CREA-SP possui cerca de 3000 usuarios divididos em funcionarios,
inspetores e conselheiros.

PERGUNTA:

76

ITEM 5 - BIRO DE
DOCUMENTACAO CORRENTE

DIGITALIZAGAO  PARA

Bir6 (fixo e itinerante): Qual a
necessidade especifica que o CREA-SP
tem que justifique essas operagdes, por
exemplo acesso imediato aos
documentos digitalizados? Por que,
entendemos que esses arquivos serdo
coletados para armazenamento e nao
poderiam ser digitalizados no
contratado, levando em consideragdo a
urgéncia da coleta (SLA), se caso se
aplique a criticidade na disponibilizagdo
das imagens?

RESPOSTA: - Todas as justificativas necessarias constam no Edital e seus anexos.




PERGUNTA:

11 79

ITEM 6 - FORNECIMENTO E INSTALAGAO DE SOLUGAO
Vv DE CAPTURA E PROCESSAMENTO CAPAZ DE OPERAR
DE FORMA CENTRALIZADA E DISTRIBUIDA

Sobre a plataforma ser distribuida: O
CREA-SP  tem uma  necessidade
especifica que precisa do acesso
imediato aos arquivos digitalizados, se
sim poderia exemplificar? Por que,
entendemos que esses arquivos serdo
coletados para armazenamento e nao
poderiam ser digitalizados no
contratado, levando em consideragdo a
urgéncia da coleta (SLA), se caso se
aplique a criticidade na disponibilizagao
das imagens?

RESPOSTA:

PERGUNTA:

- Todas as justificativas necessérias constam no Edital e

Seus anexos.

80

Documentos regados/recebidos de forma distribuida:
Documentos manuseados pelos funciondrios do
CREA/SP no dia a dia de suas atividades e rotina, onde
necessitam fazer a conversdo para o digital.

Sobre os funcionarios do CREA-SP ter a
necessidade de fazer a digitalizagdo: O
CREA-SP  tem uma  necessidade
especifica que precisa do acesso
imediato aos arquivos digitalizados, se
sim poderia exemplificar? Por que,
entendemos que esses arquivos serdo
coletados para armazenamento e ndo
poderiam ser digitalizados no
contratado, levando em consideragdo a
urgéncia da coleta (SLA), se caso se
aplique a criticidade na disponibilizagdo
das imagens?

RESPOSTA: - Todas as justificativas necessérias constam no Edital e seus anexos.




