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O relacionamento:  
 
 Instituições públicas 
 Organizações privadas 





PREMIAR  
BOAS PRÁTICAS 
 
ALAVANCAR 
NEGÓCIOS 
 
AGENTE DE  
OPORTUNIDADES 

 

NOVO 
POSICIONAMENTO  
DO CREA-RJ 
 



RELACIONAMENTO COM 
PESSOAS JURÍDICAS 

Compreendida como uma ação estratégica de contato com as 
empresas e seus profissionais, visando principalmente: 
 
- A regularização; 
 

- Esclarecer sobre suas obrigações legais e difundir informações; 
 

- Incentivar a adesão ao Programa de Certificação de Conformidade 
com o Exercício Profissional; 
 

 - Tornar a fiscalização mais amistosa. 



CERTIFICAÇÃO DE CONFORMIDADE 
COM O EXERCÍCIO PROFISSIONAL 

. 
 

      É uma política de fiscalização desenvolvida pelo Crea-RJ para 
promover e reconhecer a regularidade das empresas. 

 
      O objetivo é a valorização das profissões e profissionais 

fiscalizados pelo Sistema Confea/Crea. 



ETAPAS DO PROCESSO DE CERTIFICAÇÃO 

IDENTIFICAÇÃO 
DA EMPRESA E 

APRESENTAÇÃO 
DO PROGRAMA 

A EMPRESA INDICA 
UM INTERLOCUTOR 

FORMALIZAÇÃO 
DA ADESÃO AO 

PROGRAMA  

ENVIO DA PLANILHA 
REQUERENDO AS  

INFORMAÇÕES 

PALESTRA  
DIRECIONADA AO    

QT DA EMPRESA 
(CASO NECESSÁRIO) 

IDENTIFICAÇÃO 
 DOS REQUISITOS 
NÃO CONFORMES 

ATENDIMENTO 
AOS REQUISITOS 

HABILITAÇÃO 
PARA A  

CONCESSÃO 
DO CERTIFICADO 

APRESENTAÇÃO 
 DAS INFORMAÇÕES 

 REQUERIDAS  
PELO CREA-RJ 

CONCESSÃO 
DO  

CERTIFICADO 

CREA EMPRESA 



IDENTIFICAÇÃO DAS EMPRESAS 

POR INICIATIVA DO CREA-RJ 
 
Pontos de partida: 
 
- Capital social (trabalhar primeiro as maiores empresas que, 

possivelmente, levará mais tempo para a regularização); 
 

- Muita atividade (ARTs registradas) e quadro técnico aparentemente 
incompatível; 

 

- Sem ARTs cadastradas recentemente; 
 

 
 



IDENTIFICAÇÃO DAS EMPRESAS 

POR INICIATIVA DO CREA-RJ 
 
Pontos de partida: 
 
 
 

- Que recentemente solicitaram CAT, com ou sem averbação de 
atestado; 

- Que tenham atividade relevante na região; 
 

- Vinculadas a organizações de classe (eventos podem facilitar uma 
lista de possíveis interessadas e contatos); 

 

 



IDENTIFICAÇÃO DAS EMPRESAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

POR INICIATIVA DA PESSOA JURÍDICA 
 
- Que procuram o Crea para aderir ao programa. 
 
 



APRESENTAÇÃO DO PROGRAMA 

Abordagens: 
 
- Apresentar a documentação do programa e indicar a leitura do 

Documento Guia (que está disponível no portal do Crea-RJ); 
 

- Agendar uma reunião na empresa ou no Crea; 
 

- Apresentar palestra ao corpo técnico da empresa, falando sobre o 
Sistema Confea/Creas (é importante falar sobre a 
responsabilidade do Crea como entidade de fiscalização do 
exercício profissional); 

 

- Prestar esclarecimentos sobre o programa; 
 

- Verificar, sempre, a necessidade de orientação; 



APRESENTAÇÃO DO PROGRAMA 

Abordagens: 
 
- Esclarecer todas as dúvidas sobre ART (no caso de profissional do 

QT da empresa, a ART poderá estar vinculada à sua ART de cargo 
ou função); 

 

- Esclarecer todas as dúvidas sobre acervo técnico e valorização 
profissional (destacando a importância da recuperação do acervo 
de obras e serviços já concluídos). 

 
 
 
 
 





DOCUMENTO GUIA PARA AS EMPRESAS 



INFORMAÇÕES REQUERIDAS 

O Crea solicita as informações necessárias para verificação da 
conformidade da empresa: 
 
- Relação de profissionais na área técnica; 
 

- Atualização de dados cadastrais; 
 

- Últimos contratos; 
 

- Todas as informações necessárias para identificar as atividades, 
profissionais e prestadores de serviço e atualização cadastral da 
empresa. 
 
 
 



PLANILHA DE VERIFICAÇÃO DO QT 



 
Após a análise das informações recebidas, a empresa deverá ser 
orientada sobre as providências para regularização das não 
conformidades. 
 
A empresa deve providenciar a regularização das não conformidades, 
conforme orientação do Crea. 
 
Após confirmação do cumprimento dos requisitos, a empresa estará 
apta para receber o certificado de conformidade e será incluída na 
relação para o evento de entrega. 

IDENTIFICAÇÃO E REGULARIZAÇÃO 
DAS NÃO CONFORMIDADES 





ADESÃO AO PROGRAMA 

. 
 

      A adesão ao Programa de Certificação é voluntária e gratuita 

 

A formalização desta adesão é feita por meio da protocolização do 
Requerimento para Certificação de Conformidade com o Exercício 

Profissional. 

 

Toda a documentação para verificação da regularidade da empresa, 
gerada ao longo do processo, deve ser juntada ao requerimento e 

anexada ao processo de registro da empresa. 





REQUISITOS PARA A CERTIFICAÇÃO 
 



REQUISITOS PARA A CERTIFICAÇÃO 
1º NÍVEL 

1 - O registro da empresa deverá estar em situação regular no Crea-RJ 
2 - A empresa deverá apresentar quadro técnico compatível com as 

atividades executadas 
3 - O quadro técnico da empresa – profissionais de nível médio e 

superior, inclusive estrangeiros – deverá estar em situação regular 
no Crea-RJ 

4 - Deverão ser registradas as ARTs de cargo ou função de todos os 
profissionais 

5 - Deverá haver compatibilidade entre os serviços executados pelos 
profissionais e suas atribuições legais 

6 - Deverá ser cumprida a Lei Federal nº 4.950-A/1966 – Salário  
Mínimo Profissional 

7 - Deverão ser registradas todas as  ART de obra/serviço executados 
ou em execução pela empresa 

 
 
 
 
 
 
 
 
 no Crea-RJ (registro ou visto no Crea-RJ, com anuidade quitada) 
 



REQUISITOS PARA A CERTIFICAÇÃO 
2º NÍVEL 

     A empresa precisa atender os requisitos do 1º nível de certificação; 
evidencie a manutenção da regularidade; comprove a inclusão dos 
requisitos no seu processo de gestão.   



REQUISITOS PARA A CERTIFICAÇÃO 
3º NÍVEL 

As empresas precisam atender requisitos do 1º e do 2º nível e que, para 
contratar seus fornecedores, exijam o cumprimento dos requisitos de 
certificação. 



VALIDADE DA CERTIFICAÇÃO 

      O Certificado terá validade de doze meses e a renovação será 
concedida mediante solicitação da empresa (novo requerimento) e 

após a verificação da manutenção da conformidade com os 
requisitos. 



INTERRUPÇÃO DO           
PROCESSO DE CERTIFICAÇÃO 

1- Quando ocorrer solicitação da empresa, não necessitando, para isto, 
justificar os motivos; 

 
 
2- Quando ocorrer encerramento das atividades da empresa ou troca de 

seu objetivo social para atividades não fiscalizadas pelo Sistema 
Confea/Crea. 



CANCELAMENTO DA CERTIFICAÇÃO 

1- Quando a empresa não apresentou a documentação e/ou não cumpriu 
as exigências formuladas pelo Crea-RJ; 

 
2- Quando existir processo de infração, transitado em julgado, de um 

profissional do QT ao Código de Ética; 
 
3- Quando ocorrer fraudes ou de prática de atos delituosos, tendo sido 

transitado em julgado pelo Crea-RJ. 



Estamos perto de terminar a 
apresentação! 



RESULTADOS ALCANÇADOS 
EM 2015 

- Foi feito contato com 440 empresas em 2015 

- Relacionamento com 249 empresas   

- 154 empresas certificadas  

- Foram incluídos no quadro técnico das empresas – 5.481 profissionais 

- Foram regularizados registros/vistos de 5.520 profissionais 

- Foram cadastradas 5.481 ARTs de cargo ou função e aproximadamente 1.287 
ARTs de obra e serviço. 

 



RESULTADOS ALCANÇADOS 
EM 2015 

ALGUMAS EMPRESAS CERTIFICADAS 
 
Petrobras  
Eletronuclear  
Radix 
Storm 
Prolagos  
 



A PREMIAÇÃO: 



A PREMIAÇÃO: 
Troféu, selo digital e certificado 

A empresa apta à certificação, recebe um troféu, um selo digital 
e um certificado. 

 
A concessão da certificação é publicada num jornal de grande circulação 

e no portal do Crea-RJ. 
 



O CREA-RJ 
PREMIA 
E PROMOVE 
AS EMPRESAS 
CERTIFICADAS 
 



Troféu 

Certificado 

Selo Digital 





GERÊNCIA OPERACIONAL 
Equipe de Certificação 

 

Adriana Aluotto 
Eliza André 

Jacqueline Frinhani 
Coordenadores regionais 

 

 2179-2030       certifica@crea-rj.org.br 


