SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 008/2018
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 L-208/2017
TIPO: MENOR PRECO - “GLOBAL”

EDITAL ALTERADO

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Estado de Sdo Paulo — CREA-SP, por meio da Unidade de
Contratos e Licitagdo - UCL, sediada a Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1.059 — Pinheiros
— S80 Paulo — SP, CEP 01452-920, realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo menor preco, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto 2.271, de 7 de julho de
1997, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢cbes Normativas
SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, e n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n° 01, de
19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias

estabelecidas neste Edital.

DATA DA SESSAO: 11/05/2018

Horéario: 09h30 abertura das propostas;

Horéario: 10h30 realizacdo do pregéo;
Local: ENDERECO ELETRONICO: www.licitacoes-e.com.br.

1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de empresa prestadora de servigo para implementagéo de solucéo para
gestdo da divida ativa, execucdo fiscal e conciliacdo, conforme condicGes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do CREA-SP para o exercicio de
2018, oriundo da conta n® 6.2.2.1.1.01.04.09.002 — Servico de Assessoria e
Consultoria - PJ.

A despesa com a execucdo dos servicos de que trata o objeto desta licitacdo é
estimada no periodo de 12 (doze) meses no valor total de R$ 3.778.669,00 (trés
milhdes, setecentos e setenta e oito mil, seiscentos e sessenta e nove reais).

DO CREDENCIAMENTO

O Credenciamento é o nivel basico de registro junto ao provedor do sistema, que
permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua
forma eletronica.

Somente podera participar deste Pregdo Eletronico o LICITANTE devidamente
credenciado junto ao provedor do sistema na pagina eletrénica do Banco do Brasil
www.licitacoes-e.com.br, nos termos do art. 3° do Decreto n® 5.450/05.

O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
do LICITANTE ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

O uso da senha de acesso pelo LICITANTE € de sua responsabilidade exclusiva,

incluindo qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a este Conselho, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao

provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.
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DA PARTICIPACAO NO PREGAO

Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular
junto ao provedor do sistema na pagina eletrébnica do Banco do Brasil
www.licitacoes-e.com.br, nos termos do art. 3° do Decreto n® 5.450/05.

Né&o poderéo participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacéo vigente;

4.2.2 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativamente ou
judicialmente;

4.2.3 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;

4.2.4 que estejam sob faléncia, em recuperacdo judicial ou extrajudicial, concurso
de credores ou insolvéncia, em processo de dissolu¢édo ou liquidacao;

4.2.5 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.6 Sociedades Cooperativas.

Como condi¢do para participacdo no Pregdo, o licitante declarara em campo proprio
do sistema eletrénico, relativo as seguintes declarages:

4.3.1.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar
n° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.3.1.2 a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao
ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que Microempresas ou Empresa de Pequeno Porte.

4.3.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo

definidos no Edital.
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4.3.3 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacio no certame,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

4.3.4  que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de
14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da
Constituigao.

4.3.5 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI n° 2, de 16 de setembro de 2009.

DO ENVIO DA PROPOSTA

O LICITANTE devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até
a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica

observarao o horéario de Brasilia — DF.

O LICITANTE sera responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em
seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas

propostas e lances.

Incumbird ao LICITANTE acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante
a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de
negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema

ou de sua desconexao.

Até a abertura da sessdo, 0s LICITANTES poderdo retirar ou substituir as propostas

apresentadas.

O LICITANTE devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, do campo Valor Total do Lote com 0 VALOR TOTAL GERAL DO

LOTE proposto para o objeto desta licitacdo.
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O Pregoeiro verificara as propostas inseridas por meio do sistema

eletronico e desclassificara, motivadamente, aquela que ndo esteja em

conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus anexos.

Qualquer elemento que possa identificar o LICITANTE nas

informagdes adicionais ou em documento que venha a ser anexado no

Sistema Eletronico importa a desclassificagdo da proposta, sem prejuizo

das sances previstas nesse Edital.

5.7 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a

CONTRATADA.

5.8 A proposta comercial, a ser enviada posteriormente pelo Arrematante, observado
o disposto no item “8.7”, devera ser composta considerando o descrito no Termo
de Referéncia — anexo | deste Edital e conforme segue:

Lote — “1” - (Unico)

TABELA 1 - PROPOSTA COMERCIAL PARA EXECUCAO DO CONTRATO

FASE

DESCRIGAO

UNIDADE

QTDE (Q)

VALOR (R$)

UNITARIO

(UN)

TOTAL

)

PRAZO DE ENTREGA

AQUISICAO  DE
LICENGA

Licenca de uso de sistema
integrado de gestdo da
cobranca (Divida Ativa e
Execucao Fiscal) com
saneamento e consolidagdo
dos  cadastros  conforme
especificagdes descritas  no
Anexo | - Termo de
Referéncia.

LICENCA

45%

R$

R$

ASSINATURA DO
CONTRATO DE
SERVICO

IMPLANTAGAO E
TREINAMENTO

Implantagdo ~ do  sistema
incluindo as atividades
descritas nos itens 1, 2, 3, 4 do
Anexo VI e 1, 2 e 3 do Anexo
VIl

SERVICO

R$

R$

Implantagdo ~ do  sistema
incluindo as atividades
descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 4 subitens 4.1,
4.2.1 e 4.2.2, 5 subitens 5.1,
5.2, 5.3, 5.4 e 5.5 do ANEXO
VIIL

SERVICO

R$

R$

EM ATE 30 (TRINTA)
DIAS DA DATA DE
ASSINATURA DO

CONTRATO

Implantagdo ~ do  sistema
incluindo as atividades
descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 4, e subitens 4.1 e
4.2.3, 5 subitem 5.6, 6 subitens
6.1.1, 6.1.2 e 6.1.3 do ANEXO
VII.

SERVICO

R$

R$

Treinamento para 0s usuarios
do sistema conforme itens 5.1,
5.2.2 e 5.2.3 e subitens deste
Termo de Referéncia.

SERVICO

R$

R$

EM ATE 60 (SESSENTA)
DIAS DA DATA DE
ASSINATURA DO

CONTRATO

Implantagéo do sistema
incluindo as atividades
descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 6 subitens 6.1.4 e
6.1.5 e 7 do ANEXO VIl e seus
subitens .

SERVICO

R$

R$

Treinamento para 0s USUArios
do sistema conforme itens 5.1
e 5.2.1 e subitens do Anexo | -
Termo de Referéncia.

SERVICO

R$

R$

EM ATE 90 (NOVENTA)
DIAS DA DATA DE
ASSINATURA DO

CONTRATO

INTEGRAGOES

Desenvolvimento das
Integracdes e Customizacdes
com servicos internos do
CREASP

PONTOS DE FUNGCAO
(LIMITE MAXIMO)

400

R$

R$

EM ATE 90 (NOVENTA)
DIAS DA DATA DE
ASSINATURA DO

CONTRATO OU

CONCLUSO O ITEM 2.
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Licenca de uso de sistema .
integrado de gestdo da EM ATE 120 (CENTO E
cobranca (Divida Ativa e VINTE) DIAS DA DATA
i Execucéo Fiscal) com DE ASSINATURA DO
f%éﬁgfo DE saneamento e consolidagédo LICENCA 55% R$ - R$ - CONTRATO OU EM ATE
dos cadastros conforme 30 (TRINTA) DIAS APOS
especificacbes descritas no AS INTEGRAGOES -
Anexo | - Termo de ITEM 3.
Referéncia.
SUPORTE Servicos de suporte e APOS A ENTRADA EM
ATUALIZA:QGES manuleQQéo com  atualizag&o OPERACAO DO
E MANUTENGCAO de versao, conforme item 6 e SERVICO 8 R$ - R$ = SISTEMA E ATE O
DO SISTEMA sublltens do Anexo |, pelo FINAL DO PRIMEIRO
periodo de 8 (oito) meses. ANO DE CONTRATO
TOTAL DE DESEMBOLSO R$

Observagdo: Em Todos os precos deverdo estar incluidas todas as incidéncias fiscais, tributarias, trabalhistas,
previdenciarias e demais encargos, que correrdo por sua conta e responsabilidade, estando também abrangidas as
despesas de transporte, hospedagem, alimentacdo, necessarios a implantacdo e operacionalizacdo do objeto deste
contrato. Os valores apresentados na TABELA 1 deverdo respeitar o disposto no Anexo XIX — Minuta de Contrato
cléusula 3 item 3.1.

5.9  Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam

direta ou indiretamente na prestacao dos servicos.

a) A CONTRATADA devera arcar com o 0Onus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do §1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

b) Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servigcos
demandados e executados, concomitantemente com a realizacdo, se necessario e
cabivel, de adequacéo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea “b”
do inciso | do art. 65 da Lei n° 8.666/93 e nos termos do art. 63, § 2° da IN
SEGES/MPDG n° 5/2017.

5.10 Prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da

data de sua apresentacéo.
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DA FORMULACAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

A abertura da presente licitacdo dar-se-& em sessdo publica, por meio de sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as

especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
6.2.1 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema.
6.2.2 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo

em sentido contrério, levado a efeito na fase de aceitacéo.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente

estas participardo da fase de lances.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro
e 0s LICITANTES.

Iniciada a etapa competitiva, os LICITANTES deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados

do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5.1 O lance devera ser ofertado pelo VALOR TOTAL GERAL DO LOTE.

6.5.2 Os LICITANTES poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario

fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

O LICITANTE somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.
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Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo

real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do LICITANTE.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcdo dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagcdo no

certame, sem prejuizo dos atos realizados.

Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa do Pregoeiro aos

participantes.

O critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste

Edital e seus anexos.

A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o
que transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente
determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a

recepcdo de lances.

6.13 Caso o LICITANTE néo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta

e, na hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Gltimo lance por

ele ofertado, para efeito de ordenacao das propostas.

6.14 Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita

Federal, do porte de entidade empresarial. O sistema identificard em coluna
propria as microempresas e as empresas de pequeno porte participantes,
procedendo & comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,

regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.
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Caso ndo seja apresentado lance serd verificado a conformidade entre a proposta de
menor prego ¢ o valor estimado (clausula “2” — Da Despesa, alinea “D” — Valor
Estimado do Termo de Referéncia — anexo | e Planilha de Custos e Formacéo de
Precos — Anexo XIlII) deste Edital.

Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance

de menor preco serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prezo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apos a

comunicacgdo automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de
5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo

direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

Sé se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de
lances. Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de
apresentacdo pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagéo.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, 0
Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a
sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificacdes do

objeto.
Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor que:
7.2.1 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

7.2.2 ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
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7.2.3 apresentar preco final superior ao preco méximo fixado, ou que

apresentar preco manifestamente inexequivel.

7.2.3.1 Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor

lance que:

a)

b)

comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos
custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que
0 ato convocatério da licitacdo ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais
e instalacGes de propriedade do proprio LICITANTE,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da

remuneragao.

apresentar um ou mais valores da planilha de custo que
sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de
carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas

provisorias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da

necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, na forma do 8 3° do art. 43 da Lei n° 8.666, de 1993, para efeito

de comprovacéo de sua exequibilidade, podendo ser adotado, dentre outros,

0S seguintes procedimentos:

a)

b)

guestionamentos junto & proponente para apresentagdo de

justificativas e comprovacgdes em relacdo aos custos com indicios de

inexequibilidade;

verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a

Administragdo ou com a iniciativa privada.
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Quando o LICITANTE apresentar prego final inferior a 30% (trinta por
cento) da média dos precos ofertados para 0 mesmo item, e a
inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da
planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera
obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir
a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas

ou os indicios que fundamentam a suspeita.

O Pregoeiro podera convocar o LICITANTE para enviar documento digital,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat”

prazo_minimo de 30 (trinta) minutos, sob pena de ndo aceita¢do da proposta.

7.6.1 O prazo estabelecido pelo Pregoeiro poderd ser prorrogado por
solicitacdo escrita e justificada do LICITANTE, formulada antes de

findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

7.6.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final
ofertado.

7.6.3 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverédo
refletir com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro

pretendida.

7.6.4 O Pregoeiro, com apoio da area técnica, analisard a compatibilidade

dos precos unitarios apresentados na Proposta Comercial com aqueles
praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto aos

salarios das categorias envolvidas na contratacéo.
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7.6.5 Erros no preenchimento da Proposta Comercial ndo constituem motivo
para a desclassificacdo da proposta. A proposta comercial poderd ser
ajustada pelo LICITANTE, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que

ndo haja majoracgéo do preco proposto.

Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de

classificacao.

Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a

nova data e horério para a continuidade da mesma.

O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta
ao LICITANTE que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a
obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em condicBGes diversas das

previstas neste Edital.

7.9.1 Também nas hipdteses em que 0 Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar
a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco

melhor.

7.9.2 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais LICITANTES.

7.10 Atendido o item “7.1” e demais itens, devera o Pregoeiro baixar o processo em

diligéncia e encaminha-lo a comissdo designado previamente pela autoridade
competente do CREA-SP agendara e assistird a demonstracdo, para a realizacao
da Prova de Conceito, prevista no Anexo VI (PROVA DE CONCEITO), deste
Edital.

8 DAHABILITACAO

8.1 Para habilitacdo no processo licitatorio o LICITANTE ARREMATANTE DO

LANCE devera apresentar a documentagdo em conformidade com o disposto

abaixo:
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8.1.1 Para empresa Reqgistrada no Cadastro de Fornecedores do CREA-SP, a

documentagdo exigida no item “8.2” e alineas “a”, “c”, “d”, “e” e “f”.

8.1.2 Para empresa ndo Registrada no Cadastro de Fornecedores do

CREA-SP, a documentagao exigida no item “8.2” e suas alineas, “b” (b.1.1

a b.z.s)”, “c”, “d”, “e” e “f”.
8.2 Da Documentacgéo

8.2.a Registrada no Cadastro de Fornecedores do CREA-SP
8.2.a.1 Declaracdo comprovando que o LICITANTE encontra-se registrado
no Registro Cadastral de Fornecedores do CREA-SP, devendo, se for

0 caso, atualizar seus documentos.

8.2b N&o Registrada no Cadastro de Fornecedores do CREA-SP, que
comprove possuir os requisitos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal

constantes das alineas “b.1” e “b.2” abaixo:

8.2.b.1 Juridica:
8.2.b.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual,

8.2.h.1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores;

8.2.b.1.3 Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

8.2.b.1.4 Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
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8.2.h.2 Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

8.2.b.2.1

8.2.h.2.2

8.2.b.2.3

8.2.h.2.4

8.2.b.2.5

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servicos (FGTS);

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, que
abrange também a prova de regularidade relativa a
Seguridade Social (conforme Portarias n® 358, de 5 de
setembro de 2014 e 1751, de 2 de outubro de 2014);

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do
domicilio ou sede do LICITANTE, ou outra equivalente, na
forma da Lei.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do
domicilio ou sede do LICITANTE, ou outra equivalente, na
forma da Lei;

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de CNDT
(Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas), nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.2.c Qualificacdo Técnica

8.2.c.1 Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em

caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta

licitagdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de

atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou

privado.

8.2.c.1.1 As informag0es contidas no(s) atestado(s) estaréo sujeitas

a verificacdo de sua veracidade por parte do Pregoeiro e
equipe de apoio do CREA-SP.
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8.2.c.2 Os atestados deveréo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundéria especificadas no

contrato social vigente;

8.2.c.3 O LICITANTE disponibilizara todas as informacfes necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados 0s servicos, consoante o disposto no item 10.10 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

8.2.c.4 Atestado de Vistoria emitido pelo CREA-SP
8.2.c.4.1 O Atestado exigido neste subitem é expedido pelo CREA-
SP, em conformidade com o item “2.1” do Termo de

Referéncia- Anexo IX do Edital.
ou

8.2.c.5 Declaragédo de Dispensa de Vistoria
8.2.c.5.1 Declaracdo de Dispensa de Vistoria expressa do
LICITANTE em conformidade com o item “2.2” do

Termo de Referéncia — Anexo IX.

PERMANECEM VALIDOS OS ATESTADOS DE VISTORIAS EMITIDOS POR
OCASIAO DA PRIMEIRA PUBLICACAO DESTA EDITAL.

8.2.d Qualificacdo Econdémico-Financeira

8.2.d.1 Certiddo negativa de faléncia ou recuperagdo judicial ou extrajudicial
expedida pelo cartério distribuidor da sede da pessoa juridica, datada de, no
maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data limite para entrega das
propostas.
8.2.d.1.1 Sendo a certiddo positiva, devera ser apresentada "Certiddo de
Objeto e Pé" atualizada referente a acdo judicial existente, para
constatacdo ou ndo de fator impeditivo de habilitacdo.
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No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser

apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores.

Fica dispensada a apresentacdo da certiddo citada nesta clausula os
LICITANTE que se enquadrar como cooperativa, de acordo com o artigo
4° da Lei n®5.764, de 16 de dezembro de 1971.

Balanco patrimonial e demonstragBes contabeis do Gltimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua

substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, a saber:

sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou do domicilio do LICITANTE, acompanhado de copia
do termo de abertura e de encerramento do Livro Diario do qual foi extraido
(art. 5°, § 2°, do Decreto-Lei n® 486, de 03 de marco de 1969);

sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades anénimas
regidas pela Lei n° 6.404, 15 de dezembro de 1976: registrado ou
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do LICITANTE e
publicado em Diario Oficial e em jornal de grande circulacdo (art. 289,

caput e § 5° da mesma Lei);

sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do
local de sua sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade
empresaria, devera sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades

empresariais, inclusive quanto ao registro na Junta Comercial;

sociedades cooperativas: arquivo dos documentos pertinentes na Junta
Comercial do Estado onde estiver sediada (Lei n° 5.764, de 16 de dezembro
de 1971);
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8.2.d.4.1 Sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de 01
(um ano) deverdo apresentar balanco conforme abaixo discriminado,
com a assinatura do responsavel por sua contabilidade e do socio-
gerente, devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial
da sede ou do domicilio do LICITANTE:

a) balango de abertura — sociedades sem movimentagéo;
b) balanco intermediario — sociedades com movimentac&o.

8.2.d.5 A comprovacdo da boa situacdo financeira do LICITANTE sera feita por

meio da avaliagéo, conforme o caso:

a) do balanco referido no item “8.2.d.4”, cujos indices de Liquidez Geral (LG),
de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da

aplicacdo das férmulas a seguir, terdo de ser maiores que um (>1):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = crm -
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG =~ o e ———————— - —
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

b) do balanco referido no item “8.2.d.4.1”, cujo Indice de Solvéncia, obtido
conforme formula a seguir, tera de ser maior que um (> 1):

Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
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8.2.d.6 Os indices de que tratam as alineas “a” ¢ “b” do subitem “8.2.d.5” seréo

calculados preferencialmente pelo LICITANTE e confirmados pelo
responsavel por sua contabilidade, mediante sua assinatura e a indicagédo do

seu nome e do namero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.

8.2.d.7 O LICITANTE que apresentar resultado igual ou menor que 1 (um) nos

calculos de quaisquer dos indices referidos na alinea “a” ou “b”, ambos do
subitem “8.2.d.5”, para ser considerada atendida a referida exigéncia devera
incluir comprovante de que possui patrimonio liqguido minimo ou capital
minimo equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado para o(s)

respectivo(s) lote(s).

8.2.e  Deveréa apresentar obrigatoriamente, as seguintes declaracdes:

8.2el

8.2.e.2

8.2..3

8.2.e4

8.2.e.5

Declaracéo expressa do LICITANTE, conforme Decreto n® 4.358, de 05 de
setembro de 2002, de que ndo existe na empresa, trabalhador nas situagdes
previstas no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal, (conforme

modelo constante no anexo XI1V);

Declaragdo expressa do LICITANTE de que é Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte — Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, se for o caso, (conforme modelo constante no anexo XVI);

Declaracdo de que esta ciente e concorda com as condi¢Ges contidas no ato
convocatorio e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente o0s

requisitos de habilitacdo definidos no referido documento;

Declaragéo, sob as penas da lei, de que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para a sua habilitacdo no presente processo licitatorio, ciente

da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

Declaragédo de que a proposta apresentada para essa licitacdo foi elaborada

de maneira independente;
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8.2.e.6 Declaracdo de que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos

incisos 111 e IV do art.1° e no inciso 111 do art. 5° da Constituicdo Federal;

8.2.e.7 Declaracdo informando se os servigos sdo produzidos ou prestados por
empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme
disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

8.3 O interessado em obter ou atualizar a declaracdo do Registro de Cadastro de
Fornecedores do CREA-SP solicitada no item “8.2.a.1” devera preencher o
formulério Ficha Cadastral de Fornecedores (anexo XV do Edital) e apresenta-lo
devidamente preenchido e assinado, juntamente com o0s documentos
relacionados no mesmo, na Unidade de Contratos e Licitagdo, na Avenida
Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar — Pinheiros, Sdo Paulo, SP — das 8h30min
as 16h30min.

8.4 O cumprimento do item “8.2.a” dispensa o LICITANTE da apresentacdo da

documentacgao exigida no item “8.2.b”.

8.5 N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em

substituicdo aos documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

8.6 Os documentos para habilitacdo deverdo ser entregues nos seus respectivos
originais ou por copia autenticada pelos cartdrios competentes, vigentes na data de

apresentacao da proposta.

8.7  Para fins de habilitagio o LICITANTE classificado provisoriamente em
primeiro lugar deverd enviar, NO PRAZO DE ATE 03 (TRES) HORAS
APOS A SOLICITACAO DO PREGOEIRO a proposta de preco adequada
ao ultimo lance, devidamente preenchida conforme o disposto no Edital, bem

como a documentagdo exigida nesta clausula via sistema, por meio da opc¢ao
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“Incluir __Anexo _Proposta”, devendo o LICITANTE encaminhar

posteriormente a proposta de precos e os documentos originais ou cépias
autenticadas, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados da transmissao
da inclusdo no sistema para a Unidade de Contratos e Licitacdo — UCL, na
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 — 7° andar — Pinheiros - Séo Paulo, SP,
CEP — 01452-920, aos cuidados do Pregoeiro.

8.7.1 Em ocorrendo a solicitacdo apo6s as 16h30min, o prazo de até 03 (trés)
horas, apds a solicitacdo do pregoeiro, sera computado a partir das

8h30min do primeiro dia util subsequente.

N&o serdo aceitos documentos com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

Constando o atendimento das exigéncias previstas no Edital e seus anexos, o
LICITANTE serd4 declarado vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto da
licitacdo, na hipoOtese de inexisténcia de recursos ou, se 0o LICITANTE
classificado em primeiro lugar desatender as exigéncias habilitatorias, o
Pregoeiro examinard a oferta subsequente na ordem de -classificacéo,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, repetindo esse
procedimento sucessivamente, se for necessario, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao Edital, sendo o respectivo LICITANTE declarado

vencedor.

8.10 Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do

LICITANTE detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
verificard o eventual descumprimento das condi¢cbes de participagdo,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no

certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.10.1 SICAF;

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411/ 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscrigdo Estadual: Isenta.



21

3
1 4]

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

8.10.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ ceis);

8.10.3 Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php);

8.10.4 Lista de Iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.10.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa LICITANTE
e também de seu sdcio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela préatica de
ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

8.10.6 Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o LICITANTE
inabilitado, por falta de condicdo de participacao.

8.11 Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do
sitio oficial, ou na hip6tese de se encontrar vencida no referido sistema o
LICITANTE serd convocado a encaminhar, no prazo de 02 (duas) horas,
documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob
pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacédo da regularidade
fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

8.12 A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que o
LICITANTE qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja

declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

8.12.1 A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente

posterior a fase de habilitacéo.
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Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez constatada a
existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, a mesma sera
convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo poderé ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante

apresentacdo de justificativa.

A ndo regularizacdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do LICITANTE, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital, com a
reabertura da sessao publica.

Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a

continuidade da mesma.

Serd inabilitado o LICITANTE que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com

o estabelecido neste Edital.

No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006,

seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
A sesséo publica podera ser reaberta:

9.1.1 Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores & realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja
anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos

anulados e os que dele dependam.
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Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando
0 LICITANTE declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal, nos
termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados
0s procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de

lances.

9.2 Todos os LICITANTES remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar

a sessdo reaberta.

9.21

9.22

A convocacao se daré por meio do sistema eletronico (chat) ou, e-mail, de
acordo com a fase do procedimento licitatério.

A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos
no CREA-SP (cadastramento), sendo responsabilidade do LICITANTE
manter seus dados cadastrais atualizados.

10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 A proposta final do LICITANTE declarado vencedor (arrematante) devera ser

encaminhada no prazo de até 03 (trés) horas, a contar da solicitacdo do

Pregoeiro no sistema eletronico, conforme item “8.7” deste Edital e devera:

10.1.1

10.1.2

10.1.3

ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo LICITANTE ou seu representante
legal.

apresentar as planilha de custos e formacdo de precos, devidamente
ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este
instrumento convocatorio.

o valor devera ser apresentado em moeda corrente nacional, fixo e

irreajustavel, para o periodo da contratacéo.
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10.1.4 conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do LICITANTE
vencedor, para fins de pagamento.

10.1.5 para fins de assinatura do futuro contrato, informar:
a) razéo Social;
b) CNPJ, Inscricdo Estadual e Municipal;
c) endereco completo da empresa, inclusive CEP;

d) nome, nimero do CPF, nimero do RG e cargo do Representante
Legal da empresa com poderes para assinatura do contrato;

e) nome, nimero do CPF, numero do RG do responsavel (preposto), que
deverd ser mantido, aceito pelo CREA-SP, para representa-la na

execucéo do contrato.

10.2 A proposta final deverad ser documentada nos autos e serd levada em consideracédo
no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a
CONTRATADA, se for o caso.

10.2.1 Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

11 DOS RECURSOS

11.1 O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao
fiscal de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas corridas contadas da declaragédo, para que
qualquer LICITANTE manifeste a intengédo de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decis@o(des) pretende recorrer e por quais motivos, em

campo proprio do sistema eletrdnico, que abrird a opcdo “acolhimento de

recurso”.
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11.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade
e a existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite

ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o0 Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas

apenas verificara as condi¢Ges de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de

recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo
de 03 (trés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico,
ficando os demais LICITANTES, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros
03 (trés) dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a

defesa de seus interesses.

11.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de

aproveitamento.

114 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados,

no enderecgo constante neste Edital.

12 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

12.1 O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente,

apos a regular deciséo dos recursos apresentados.

12.2 Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade

competente homologara o procedimento licitatorio.
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13 DO TERMO DE CONTRATO

13.1 Ap6s a homologacédo da licitagdo, o adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco)
dias uteis, contados a partir da data de sua convocacao, para assinar o Termo
de Contrato, cuja vigéncia serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme
disciplinado no contrato.

13.2 Previamente a contratacdo, a Administracdo realizara consulta “on-line” ao
SICAF, bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo quitados —

CADIN, (http://lwww.pgfn.fazenda.gov.br/divida-ativa-da-uniao/fluxo-da-

divida/cadin/), cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

13.2.1 Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, a CONTRATADA
devera regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05
(cinco) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital e

anexaos.

13.3 Alternativamente a convocacao para comparecer perante o Conselho para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminhéa-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR) ou meio eletrdnico, para que seja assinado no prazo de 05 (cinco) dias

Uteis, a contar da data de seu recebimento.

13.4 O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela

Administracéo.
14 DO REAJUSTE

14.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no

Termo de Contrato, Anexo IX — DisposicBes Gerais — Exigéncias em Edital.

15 DA GESTAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS
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15.1 Os critérios de gestdo e de fiscalizagdo dos servigos estdo previstos no
Termo de Referéncia.

16 DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

16.1 Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo
previstos no Termo de Referéncia.

17 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1  As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo as
estabelecidas no Anexo IX — Disposi¢des Gerais — Exigéncias em Edital.

18 DO PAGAMENTO

18.1 O CREA-SP pagard a CONTRATADA, vencedora do Lote “1” tnico, 0S
servicos e licenca serdo pagos conforme cronograma de
execucao/desembolso financeiro estabelecido no ANEXO X, nas seguintes
condi¢des como segue:

18.1.1 Aquisicdo de licenca — FASE 1: - 1° més de vigéncia contratual - O
pagamento serd efetuado até o 10° (décimo) dia util subsequente a
apresentacdo da fatura correspondente. Obs.: primeira parcela da

aquisicdo da licenga, correspondendo a 45% (quarenta e cinco) do
valor total da licenca.

18.1.2 Implantacdo e Treinamento — FASE 2: - Do 1° ao 4° més de
vigéncia contratual - Os pagamentos serdo efetuados apds a
realizacdo dos servicos, até o 10° (décimo) dia Util subsequente a
apresentacdo das faturas correspondentes.

18.1.3 Integracdes: - FASE 3: - 4° més da vigéncia contratual — O
pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia util subsequente a
apresentacdo da fatura correspondente.

18.1.4 Aquisicdo de licenca — FASE 4: - 4° més de vigéncia contratual - O
pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia util subsequente a
apresentacdo da fatura correspondente. Obs.: segunda parcela da
aquisicdo da licenga, correspondendo a 55% (cinquenta e cinco) do
valor total da licenca.
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Suporte e Manutencéo Mensal — FASE 5: - Do 5° ao 12° més de
vigéncia contratual - Os pagamentos serdo efetuados ap6s a
realizacdo dos servicos, até o 10° (décimo) dia util subsequente a
apresentacdo das faturas correspondentes. A primeira e a ultima
fatura referente ao suporte deverdo ser consideradas
proporcionalmente ao nimero de dias em que efetivamente foram
prestados 0S Sservigos.

Apds o atesto na Nota Fiscal ou Fatura, a qual devera ser e entregue
na Subprocuradoria de Execucdo Fiscal e Conciliacdo - SEC do
CREA-SP, sito a Av. Reboucas, 1028 — 1° andar — Jardim Paulista -
Séo Paulo - SP, com no minimo, 20 (vinte) dias de antecedéncia do
seu vencimento para quitacdo, conforme segue.

A CONTRATADA deverd apresentar juntamente com a Nota Fiscal ou

Fatura os seguintes documentos:

18.2.1

18.2.2

18.2.3

Prova de regularidade relativo ao Fundo de Garantia do Tempo de
Servicos (FGTS);

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, que abrange
também a prova de regularidade relativa a Seguridade Social
(conforme Portarias n® 358, de 5 de setembro de 2014 e 1751, de 2
de outubro de 2014);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de CNDT (Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas), nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943.

Retencdo de impostos: o CREA-SP efetuard a retencdo dos impostos

eventualmente incidentes sobre o valor do bem/servico, conforme previsto

na Lei Federal n® 9.430, de 27 de dezembro 1996, e Instrugcdo Normativa
RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e seu anexo.
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Caberda & CONTRATADA destacar na Nota Fiscal os tributos que
eventualmente incidam sobre o valor do bem/servigo, nos termos previsto na
Lei Federal n® 9.430/96, Instrugcdo Normativa RFB n°® 1.234/2012, e seu

anexo.

A CONTRATADA é responsavel pelos encargos fiscais, trabalhistas e

previdenciarios, incidentes.

Se a CONTRATADA descumprir qualquer termo ou condi¢do a que se
obrigar neste certame, por sua exclusiva culpa poderd o CREA-SP, reter o
pagamento, até que seja sanado o respectivo inadimplemento, néo
sobrevindo, portanto, qualquer 6nus ao CREA-SP resultante desta situacéo.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do

reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

Na hip6tese do CREA-SP, por sua exclusiva culpa, efetuar com atraso
qualquer pagamento previsto no instrumento contratual, ficara sujeito a
multa de 2% (dois por cento) ao més sobre o valor devido, calculada

proporcionalmente aos dias em atraso.

O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo

servidor competente na nota fiscal apresentada.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes
a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacdo da regularizacéo da

situacdo, ndo acarretando qualquer dnus paraa CONTRATANTE.
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Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no
edital.

Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que,
no prazo de 05 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou, ho mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE deverda comunicar aos 0rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para

garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisao contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA néo regularize sua situacédo junto ao SICAF.

Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE, néo sera rescindido o
contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.
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Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na

legislacdo aplicavel.

18.18.1 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos

termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencao
tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao

tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

19 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1

19.2

Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

19.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.1.2 apresentar documentacdo falsa;

19.1.3 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
19.1.4 ensejar o retardamento da execugédo do objeto;

19.1.5 n&o mantiver a proposta;

19.1.6 cometer fraude fiscal;

19.1.7 comportar-se de modo inidéneo;

Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa
quanto as condi¢bes de participacdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagéo,

mesmo apOs 0 encerramento da fase de lances.
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O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas
nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil

e criminal, as seguintes sancdes:

19.3.1 Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento ) sobre o valor estimado

do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

19.3.2 Impedimento de licitar e de contratar com os 6rgdos pertencentes a

Unido, pelo prazo de até cinco anos;

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a san¢do de

impedimento.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n°
8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideragdo
a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o

dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

As sancOes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no
Termo de Referéncia.

20 A IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

20.1

20.2

Até 02 (dois) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo

publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail

compras.licitacao@creasp.org.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada na

Unidade de Contratos e Licitagdo, na Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059
— 7° andar — Pinheiros — S&o Paulo, SP, CEP 01452-920.
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Caberé ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacdo no prazo de até vinte e
quatro horas.

Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame.

Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao
ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada
para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrdnico via

internet, no endereco indicado no Edital.

As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

As respostas as impugnacoes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro
serdo entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis
para consulta por qualquer interessado, e serdo disponibilizadas nos

sistemas eletronicos www.licitacdes-e.com:br e www.creasp.org.br.

DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1

21.2

21.3

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em

contrério, pelo Pregoeiro.

A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a
contratacao.

As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam
0 interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a

seguranca da contratacéo.
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Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentagédo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo

licitatorio.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem

0s prazos em dias de expediente na Administracao.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

O LICITANTE detentor do lance vencedor serd convocado pelo Pregoeiro,
via sistema, a reapresentar de imediato, a proposta comercial, por meio

eletronico com os respectivos valores readequados ao lance vencedor.

E expressamente proibida, por parte da CONTRATADA, durante a
execucdo do objeto desta licitacdo, a contratacdo de servidor pertencente ao
quadro de pessoal do CREA-SP.

O Pregoeiro se reserva o direito de promover diligéncia, a seu critério, para
verificar e esclarecer a comprovacdo das informacgdes constantes das

propostas e documentos enviados.

Seré desclassificada a proposta que ndo atender as exigéncias, bem como
inabilitada a empresa que ndo apresentar os documentos estabelecidos, neste
Edital.

O pregoeiro, no interesse do Conselho, podera relevar omissdes ou erros
puramente formais observados na proposta comercial e documentacéo,
desde que néo contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometa a lisura da

licitacdo, sendo possivel a promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou
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a complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo de novo

documento que deveria constar originalmente da proposta ou habilitacéo.

A critério do CREA-SP, esta licitacdo podera ser:

a) anulada, por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante

parecer escrito e devidamente fundamentado;

b) revogada, por razbes de interesse publico decorrente de fato superveniente

devidamente comprovado.

21.13

21.14

21.15

O Edital estd disponibilizado, na integra, nos enderecos eletrdnicos

www.licitagfes-e.com.br Licitagdo n°® 702111 e www.creasp.org.br, e

também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco Av. Brigadeiro Faria
Lima, 1054 — 7° andar — Pinheiros - SP, nos dias uteis, no horério das
08h30min as 16h30min, mesmo endereco e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos

interessados.

Recomenda-se que o LICITANTE consulte o manual do Sistema
“Licitacoes-¢” (OrientacOes para o Fornecedor), disponivel no endereco:

http://www.licitacoes-e.com.br/aop/documentos/CartilhaFornecedor.pdf.

As regras estabelecidas neste Edital prevalecem sobre os procedimentos

previstos no precitado manual do Sistema quando houver divergéncias.

21.16 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais, em

21.17

face da superveniéncia de normas federais, estaduais ou municipais, bem
como em razdo da conveniéncia e oportunidade da Administracao,

devidamente justificadas.

Fica eleito o Foro da Justica Federal de S&o Paulo, para dirimir qualquer lide

oriunda do cumprimento do estabelecido neste Edital e seus anexos.
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21.18 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

21.18.1
21.18.2

21.18.3

21.18.4
21.185
21.18.6
21.18.7
21.18.8

21.18.9

21.18.10
21.18.11
21.18.12
21.18.13
21.18.14

21.18.15

21.18.16

21.18.17
21.18.18

21.18.19

ANEXO | - Termo de Referéncia;
ANEXO Il - Controle de Acesso a Conteudo;

ANEXO Il - Infraestrutura Tecnoldgica;

ANEXO IV — Verificacdo de Conformidade do Obijeto;

ANEXO V - Requisitos e Caracteristicas Operacionais;

ANEXO VI - Implantagédo do Sistema;

ANEXO VII — Levantamentos, Parametrizacdes e Configuragoes;

ANEXO VIII - Propriedade Intelectual e Documentacao
Comprobatéria;

ANEXO IX — Disposic¢oes Gerais — Exigéncias em Edital;

ANEXO X — Cronogramas e Tabelas;

ANEXO XI — Terminologias e Codificacdes Utilizadas;

ANEXO XII - Intera¢es com o Sistema CREANET;

ANEXO XIII — Formagéo de Preco Estimativo;

ANEXO XIV - Modelo de declaracdo conforme Decreto n® 4.358, de

05 de setembro de 2002, de que ndo existe na empresa, trabalhador

nas situacdes previstas no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo

Federal;

ANEXO XV - Ficha Cadastral de Fornecedores;

ANEXO XVI - Modelo de Declaracdo para Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte;

ANEXO XVII — Atestado de Vistoria;
ANEXO XVIII — Declaracéo de Dispensa de Vistoria
ANEXO XIX - Minuta de Termo de Contrato.

Sédo Paulo, 26 de abril de 2018.

Original assinado por
Holmes Nogueira B. Naspolini
Superintendente Administrativo

Portaria n® 29/2017
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

OBJETIVO

Contratacdo de empresa prestadora de servi¢o para implementacdo de solucdo para
gestdo da divida ativa, execucdo fiscal e conciliacdo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia e seus respectivos anexos.

JUSTIFICATIVA

Faz parte dos objetivos do CREA-SP tornar efetivo o controle de suas receitas, a
fim de promover a evolucdo de sua estrutura de servicos para prover um melhor
servigo ao associado e fortalecer sua atribuicao fiscalizatoria. Parte dessa receita se
acumula na forma de créditos a receber em funcdo de inadimpléncia, seja do nédo
pagamento das anuidades, das anotacdes de responsabilidade técnica ou de multas,
por profissionais ou empresas vinculadas a este Conselho, decorrentes de diferentes
tipos de langcamentos, que ficam a cargo do CREASP na gestao desses ativos.

Dada a natureza autarquica do CREASP, os créditos a receber em questdo possuem
natureza tributaria. Caso ndo adimplidos no prazo e forma previstos em lei sdo
inscritos em divida ativa, que diz respeito ao titulo que possui presuncdo de certeza
e liquidez e tem o efeito de prova pré-constituida, nos termos da legislacéo.

No caso do CREASP, tendo em vista que sua receita advém de forma precipua das
anuidades dos profissionais registrados, a gestdo da divida ativa de forma otimizada
representa a significativa recuperacdo de recursos, além de representar adequado
cumprimento a Lei de Responsabilidade Fiscal.

Ocorre que, diante do grande volume de informacGes e migracdo para plataforma
100% digital pelo Tribunal Regional Federal da 3% Regido, a procuradoria vem
encontrando dificuldade no gerenciamento de informacdo e interagcdo com as
plataformas digitais do TRF da 3% Regido, especialmente o Processo Judicial
Eletrénico — PJe para cumprimento do grande volume de prazos.

Apesar dos esfor¢os engendrados e investimentos realizados até 0 momento, como
dito ndo possuimos mecanismos eficientes para gestdo da informac&o e recuperagéo
dos créditos inscritos em divida ativa.
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Diante do grande volume de informac6es, bem como as tecnologias ja disponiveis e
utilizada por outras procuradorias, a gestdo das informagdes como vem sendo
mostra-se defasada .

Os estudos e levantamentos realizados demonstraram que os métodos, técnicas e
mecanismos utilizados atualmente para gestdo dos cadastros de devedores, de
créditos fiscais, de divida ativa e de execucdo fiscal, estdo sendo executados
precariamente e de forma insatisfatoria, e ndo garantem a devida qualidade e
celeridade minimas necessarias para 0 acompanhamento do processo em tramite no
formato digital, incorrendo em equivocos constantes e recorrentes com producao
insuficiente de informacGes, principalmente no campo da gestdo gerencial e
estratégica deste Conselho.

As novas ferramentas de gestdo de débitos inscritos em divida ativa permitem,
inclusive, o gerenciamento de uma agdo otimizada e racional para recuperacdo dos
débitos tributarios, de forma menos onerosa.

Sendo assim, apesar do investimento inicial necessario a digitalizacdo dos
procedimentos nessa SEC, o qual poderia representar empecilho a adocéo de tal
medida, em verdade se mostra como medida impositiva e necessaria, uma vez
porque a adocdo do PJe pelo Poder Judiciario, especialmente o Tribunal Regional
Federal da 3% Regido, é realidade, e assim sendo, a ndo interacdo de forma
eletronica/digital a partir de ferramentas que permitam o adequado gerenciamento
das informacGes/acdes representam risco iminente.

Ressalte-se a Resolugcdo PRES n. 165/2017 do TRF-3, de 10 de janeiro de 2018,
que impde o trdmite das execugbes fiscais, principal género processual
acompanhado pela SEC, exclusiva e obrigatoriamente pelo sistema PJe.

Ademais, verificamos um aumento consideravel de débitos inscritos em divida
ativa, a titulo exemplificativo no presente ano foram ajuizadas mais de 10.000 (dez
mil) agBes de execugdo fiscal.

Por tais razgdes: (i) crescente volume de informagdes; (ii) vultuoso numero de
processos em tramitacdo; (iii) crescimento do numero de execucgdes fiscais
distribuidas, ano apés ano; e (iv) adogdo do procedimento exclusivamente pelo
formato eletronico pelo TRF da 3% Regido, se mostra necessaria e devidamente
justificada a contratacdo de empresa para implementacéo das referidas solugoes.
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DO CONTRATO

Sera firmado contrato com a vencedora do Lote com vigéncia de 12 (doze) meses.

VALOR ESTIMADO

A despesa com a execucdo dos servicos de que trata o0 objeto desta licitacdo é
estimada no valor total geral de R$ 3.778.669,00 (trés milhdes, setecentos e setenta
e oito mil, seiscentos e sessenta e nove reais).

DOTACAO ORCAMENTARIA

A Dotacdo Orcamentéria para as despesas oriundas da contratacdo advirdo das
contas n°® 6.2.2.1.1.01.04.09.002 — Servico de Assessoria e Consultoria - PJ.

RESPONSAVEL PELO PROJETO

11

2.1

Subprocuradoria de Execugdo Fiscal e Conciliagdo - SEC do CREA-SP.

DO OBJETO

Contratacdo de empresa prestadora de servico para implementacdo de solucdo para
gestdo da divida ativa, execucdo fiscal e conciliacdo, contemplando:

a) A Implantacédo do sistema, integracfes com CREA e treinamento;
b) Todas as atualizacBes, todo o suporte técnico com manutencdo e
infraestrutura do sistema ao longo do contrato de prestacao de servico.

ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA

O SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA CONCILIACAO DE DEBITOS,
DA DIVIDA ATIVA E DE EXECUCAO FISCAL devera fornecer de forma
eletronica/digital todas as informacgdes, as quais deverdo estar sincronizadas ao
Sistema de Cadastros do CREA-SP - CREANet, com a gestdo de recebimentos de
registros de CPF e CNPJ em situacdo de inadimplemento, aos procedimentos da

gestdo juridica dos atos executorios fiscais, através da integragdo entre a base de
dados legada e o sistema contratado.
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Todos os modulos do SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA
CONCILIAGAO DE DEBITOS, DA DIVIDA ATIVA E DE EXECUGAO
FISCAL deverdo OBRIGATORIAMENTE, atender como descrito a seguir, em
todas as suas funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos.

MODULO 1: DA ADMINISTRACAO CADASTRAL E DAS DIVIDAS

O SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DA CONCILIACAO DE DEBITOS,
DA DIVIDA ATIVA E DE EXECUCAO FISCAL devera ter um médulo exclusivo
para Administracdo dos Cadastros e da Divida, e que de forma eletrénica, TODAS
AS informacGes pertinentes ao cadastro e aos dados da divida deverdo estar
sincronizadas com os cadastros do CREA-SP.

Este segmento do modulo 1 devera proporcionar mecanismos de gerenciamento do
cadastro de profissionais e empresas registradas no CREA SP e devera realizar a
higienizacdo do banco de dados com andlise dos cadastros duplicados,
inconsistentes, inativos ou de registros inexistentes no sistema.

Este mddulo deveré estar integrado e dever ser orientado pelo CREASP, para:
c.1) Construcdo de procedimentos para carga e integragéo,

c.2) Recepcdo em repositorio proprio os cadastros dos profissionais pessoas fisicas
ou juridicas;

c.3) Identificacdo dos créditos e seus detalhamentos, e os vinculos existentes entre
eles,

Através de webservices prevendo procedimentos de validacdo dos créditos
conforme as regras definidas pelo CREA SP, ou

Através de tabelas de banco de dados, prevendo procedimentos de validacdo dos
créditos conforme as regras definidas pelo CREA SP.

SANEAMENTO E CONSOLIDACAO CADASTRAL

Este segmento do modulo 1 devera fornecer um mecanismo para 0 saneamento e
consolidagdo dos cadastros, eliminando as duplicidades do cadastro de pessoas
fisicas e juridicas, e fornecendo ao CREA-SP uma visdo completa dos diversos
tipos de vinculos e relacionamentos existentes entre os diversos tipos de pessoas e
entidades, e proporcionar, desta forma especificado:
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Deverd ser capaz de operacionalizar através de um mecanismo de
ANTIDUPLICIDADE baseado no cruzamento de informacdes relevantes, de forma
total ou parcial do cadastro, como nomes, numeros de documentos, meios de
comunicacéo e enderecos.

Devera ser capaz de realizar uma PESQUISA FONETICA NO PADRAO
LINGUISTICO PORTUGUES BRASILEIRO, onde as buscas por nome de
qualquer informacdo relevante resultardo numa identificacdo quase Unica de uma
determinada pessoa.

Construir uma BASE DE CADASTRO CONSOLIDADA DE PROFISSIONAIS,
EMPRESAS E ENTIDADES com a criacdo de vinculos entre as pessoas e as
entidades com as quais se relacionam mantendo a origem das informacoes.

Devera ser capaz de enriquecer todas as INFORMACOES DE PROFISSIONAIS,
ENTIDADES E EMPRESAS consolidadas, através da agregacao de novas bases ou
atualizacao das bases de referéncia, mantendo continuo o processo de melhoria da
qualidade dos dados, viabilizando assim 0s processos de cobranca e execugéo.

PAINEL DE CONTROLE DE GESTAO

Este segmento do mddulo 1 deverd possuir um dispositivo que possibilite a
realizacdo de todas as configuracdes, parametrizagcbes e manutengdes de tabelas
necessarias ao perfeito funcionamento do sistema, permitindo o estabelecimento de
regras pré-definidas de funcionamento e de acesso, visando proporcionar integracao
a operacionalizacdo do sistema (INTELIGENCIA SISTEMICA — BI).

Devera ainda permitir a realizacdo de novos cadastramentos, contendo informacdes
bésicas necessarias a sua identificacao:

b.1) Se Pessoa Juridica ou Entidades: Razdo Social, CNPJ, Enderecos Completos
(matriz e Filiais), e-mail, telefones e ramo de atividade.

b.2) Se Pessoa Fisica: Nome, CPF, nimero do Registro Profissional, Endereco
Completo, telefones (residencial, comercial e celular) e eletrénico (e-mail ou
pagina na web), por meio de interoperabilidade com o CREANET

Este modulo deverd oferecer todo histérico de operacGes, armazenar todas as
informagdes e disponibilizar de forma organizada, através de consultas, todos os
registros de possiveis inconsisténcias de dados encontradas pelo sistema.
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O dispositivo eletronico para gerenciamento de configuracdes, parametros e tabelas
a serem utilizados pelo sistema deve contemplar as seguintes funcionalidades:

CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

O modulo devera ter a ele incorporado, um dispositivo eletrénico para
cadastramento e controle de acesso de todos os usuarios do sistema, obedecendo
aos padrbes estabelecidos no ANEXO II, o qual devera permitir a aplicacdo de
regras de permissdo/restricdo de acesso, registro historico e armazenamento dos
dados, possibilitando consultas e auditoria de todas as acOes efetuadas através da
operacionalizagdo do sistema. Devera haver integracio com o AD (Active
Directory) do CREA-SP com designacéo dos perfis de acesso.

Com regras OBRIGATORIAS MINIMAS DE FUNCIONAMENTO deste
dispositivo exigimos:

b.1) Permitir o cadastramento de usuarios “master”, de trés pessoas, 0s quais
sempre em conjunto de dois entre eles, poderdo acessar sem restricdes todos
0s maddulos do sistema.

b.2) Os usuarios “master” poderdo gerir o cadastramento dos demais usuarios do
sistema e efetuar todas as acGes que serdo necessarias na verificacdo de
conformidade do objeto conforme ANEXO IV que trata da VERIFICACAO
DE CONFORMIDADE DO OBJETO;

b.3) Os usuarios “master” permitirdo o cadastramento de usuarios que terdo acesso
ao sistema, dentro de niveis de seguranca de acesso a serem definidos pela
SUPERINTENDENCIA DO CREASP, onde havera a possibilidade da
aplicacdo de regras de permissdo/restricdo de acesso de forma individual para
garantir a seguranca nos acessos efetuados, a integridade e sigilo das
informacodes;

b.4) Para cadastramento de identificacdo e permissdo de acesso o sistema devera
conter mecanismos que associe dados pessoais a biometria e a certificacdes
digitais, além disso, devera proporcionar a geracdo do cartdo de identificacao
e acesso, conforme estabelecido no ANEXO Il - CONTROLE DE ACESSO
A CONTEUDO.
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3.22 MANUTENCAO DE TABELAS

a)

b)

O mddulo deverd possuir dispositivo eletronico para manutencdo de tabelas e
parametrizacBes necessarias para a correta execucdo das tarefas/calculos do
sistema:

a.l)
a.2)
a.3)

a.4)

a.b)

a.6)

Tabela de indices monetérios,
Tabela de feriados,
Documentos pré-formatados, que serdo gerados e emitidos pelo sistema e,

Memoria do célculo contendo as regras de multas e juros a serem aplicados as
cobrancas.

Regras e tabelas para quitacdo imediata das dividas

Regras e tabelas para serem aplicadas nas Céamaras de Mediacdo e
Arbitragem, vinculados ao Tribunal Regional Federal — TRF 3? Regido/SP.

Serdo admitidas como regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo:

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

Permitir a configuracdo e manutencdo da tabela de indices monetarios que sao
utilizados para o célculo de atualizacdo monetaria;

Permitir a configuragdo e manutencdo da tabela de feriados nacionais,
estaduais e municipais, que ndo sejam computados como dias Uteis,
impedindo assim que o sistema gere datas de vencimentos nestes dias;

Permitir a pré-formatacdo de documentos que serdo gerados e emitidos pelo
sistema, dentre eles: certiddes, protocolos e atestados, mantendo-0s
devidamente armazenados para serem disponibilizados pelo sistema conforme
as necessidades do CREASP;

Permitir a configuracdo e manutencdo da memdria de célculo contendo as
regras de multas e juros a serem cobrados, definidas por lei, onde o usuério,
mesmo sendo do tipo “master” somente devera poder alterar estas regras
mediante a introdugdo do numero da lei correspondente;

Permitir o cadastramento/configuracéo das regras de parcelamento vinculada
ao numero da lei e/ou ato administrativo, onde 0 CREASP devera informar a
origem da regra, através de seu ato normativo.
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3.2.3 CADASTRO DE DEVEDORES

a)

b)

c)

Este modulo deverd disponibilizar um dispositivo que proporcione ao Usuério
condigGes de criar, manter, analisar e consultar o cadastro de devedores com suas
respectivas dividas funcionando como um “centralizador” de todas as informagdes
relacionadas ao devedor devendo conter todas as informacdes pertinentes, geradas
através de vinculos entre os cadastros do CREASP visando agilizar o processo de
geracdo de execucdes fiscais.

As regras bésicas de funcionamento desse dispositivo sdo:

b.1) O dispositivo devera permitir o cadastramento de devedores, através de
digitacdo, inclusive com datas de inscri¢Oes retroativas, bem como permitir a
auséncia de algumas informacGes para possibilitar a simulacdo das
funcionalidades do objeto pretendido pelo CREASP, contendo, no minimo, as
seguintes informacdes:

b.1.a) NUmero de Registro do PROFISSIONAL, Documentos (tipo de
documento, data de emissao, 6rgdo expedidor e UF);

b.1.b) Enderegos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de
incluséo);

b.1.c) Telefone de Contato (Tipo de telefone, nimero, data de inclusdo);

b.1.d) Cadastros (informar se houver vinculo com os cadastros legados que
sdo fatos geradores de langcamentos de débitos aos profissionais);

b.1.e) Dividas (tipo de lancamento, data do lan¢camento, inscricdo, niUmero
CDA, se houver, valor, situacéo);

b.1.f) Bens (tipo do bem, descri¢do, valor, penhora (se penhorado devera
haver condi¢cbes de informar o ndmero do Processo Judicial
correspondente), vinculo) e Pessoas relacionadas (Nome, documentos
e Telefone de Contato);

O dispositivo deverd conter mecanismo que permita 0 aproveitamento de
informac0es ja existentes nos cadastros do CREANET, possibilitando a importagédo
de arquivo em formato TXT ou XML, no caso de utilizagdo de WebService,
contemplando todos os dados mencionados no item anterior, sendo que o layout
para sua geracao devera estar disponivel para download;
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O dispositivo deverd permitir consultas de todas as informagdes constantes na base
de dados, onde o sistema deverd disponibilizar as informacdes definidas como
obrigatorias neste topico, bem como um resumo das dividas ndo executadas, dos
processos de execucgdes fiscais, dos vinculos com os cadastros do CREASP e dos
bens.

CONTROLE DA DIVIDA E DOS RECEBIMENTOS

O mddulo devera possuir dispositivo eletrénico que possibilite o controle de forma
integrada das dividas dos profissionais, empresas e entidades, dos ajustes e
repactuacOes e acordos realizados, das campanhas promovidas para recuperagao
dos créditos, dos respectivos recebimentos e do posicionamento dos estoques da
divida.

O dispositivo deve contemplar as seguintes funcionalidades:
FICHA INTEGRADA DO PROFISSIONAL

O modulo devera disponibilizar dispositivo eletrdnico proprio que proporcione uma
visdo geral do profissional, contendo informacGes de todos os cadastros onde a
pessoa pesquisada possua algum tipo de vinculo, principal ou solidario /
secundario, bem como todos os lancamentos de créditos, inscritos em divida ou
ndo, ajuizados ou ndo, separados por inscricdo cadastral, além de processos
administrativos e judiciais relacionados ao profissional.

As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo sao:

b.1) Dispor de mecanismo que possibilite a representacdo de uma pessoa fisica
ou juridica cadastrada na base de dados do CREA SP, atraves de
reconhecimento fonético em padrdo linguistico portugués-brasileiro ou
qualquer informacdo relevante do cadastro de pessoas tais como
documentos pessoais;

b.2)  Apresentar informacdes a respeito de lancamentos de crédito, inscrito ou
ndo em divida ativa, atraves de pesquisas, como numero do lancamento,
exercicio de competéncia, tipo de langamento;

b.3)  Dispor de mecanismos de verificacdo de todos os acordos de parcelamento e
seus numeros, em andamento, pagos ou rompidos, bem como apresentar
todos os pagamentos com suas respectivas datas e valores;
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b.4)  Apresentar extrato da divida do profissional, com demonstrativo de célculo
de atualizacdo financeira: exibicdo detalhada dos valores que compde a
divida (principal, corre¢do, multa de mora, juros de mora);

b.5) Disponibilizar consultas aos processos judiciais e administrativos com
possibilidade de acessar seus detalhes, além de informacGes de todos 0s
documentos existentes e enderecos, que permitam a localizacdo do devedor
para garantir o efetivo recebimento dos valores devidos;

b.6)  Disponibilizar consulta aos histéricos de dados do profissional, com data de
alteracéo dos registros.

CENTRAL DE ATENDIMENTO

O dispositivo eletrbnico deverd permitir que seja realizado atendimento ao
profissional e que tenha a caracteristica de centralizar numa Unica aplicacdo, a
possibilidade de consulta do profissional, emissdo de extrato atualizado da divida
do profissional, bem como a simulacdo e realiza¢do de negocia¢fes para pagamento
a vista ou através de acordos de parcelamento, de dividas ndo suspensas, inscritas
ou ndo, ajuizadas ou ndo, contando com a possibilidade de considerar descontos e /
ou juros da negociacao, conforme a necessidade.

O sistema contratado devera ser integrado ao CREANet e aos “Servigos Online” ja
disponibilizados aos profissionais deste Conselho, seguindo um padréo visual a ser
determinado oportunamente pelo CREA.

As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sao:

c.1l) Disponibilizar consulta a todos os lancamentos, extintos ou ndo, suspensos
ou ndo, apresentando seu exercicio, tipo do lancamento, situacdo de
inscri¢do e/ou ajuizamento, pagamentos dos profissionais, demonstrativo do
calculo atualizado, devendo ainda, ser possivel a emissdo de um extrato para
simples conferéncia, apos a identificacdo do profissional, por inscricdo
cadastral, documento ou numero de registro do profissional, nome do
profissional (primeiro nome, completo ou em partes, incluindo pesquisa
fonética do nome) e pesquisa por enderego, permitindo agregar ao extrato
uma ou mais inscri¢des cadastrais do mesmo profissional, mediante escolha
do operador, conforme ANEXO XII, Interagdes com o Sistema CREANEet.

c.2) Emitir segundas vias de parcelas de dividas originais e de acordos de
parcelamento de dividas, desde que vigentes e com valor atualizado, em
guia no formato de ficha de compensacdo no padrdo CNAB 400 ou CNAB
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240, de acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira,
considerando as definigdes técnicas da Federacdo Brasileira de Bancos
(Febraban), com a caracteristica de considerar apenas o valor do saldo em
aberto destas no caso da existéncia de baixa parcial das mesmas,
proporcionando a quitacao correta do valor devido;

Permitir a geracdo de simulacdes de negociacbes de pagamento das dividas
do profissional localizado na base cadastral, possibilitando a visualizacéo de
todos os lancamentos relacionados a sua divida, com opcao de emissao do
extrato da simulacéo, apresentando todas as formas de pagamento possiveis
de acordo com a legislacdo vigente, antes de efetivar a negociacdo a ser
estabelecida;

Gerar negociacfes para pagamento a vista de dividas de diversos tipos de
lancamentos mediante escolha do operador, de diversas inscricdes cadastrais
do mesmo devedor, informando o valor total devido calculado, encargos
considerados e quando couber, mediante as regras determinadas para
pagamento a vista, os descontos detalhados em multa e juros de mora.
Os lancamentos associados a negociacdo por acordos de parcelamentos
efetivados deverdo ter sua exigibilidade suspensa, de acordo com o art. 151,
VIdo CTN;

Fornecer opc¢do de unificar parcelas em aberto, vencidas ou ndo, de dividas
de diversos tipos de lancamentos, de diversas inscricdes cadastrais do
mesmo devedor, além das parcelas em aberto de acordos de parcelamento
em guia Unica para pagamento, no padrdo CNAB 400 ou CNAB 240, de
acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira, considerando as
definicBes técnicas da Febraban;

Gerar acordos de parcelamento das dividas do profissional localizado na
base cadastral, podendo agregar ou ndo a operacdo, mediante op¢do do
operador, a inclusdo de todas ou parte das dividas pertencentes a uma ou
mais inscri¢es cadastrais do mesmo profissional, gerando as diversas guias
para pagamento da negociacdo, no padrdo CNAB 400 ou CNAB 240, de
acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira, considerando as
defini¢Ges técnicas da Febraban;

Permitir registrar junto aos acordos de parcelamento realizados, 0s
solicitantes do acordo, através do cadastramento de suas informacgdes como
nome, enderego, documentos, tipo de vinculo do solicitante com o devedor e

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411 / 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscricdo Estadual: Isenta.



c.8)

c.9)

c.10)

c.11)

c.12)

c.13)

c.14)

48

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

0S anexos que comprovem sua relacdo com o devedor, constante na base
cadastral do CREA-SP;

Permitir realizar mais de um acordo de parcelamento na mesma operacgéo de
negociacdo, mediante as regras determinadas para inclusdo de dividas no
acordo, considerando as dividas selecionadas e informando os valores dos
acordos de forma total e separada;

Gerar um “Termo de Parcelamento”, e “Confissdo de Divida” junto as guias
das parcelas acordadas, com as informacdes da negociacdo e espaco para
assinatura do profissional ou do solicitante, configurando assim a criagcdo do
acordo junto ao CREA-SP;

Possibilidade de inclusdo, nas negociacdes da divida, de honorérios a partir
da divida inscrita, ajuizada ou ndo, além das custas processuais para as
ajuizadas, de forma automatica (sem intervencdo do operador), de acordo
com as determinacdes do Tribunal Regional Federal — TRF 3? Regido/SP;

Possibilidade de inclusdo de juros futuros, pré-fixados, para negociacfes da
divida de forma parcelada, bem como valores de entrada diferenciados por
quantidades de parcelamentos anteriormente efetuados, ambos de forma
automatica (sem intervencdo do operador), respeitando a legislacdo vigente
do CREA-SP;

Possibilidade a inclusdo de descontos sobre encargos da divida incluida em
determinada negociacdo com o profissional, por periodo determinado, com
datas de inicio e término, prevendo a necessidade de atendimento a
programas de incentivo fiscal, com possibilidade de diferenciar descontos
concedidos em multas de mora dos concedidos nos juros de mora;

Validar a inclusdo do saldo integral da divida nas negociacdes de
lancamentos originalmente parcelados, ou seja, considerar sempre todas as
parcelas dos lancamentos de crédito originais no momento da negociacao,
evitando pagamento ou parcelamento parcial de um langamento;

Gerar guias para pagamento das negociagdes, com a possibilidade do rateio
de valores entre contas, através do envio de remessa bancéria que determine
as contas de destino dos valores a serem arrecadados, de acordo com
convénio bancario firmado, devendo possuir funcionalidade que permita
controlar convénios com Tribunal Regional Federal — TRF 32 Regiao/SP;
(custas processuais) e / ou associacbes de procuradores (honoréarios
advocaticios);
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Efetivar rompimento de acordos de parcelamento, com bloqueio que permita
realizar a operacgéo para aqueles que estéo sujeitos a tal situacéo, de acordo
com as regras de rompimento definidas na legislacdo vigente ao CREA-SP;

Controlar a prescricdo da divida dos profissionais, considerando os periodos
de suspensdo por acordos de parcelamento e / ou processos administrativos
impugnativos que tenham por caracteristica a suspensdo dos langcamentos,
bem como as interrupg¢des de prescricao;

Possibilitar o registro de processos administrativos impugnativos que
caracterizam a suspensao da exigibilidade do crédito associado ao processo,
de acordo com o art. 151, 111 do CTN.

COBRANCA ADMINISTRATIVA DOS DEVEDORES - DEBITOS

O mddulo devera disponibilizar um dispositivo eletrdnico préprio que permita
realizar a cobranca administrativa dos débitos, através do envio de notificacdo ao
devedor, contendo ou ndo boleto para pagamento.

As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sao:

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

b.6)

Permitir a criacdo de lotes de campanhas personalizadas, possibilitando que
sejam criados lotes separados por a¢fes de campanhas desejadas;

Permitir que seja estipulada data de validade para as campanhas;

Permitir o agrupamento das cobrancas geradas, através de consolidacdo dos
lancamentos devidos por profissionais, por cadastros ou por processos;

Permitir a exclusdo de devedores e/ou cadastros que por determinagédo
judicial ou administrativa os débitos encontrem-se impossibilitados de
serem cobrados — ato exclusivo dos master do sistema;

Permitir a escolha dos pardmetros de geracdo da cobranca administrativa,
tais como por valores devidos, por CEP de bairros, por tipo de origem entre
outros estipulados pelo CREA-SP;

Permitir a inclusdo de texto padréo para as notificacGes geradas, inclusive
por lotes gerados.
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O modulo devera disponibilizar um dispositivo eletrdnico proprio que permita o
protesto de Certiddo de Divida Ativa (CDA), junto aos cartérios competentes,
realizando a analise, separacao e geracdo de arquivo para envio.

As regras obrigatérias de funcionamento deste dispositivo para a preparacdo e
gestdo de protesto sao:

b.1) Permitir a criacdo de lotes personalizados de protesto permitindo a
determinacdo de pardmetros de geragcdo do arquivo tais como: por valores
devidos, por tipos de lancamentos, por data de lancamento, por origem dos
cadastros;

b.2) Permitir a extracdo de Certiddes de Divida Ativa, que ndo possam, por
decisdo administrativa ou judicial, ser objeto de protesto;

b.3) Permitir a determinacdo de geracdo de boletos, com o valor total protestado
devido, para envio juntamente com a notificacdo de protesto;

b.4) Permitir selecionar lancamentos inscritos em divida ativa para envio para
protesto com as seguintes caracteristicas:

b.4.1)
b.4.2)

b.4.3)

Inscritos em divida ou em fase de execucdo fiscal;
Langamentos ndo pagos e com situacao ativa;

Que ndo estejam ja em protesto.

b.5) Serdo objeto do protesto obrigatoriamente os devedores que possuam
informacdo de CPF/CNPJ validos;

b.6) Permitir a preparacdo de lotes, com as seguintes op¢oes:

b.6.1)
b.6.2)
b.6.3)
b.6.4)

b.6.5)

Selecdo de nimero mé&ximo de Certidfes de Divida Ativa por lote;
Faixas de valores atualizados;

Por data de vencimento do lancamento;

Tipo de langamento e/ou exercicio do langamento;

Através de intervalo numérico das CDA’s;
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b.6.6) Data da criagdo da CDA’s.
b.7) Permitir que seja gerado um arquivo de remessa em formato XML e .TXT,;

b.8) Efetivar a preparacdo do kit de protesto para envio ao cartorio, contendo
boleto com a data de vencimento e o valor da divida a ser protestada e CDA
com os dados da divida a ser protestada;

b.9) Permitir enviar arquivo de remessa para protesto para realizar intimacdo via
edital e via presencial,

b.10) Permitir o controle de quantidade de lotes enviados por dia para a CRA
definir siglas, conforme definicdo apresentada pelo layout Febraban v4.3,
sendo a comunicacdo realizada via Web Service, entre o cartério e a CRA
(Central de Remessa de Arquivos); - capitulo a parte no inicio do termo de
referéncia

b.11) Permitir o blogueio para remissdo de segunda via de boleto, pagamento a
vista ou negociacdo da divida em protesto durante o triduo legal;

b.12) Permitir o desbloqueio para remissdo de segunda via de boleto, pagamento a
vista ou negociacao da divida em protesto apds a lavratura do protesto;

b.13) Possibilitar a gestdo da divida em protesto através de atualizagdo diaria de
arquivo de retorno recebidos dos Cartérios atraves de Web Service
disponibilizado pelo CRA (Central de Remessa de Arquivos);

b.14) Possibilitar que seja solicitado o cancelamento, desisténcia e baixa por
pagamento do protesto, respeitando o periodo/situacdo do protesto.

RECEBIMENTO DOS CREDITOS

O MODULO DEVERA disponibilizar através de um dispositivo eletrdnico proprio
que permita controlar os recebimentos e realizar todas as movimentacGes bancérias
e baixas de pagamentos geradas pelo sistema.

As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sao:

b.1) Permitir a geracdo de arquivo de movimentagGes de acordo com layouts
previamente estabelecidos junto as instituicbes bancarias conveniadas e
possibilitar a consulta de todas essas movimentacOes bancarias, por data
especifica;
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Permitir o registro de pagamentos através de leitura de arquivos de retorno
bancério nos padroes CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato
firmado junto & instituigdo financeira, considerando as defini¢des técnicas
da Febraban, contendo as informacdes dos pagamentos realizados a partir
das fichas de compensacao emitidas para as segundas vias e negociacoes
realizadas e que terminem por processar as baixas dos valores vinculados as
guias, de forma parcial ou total, de acordo com o valor arrecadado;

Permitir consultas, a qualquer tempo, dos registros de retorno bancério
processados, bem como do arquivo original gerado pela instituicdo
financeira conveniada que foi processado;

Possibilitar a extingdo parcial ou definitiva (quitagdo) das dividas do
profissional, atraves de baixas manuais (com ou sem efetivo recebimento de
valores que acarretam em receitas), por pagamento ndo processado, por
cancelamento por ato juridico ou ainda por extincdo do fato gerador da
Divida Ativa, mantendo-se os registros com seus devidos historicos e logs
de operagdo com possibilidade de incluir informacdo do processo
administrativo associado a operacao;

Possibilitar o registro de processos administrativos internos que déo
embasamento as liquidacdo de dividas do profissional, por operacdo de
baixa manual, com opc¢do para inclusdo de anexos (arquivos)
comprobatdrios a respeito da acao;

Realizacdo de apuracdo de saldo remanescente dos lancamentos de crédito,
qguando pagos por negociacdo, no ato do registro da baixa, considerando a
determinacéo do art. 163 do CTN (Codigo Tributario Nacional);

Realizar a analise da receita arrecadada, proveniente dos pagamentos
recebidos e processados, considerando as receitas vinculadas aos
lancamentos dos creditos originais e no caso de pagamentos de acordos
firmados, separando as receitas pertencentes exclusivamente aos acordos se
houver, diferenciando os encargos de mora do langamento original
negociado dos encargos oriundos de atrasos nos pagamentos de acordos.

EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E POSITIVAS

O modulo devera disponibilizar um dispositivo eletrénico proprio para emissao e
validacao de certiddes negativas, positivas e ainda certiddes positivas com efeito de
negativas, garantindo a integridade da informacéo fornecida.
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As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sdo:

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

Permitir a parametrizacdo dos textos das certiddes de acordo com o adotado
pelo CREA SP, incluindo a opgéo de inserir brasfes no documento e ainda a
opcao apresentacdo de extrato dos valores devidos em caso de certidao
positiva;

Emissdo de certidGes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de
negativa utilizado como critério a inscricdo cadastral, levando em
consideracdo os casos de suspensao por pedido de parcelamento e processo
administrativo, que suprime a divida pelo tempo determinado pelo
parcelamento ou julgamento do processo;

Emisséo de certidOes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de
negativa utilizado como critério a pessoa do profissional, garantindo assim
que em casos de multiplicidade de cadastros, todos tenham sido analisados
para permitir a geracdo de certiddo;

Possuir mecanismo onde seja possivel a validacao da certiddo emitida e sua
data de validade.

ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES DOS CADASTROS
E DIVIDAS

O modulo deverd disponibilizar um dispositivo eletrbnico que permita a
visualizacdo e impressdo de relatorios gerenciais dos valores e processos
relacionados a Divida, permitindo através de uma visdo analitica e grafica, o
acompanhamento da evolucdo da Divida Ativa, com o intuito de auxiliar ao CREA-
SP nas tomadas de decis@es e garantir a eficiéncia nos recebimentos dos créditos.

As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sao:

b.1)

b.2)

Consulta e emissédo de relatério de parcelamentos, tais como: parcelamentos
passiveis de serem rompidos de acordo com a legislacdo pertinente;
parcelamentos com quantidades de parcelas atrasadas de acordo com critério
de pesquisa desejado; parcelamentos por quantidade de dias de parcelas em
atraso e; parcelamentos realizados em um determinado periodo;

Fornecer relatérios sobre os pagamentos realizados tais como: relatério que
apresente todos os pagamentos baixados separados por tipo de receita;
relatério de pagamentos manuais realizados por periodo; relatério de
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pagamentos antecipados realizado por periodo e relatorio que relacione os
pagamentos de honorérios realizados por periodo;

b.3) Consulta e emissdo de relatorio que demonstre o total de inscri¢des por tipo
de lancamento e por ano, podendo ser selecionar: o tipo de lancamento, o
ano;

b.4)  Fornecer relatorios de lancamentos potencialmente prescritos e lancamentos
que estdo com o prazo de prescri¢cao proximo;

b.5) Consulta e emissdo de relatério que demonstre, através de gréaficos, os
maiores devedores, onde o CREA-SP devera poder selecionar a quantidade
(exemplo: os 10 (dez) maiores, por geréncia regional, por municipio, por
atividade, etc.);

b.6) Relatério que apresente o célculo do estoque da divida ativa corrente,
através da atualizacdo financeira das dividas dos profissionais, apurando
valores de correcdo monetaria, multa, juros e apresentacdo das montas por
categorizacdo cadastral, tipo de lancamento, fase da divida (inscrito / ndo
inscrito em divida ativa ou cobranca judicial), indicativo de divida
negociada ou ndo negociada e situacdo de prescricao;

b.7)  Relatério que demonstre todos os acessos e acOes efetuados na verificacdo
de conformidade descrita no modo de demonstragéo.

(M1) PORTAL DO PROFISSIONAL

O mddulo devera disponibilizar no portal do profissional — CREA ONLINE, de
acesso via internet, diretamente pelo profissional, empresa ou entidade, para a
realizacdo de emissdo de guias de pagamento, segundas-vias, e certidées geradas e
controladas pelo sistema, a serem disponibilizados mediante interesse do CREA SP.

As funcionalidades a serem acessadas via web, deverdo permitir a possibilidade de
apresentacdo direta dentro do portal proprio ou através da disponibilizacdo dos
servigos em outros links conforme interesse do CREA-SP.

As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sao:

c.l) Emissdo de segunda-vias de parcelas de acordo através do fornecimento do
namero de registro do profissional,
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c.2) Emissdo de guia Unica para pagamento & vista de todas as parcelas
pendentes de acordos de parcelamentos ativos, atraves do fornecimento do
namero de registro do profissional;

c.3) Emissdo de guia Unica para pagamento a vista das parcelas vencidas de
acordos de parcelamento ativos, através do fornecimento do nimero de
registro do profissional.

MODULO 2: DA GESTAO E ACOMPANHAMENTO DA COBRANCA

Fornecer um modulo para a gestdo e 0 acompanhamento da cobranca administrativa
e/ou judicial, de forma eletrénica, cujas informacOes deverdo estar sincronizadas
aos cadastros do CREA SP, e que norteardo a preparagdo dos processos de
execucao fiscal, através da integracdo com os cadastros legados, contemplando
todos 0s recursos necessarios para que o0 CREA SP obtenha a gestdo completa dos
processos de cobranca administrativa e/ou judicial.

O modulo devera OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS as funcionalidades,
atributos, rotinas e procedimentos conforme definidos abaixo:

PAINEL DE CONFIGURACOES

O sistema devera conter modulo que possibilite a parametrizacdo do sistema por
parte do CREA-SP, permitindo o estabelecimento de regras pré-definidas de
funcionamento e de acesso, visando proporcionar agilidade a operacionalizacdo do
sistema tanto pelo CREA-SP quanto pelos usuarios em geral, contemplando as
seguintes funcionalidades:

CADASTRO DOS PARAMETROS DE ACOMPANHAMENTO

Implementar dispositivo eletrdnico que possibilite o cadastramento de parametros
que permitam a categorizacdo dos processos, entre eles, do férum da Comarca, seus
cartorios de anexos e varas e dos modelos de pecas processuais a serem utilizadas e
ainda dos tipos possiveis de andamentos ou atividades que possam ser realizadas no
decorrer do processo, permitindo o controle do andamento de processos por cartorio
e vara:

a.1) Permitir o cadastramento do forum, seus cartérios de anexos e varas;

a.2) Permitir a criagdo de modelos de pecas processuais, que Seréo
posteriormente vinculadas aos processos, em razdo dos andamentos
nele ocorridos, possibilitando a insercédo de assinatura digitalizada do
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procurador responsavel na peca processual;

a.3) Permitir o cadastramento de tipos de andamento que possam ocorrer
em um processo, contendo sua descricao;

a.4) Permitir a vinculacdo de pecas processuais que poderdo ser utilizadas
sempre que o referido andamento ocorrer no processo;

a.5) Permitir a insercdo do andamento dos processos, inserindo
informacdes provenientes dos despachos;

a.6) Permitir a parametrizacdo de andamentos automaticos que sejam
disparados em razdo de eventos ocorridos com as dividas e/ou
Processos.

GERENCIAMENTO DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Implementar dispositivo eletrébnico para que o CREA SP possua controles
individuais de cada usuario na operacdo do sistema, permitindo o controle de
atividades e prazos sob a sua responsabilidade, além de informacdes como:
processos concluidos e as sinopses dos resultados dos processos.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo séo:

b.1) Permitir o cadastramento de um usudrio como sendo “Responsavel pelo
Departamento” que sera responsavel por gerir as acdes bem como cadastrar
0S Usudrios e designar 0s responsaveis por cada processo;

PREPARACAO DOS PROCESSOS

O sistema devera conter mddulo que possibilite a migracdo dos dados ja existente
no cadastro de dividas dos profissionais junto ao CREA-SP e proporcione
condicdes de geracdo de certidbes de divida ativa para encaminhamento para
execucdo, bem como a integragdo com os cadastros do CREA-SP, visando
proporcionar a gestdo da inscricdo em divida ativa a fim de evitar a prescricdo de
prazos, contemplando as seguintes funcionalidades:

GERACAO DE CERTIDOES DE DIiVIDA ATIVA

Disponibilizar dispositivo eletrénico proprio que permita a inscricdo em divida
ativa dos valores dos lancamentos de créditos realizados pelo CREA SP, nédo
adimplidos no vencimento, gerando seus respectivos documentos referentes a
inscricdo em divida ativa, conforme os pressupostos legais e a presenca dos
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requisitos para a validade e certeza do titulo executivo a ser formado, bem como a
geracdo e emissao de livros de divida ativa.

b) As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sdo:

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

Apresentar os lancamentos de créditos que estdo passiveis de inscricdo em
divida ativa, entendendo-se por passiveis de inscri¢do, os langcamentos que
estdo vencidos e ndo pagos, considerando para aqueles gerados de forma
parcelada, o vencimento de todas as suas respectivas parcelas;

Realizar o ato de inscricdo em divida ativa, com geracdo de respectiva
certiddo de divida ativa (CDA) que devera registrar os nomes dos devedores
e, sendo o caso, dos corresponsaveis, bem como, sempre que possivel o
domicilio ou a residéncia de um e de outros, informacdo das parcelas com
saldo em aberto que compde a inscri¢do, data em que a divida foi inscrita e
associacdo automatizada de livro de divida ativa e respectiva folha,
mediante cadastramento anterior de regras que determinam os critérios para
escolha do livro, que devera respeitar, dentre os livros existentes e nao
encerrados, 0 mais especifico para o lancamento considerado e em caso da
inexisténcia de um livro cujos critérios ndo correspondem aos do
langamento a ser inscrito, deverd apresentar informativo sobre esta
ocorréncia;

Inscrever individualmente um langamento de crédito com saldo em aberto,
através de pesquisa por origem cadastral, tipo de langamento, inscricao
cadastral especifica ou identificador do langcamento, com associacao
automatica do respectivo livro de divida ativa conforme descrito no item
anterior;

Inscrever coletivamente lancamentos de créditos com saldo em aberto,
através de filtro de selecdo definido opcionalmente por origem cadastral,
tipo de langcamento, exercicio de competéncia e valores em aberto, com
associagdo automatica dos respectivos livros de divida ativa conforme
descrito anteriormente, com opg¢édo adicional de consultar e conforme
necessidade, excluir quaisquer lancamentos considerados pelo filtro
definido.

Emitir, a qualquer tempo, CDA’s, com 0s requisitos minimos considerados
no art. 2°, § 5° ¢/c § 6° da Lei 6.830/80, que deverdo necessariamente conter
0 nome dos devedores e corresponsaveis, endereco do devedor, a data de
inscrigdo, a indicagdo do livro e da folha de inscrigdo, a quantia devida
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atualizada e a maneira de calcular os juros de mora acrescidos, a origem e
natureza do crédito, mencionando especificamente a disposicdo da lei em
que seja fundamentado e, sendo o0 caso, 0 numero do processo
administrativo de apuracdo e que originou a divida, incluindo a
possibilidade de se complementar a informagdo ausente do processo
administrativo de apuracao.

b.6) Gerenciar livros de divida ativa para permitir a separacdo, conforme
necessidade, dos lancamentos de créditos a serem inscritos por origem, tipo
de lancamento e faixa de exercicios de competéncia; possibilitar o
encerramento de livro criado de maneira que a ferramenta desconsidere a
existéncia deste no ato da identificagdo do livro durante a inscricdo em
divida ativa.

b.7) Emissdo, a qualquer tempo, dos livros da divida ativa, com respectivos
controles de quebra de folhas, na sua totalidade ou em partes, localizado
através de seu numero e atraveés de filtros para localizac¢do por origem e tipo
especifico de langamento, exercicio de referéncia e situacdo do livro,
permitindo a escolha do intervalo das paginas.

FORMULACAO E ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS

O sistema devera conter modulo destinado a formulacdo e constituicdo dos
processos de cobranca judicial seu acompanhamento, contemplando todas as
etapas de sua elaboracdo, devendo ainda registrar as acOes efetuadas nos
processos de forma individualizada, apontando os responsaveis por cada operagéo
incluindo dispositivo de controle das atividades dos operadores.

Devera permitir ainda o registro e controle de todos 0s processos contenciosos de
interesse da procuradoria (mandados de seguranca, acOes declaratorias,
anulatorias), permitindo a gestdo processual, a vinculacdo de suspensdo da
exigibilidade por decisdes judiciais proferidas nessas acfes e ainda o controle de
depdsitos judiciais integrais ou ndo.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo sdo:
PROCESSOS CONSTITUIDOS

Implementar dispositivo eletrdnico para que seja possivel cadastrar todos os
processos de execucdo fiscal ja constituidos, com todos os campos que identifique
a etapa em que se encontra cada processo, bem como interagir com os Cadastros
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do CREA SP, com a finalidade de garantir a integridade das informacoes,
consultar e permitir agdes que visam a analise e continuidade das execucdes.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo séo:

b.1)

b.2)

b.3)

Permitir o cadastramento de processos ja constituidos anteriormente,
contendo, no minimo as seguintes informacGes: NUmero do processo
judicial de cobranca; dados do executado (nUmero de registro do
profissional, documentos do devedor: tipo de documento, data de emisséo,
6rgdo expedidor e UF); Enderecos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade,
CEP e data de inclusdo); Telefone de Contato (Tipo de telefone, nimero);
Dividas (tipo de langamento, data do lancamento, valor da causa, numero
CDA); Bens para penhora (tipo do bem, descrigéo, valor);

Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informacdes ja
existentes em seus cadastros, possibilitando a importacdo de arquivo em
formato TXT ou XML, no caso de utilizacdo de WebService,
contemplando os dados mencionados no item anterior, sendo que o layout
para sua geracgdo devera estar disponivel para download.

Proporcionar consultas utilizando pesquisas de todas as informacGes
constantes na base de dados, onde o sistema devera disponibilizar todas as
informagdes conforme definidas anteriormente neste item bem como um
resumo dos Processos de Execugdes Fiscais, totalizado.

PROCESSO DE EXECUCAO FISCAL INDIVIDUAL

Implementar dispositivo eletrénico que permita a criagdo um novo processo de
execucdo fiscal, atravées da selecdo de um devedor e das CDA’s a ele vinculadas e
aptas a execucdo. As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a.1)

a.2)

Proporcionar consultas utilizando pesquisas, permitindo que seja realizada
selecdo por nome do devedor, por inscricdo cadastral ou por CDA para que
seja iniciada a criagdo no NOVO Processo.

Uma vez selecionado o devedor que se deseja executar, 0 sistema devera
permitir a selecdo das CDA’s que integrardo o novo processo de cobrancga, a
partir das informacdes existentes na base. Deverdo ser apresentadas as
informagdes detalhadas da CDA para que o usudrio faga a selecdo daquelas
que serdo incluidas no novo processo e o sistema devera garantir que CDAS
ja executadas ndo sejam incluidas no novo processo.
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Permitir a indicacdo de devedor principal e devedores solidarios a serem
inseridos no polo passivo da acdo. Deverd haver mecanismo, para que, a
partir das informagdes de pessoas existentes na base, sejam indicados 0s
devedores e seu respectivo vinculo com a divida, ou seja, se é o devedor
principal ou corresponsavel pela divida.

Permitir indicar para qual endereco, a partir das informacdes existentes na
base, deverdo ser enviadas as citacdes ao(s) devedor (es), considerando que,
o devedor pode ter varios enderecos cadastrados em seus dados.

Permitir ainda, que o usuario possa fornecido um novo endereco para
Inser¢do no processo e consequentemente envio da citagdo, por devedor.

Permitir, a partir do cadastro de procuradores, realizar a indicacdo do
procurador que sera responsavel pelo novo processo.

Permitir a insercdo da peticdo inicial de acordo com modelo pré-
configurado, que devera ser preenchida automaticamente pelo sistema.
Devera ainda permitir a insercdo da(s) CDA(s) que fundamentam a divida
devendo ser disponibilizadas no sistema como anexos do processo e que
serdo impressas para protocolo junto ao forum.

A partir da confirmacgéo dos dados pelo responsavel, o sistema devera gerar
um namero identificador para que 0 novo processo seja enviado ao cartorio
do distribuidor, em formato digital e/ou impresso.

PROCESSOS DE EXECUCAO FISCAL DE FORMA COLETIVA

Implementar dispositivo eletrdnico que permita a criacdo de novo(s) processo(s)
de execucdo fiscal de forma coletiva (varios processos ao mesmo tempo), atraves
de critérios de escolha a serem informados pelo usuério.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo s&o:

b.1) Possibilitar a selecdo das dividas a serem ajuizadas, no minimo pelos

critérios abaixo descritos, de forma exclusiva ou combinada, ou seja,
atendendo a somente um critério ou a um conjunto de critérios informados:

b.1.a) por uma relacdo de pessoas digitada diretamente pelo usuario e cuja
existéncia devera ser validada no ato e a relacdo deverd ser
acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da
digitacdo da lista;
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b.1.b) por uma relagdo de CDAs digitada pelo usuério e cuja existéncia

deverd ser validada no ato e a relagdo devera ser acumulada para
disparo da criacdo dos processos ao final da digitacdo da lista;

b.1.c) por uma relacdo de inscri¢des cadastrais digitadas pelo usuério e cuja

existéncia deverd ser validada no ato e a relacdo devera ser
acumulada para disparo da criacdo dos processos ao final da
digitacdo da lista;

b.1.d) por um tipo especifico de lancamento, selecionado pelo usuario;

b.1.e) por intervalo de exercicio (ano) do langamento;

b.1.f) por intervalo de datas de inscricdo em divida ativa.

Possibilitar o agrupamento das dividas, fazendo com que cada processo gerado
possua todas as dividas agrupadas por pessoa ou por inscri¢do cadastral, conforme
indicado pelo usuério.

Possibilitar a indicacdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para
ajuizamento, possibilitando:

d.1)

d.2)

d.3)

d.4)

a exclusdo de dividas inexequiveis, devendo ser consideradas
inexequiveis as que o devedor ndo possui nimero de CPF/CNPJ e/ou um
endereco valido para citacao;

a exclusdo de dividas potencialmente prescritas, devendo ser
consideradas potencialmente prescritas, as dividas cujo lancamento
ocorreu a mais de 5 (cinco) anos e que ndo houve suspensdo de
exigibilidade que tenha alterado o prazo prescricional;

a inclusdo como executado somente o devedor principal, ou o devedor
principal mais 0s devedores corresponsaveis;

a indicacdo da priorizacdo de enderecos a serem indicados no processo
para citacdo do(s) devedor(es), podendo ser: o endereco de domicilio, o
endereco de correspondéncia, o0 endereco da inscricdo cadastral,
endereco mais recentemente informado.

e) Possibilitar a indicacdo da ordem de criagdo dos processos, permitindo
serem priorizadas as dividas prestes a prescrever ou 0s maiores devedores.

f)  Realizar processamento, apos confirmagdo do usuario, para criagdo de todos

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411 / 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscricdo Estadual: Isenta.



4224

b)

4225

62

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

0s processos, obedecendo rigorosamente os critérios de sele¢do, ordenacéo,
filtros e priorizagdes estabelecidas pelo usuério.

g) Apresentar o resultado do processamento com a relacdo de processos
preparados conforme parametros informados, possibilitando a visualizacao e
confirmacéo da distribui¢do dos processos criados.

h)  Permitir que a relacdo de processos a serem ajuizados seja controlada por
lote, possibilitando o faseamento do envio dos processos criados ao forum,
de acordo com a capacidade de recepgdo de cada cartério.

DISTRIBUICAO DOS PROCESSOS

Implementar dispositivo eletrénico que permita a realizacdo da distribuicdo dos
processos de execucéo fiscal preparados conforme definicdo do Tribunal Regional
Federal — TRF 3% Regiao/SP.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:

b.1) Permitir acessar a relacdo os processos preparados para ajuizamentos e
selecionar os que irdo ser encaminhados para ajuizamento;

b.2) Criar 0 arquivo para remessa dos processos selecionados para ser enviado ao
Tribunal de Justica, atendendo as diretrizes e o layout determinados pelo
TRF 32 Regido/SP.

b.3) Realizar o envio do arquivo eletrénico de distribuicdo ao Tribunal de
Justica, de acordo com o layout por ele estabelecido;

b.4) Realizar a leitura do arquivo de retorno recebido do tribunal e inserir
automaticamente o nimero do processo criado pelo tribunal e mudar o
status do processo para efetivamente ajuizado.

INTEGRACAO VIA WEB SERVICE COM TRIBUNAL REGIONAL
FEDERAL — TRF 3.2 Regido/SP

Diante da necessidade da criacdo de processos judiciais, peticionamento inicial e
intermediario e o recebimento de intimagc6Ges por meio eletrénico, nos termos
definidos pela Lei Federal n° 11.419 de 19 de dezembro de 2006, o sistema
contratado devera:
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Possibilitar a comunicagdo por intermédio de integracdo disponibilizada
pelo Tribunal Regional Federal a fim de permitir a interoperabilidade entre
o0 Poder Judiciério e a ferramenta contratada;

Possibilitar a interface via Web Service por meio de SOAP (Simple Object
Access Protocol), através de internet, com a utilizacdo de documentos em
formato XML e PDF (Portable Document Format) para permuta de
informacdes entre 0s sistemas;

Possibilitar a utilizagdo de certificados digitais com padrédo ICP Brasil (AC
Raiz), devidamente emitidos por Autoridade Certificadora, nos modelos Al
e A3, para assinatura de documentos de forma eletronica e atendimento das
definigdes estabelecidas no manual “Padrdo de Integragdo entre o Tribunal
Regional Federal e Instituicbes Conveniadas via Web Service”;

Possibilitar assinatura eletronica, por intermedio de certificado digital
padrdo ICP Brasil (AC Raiz), em todos os documentos em formato XML
encaminhados por integracdo ao Poder Judiciario.

CRIACAO E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS JUDICIAIS-
ELETRONICAMENTE

O sistema contratado devera possibilitar a criacdo de processos judiciais de forma
eletrbnica, bem como o peticionamento intermedirio em processos eletrénicos
pré-constituidos, em observancia aos termos da Lei Federal n® 11.419 de 19 de
dezembro de 2006, possibilitando a criacdo de arquivos em formato XML e PDF
(Portable Document Format), atendendo de forma plena as diretrizes contidas no
manual “Padrdo de Integracdo entre o Tribunal Regional Federal e Instituigdes
Conveniadas via Web Service”. Para tanto, o sistema contratado devera:

a.1)

a.2)

Possibilitar assinatura eletrbnica de peticdes iniciais e intermediarias,
individuais ou em lote, Certiddes de Divida Ativa e demais documentos por
intermédio de certificado digital padrdo ICP Brasil (AC Raiz), como forma
de assegurar a integridade, autenticidade e valores legais e juridicos dos
documentos, nos termos da termos da Lei Federal n°® 11.419 de 19 de
dezembro de 2006;

Possibilitar acesso ao Tribunal Regional Federal, pela interface Web
Service, mediante o uso de certificado digital, conforme as diretrizes
estabelecidas no manual “Padrdo de Integracdo entre o Tribunal Regional
Federal e Instituigdes Conveniadas via Web Service”, possibilitando a
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permuta de informacgdes e documentos em formato XML e PDF (Portable
Document Format);

a.3) Exibir eventuais inconsisténcias/ocorréncias na transmissdo de arquivos
e/ou informacgbes ao Tribunal Regional Federal, a fim de possibilitar as
necessarias medidas corretivas para o0 reenvio, apontando a razdo da
ocorréncia/inconsisténcia apontada pelo Poder Judiciéario;

a.4) Armazenar 0s arquivos retornados e assinados pelo Tribunal Regional
Federal, em pasta digital propria, com o fim de comprovar 0 momento da
pratica do ato processual, armazenando, ainda, o arquivo XML de envio e
XML de retorno em Banco de Dados;

a.5) Recepcionar intimagdes enviadas eletronicamente pelo Tribunal Regional
Federal, via interface Web Service, vinculando-a de forma automatica ao
respectivo processo judicial pré-constituido no sistema contratado e nos
casos de inexisténcia de processo judicial pré-constituido, o sistema devera
criar um novo processo em sua base a partir das informacges recepcionadas
na intimacé&o.

CONTROLE DE BENS E PENHORA

Implementar dispositivo eletrébnico que proporcione o controle dos bens e
penhoras realizados nos processos de execucao fiscal, realizando a busca do bem
penhorado em todos 0s processos para alertar sobre a sobreposi¢éo de penhoras.

As regras obrigatorias de funcionamento desse modulo séo:
b.1) Permitir que sejam cadastrados bens, vinculados a um devedor.

b.2) Permitir que os bens cadastrados do devedor sejam vinculados ao processo
que o tenha penhorado.

b.3) Permitir que sejam efetuadas buscas de um bem vinculado a um devedor,
com o intuito de evitar a sobreposicdo de penhora, verificando se 0o bem
penhorado em um processo, ja& ndo consta como penhorado em outro
processo anterior.

FORMULACAO E ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS JUDICIAIS

O sistema devera conter modulo destinado a formulagdo e constituicdo dos
processos judiciais e seu acompanhamento, contemplando todas as etapas de sua
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elaboracdo, devendo ainda registrar as agdes efetuadas nos processos de forma
individualizada, apontando o0s responsaveis por cada operagdo incluindo
dispositivo de controle das atividades dos operadores.

Deverd permitir o registro e controle de todos 0s processos contenciosos de
interesse da procuradoria (mandados de seguranca, acdes declaratorias,
anulatdrias, desapropriacdes, acOes civis publicas, etc), permitindo a gestdo
processual, a vinculacdo de suspensdo da exigibilidade por decisGes judiciais
proferidas nessas acdes e ainda a alimentacdo do sistema com informacdes de
andamento processual:

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

b.5)

b.6)

b.7)

Permitir o cadastramento do processo judicial, contendo obrigatoriamente as
seguintes informacgdes: numero do processo judicial, nome das partes, data
da distribuicdo, valor da causa e ainda disponibilizar a op¢do de vinculacéo
de cadastros e lancamentos contestados no processo.

Permitir a marcacdo de prazos e compromissos relacionados aos processos
cadastrados, de modo que um aviso de alerta de pendéncia seja enviado ao
Procurador/ estagiario/funcionario vinculado ao processo através do modulo
de agenda e acompanhamento de providéncias

Permitir a atribuicdo e compartilhamento de pendéncias junto aos demais
usuarios do sistema;

Possuir campo destinado aos andamentos processuais que sera alimentado
manualmente pelos usuérios do sistema ou ainda quando existir atravées de
integracdo com o Tribunal Regional Federal;

Garantir a visualizacdo dos andamentos cadastrados em conjunto com 0s
anexos nele inseridos.

Permitir a determinacdo de suspensdo da exigibilidade dos langamentos
vinculados ao processo, a partir de uma deciséo judicial, conforme art. 151
do CTN refletindo na suspensdo da prescricdo, impossibilidade de
ajuizamento ou cobranga enquanto durar a suspensao.

Fornecer mecanismo proprio para marcagdo de todos os depdsitos judiciais
realizados no processo, inserindo as informacdes de valores, data do
depésito e ainda a data da ocorréncia do levantamento.

CONTROLE DOS HISTORICOS PROCESSUAIS
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Implementar dispositivo eletronico que permita que todas as execucdes fiscais
sejam visualizadas integralmente ou por parte do processo, onde os histéricos de
ingresso de cada parte sejam identificados e preservados, podendo ainda imprimir
ou consultar o fluxo e as a¢des ocorridas em cada processo.

As regras de funcionamento desse mddulo deverdo ser:

b.1) Devera estar disponivel apenas aos usuarios que terdo permissao de acesso,
conforme regras de permissao/restricdo de acesso definidas;

b.2) O sistema deverd armazenar e disponibilizar para visualizacdo e impressao
consulta detalhada dos histéricos dos processos desde a sua criagdo até o
momento da consulta ao historico.

4.2.2.10 ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS JUDICIAIS EM LOTE

a)

b)

Implementar dispositivo eletrénico para o acompanhamento do andamento dos
processos, permitindo o registro de todas as atividades ja realizadas ou
programadas para serem realizadas no processo, de forma individualizada ou
coletiva.

As regras obrigatdrias de funcionamento desse mddulo séo:

b.1) Possibilitar a selecdo de processos por filtros que realizem a busca de
processos de acordo com critério de forma exclusiva ou combinada,
devendo, no minimo, ser:

b.1.1) por uma relacdo de processos digitados pelo usuério e cuja existéncia
devera ser validada no ato;

b.1.2) por intervalo de datas, para a apresentacdo de andamentos realizados
e/ou programados para serem realizados, possibilitando assim, a
visualizacdo da agenda de atividades a programadas para o(S)
processo(s);

b.1.3) por responsavel pelo processo, possibilitando-o de visualizar todos
0s andamentos dos processos sob sua responsabilidade;

b.1.4) pela situacdo do processo;
b.1.5) por vara de distribuicéo;

b.1.6) por tipo e situacdo de andamento.
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Apresentar, ap6s confirmacdo do filtro, a relagdo de processos selecionados de
acordo com os critérios estabelecidos, possibilitando a visualizacdo dos andamentos
e os detalhes do processo.

Permitir a insercdo de novo andamento para 0 conjunto de processos selecionados,
bem como a confirmacdo da realizacdo de andamentos agendados ou seu
cancelamento.

Permitir a insercdo das pecas processuais vinculadas ao andamento atribuido ao
processo.

ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES DA COBRANCA

O sistema devera conter relatorios e dispositivos de andlise das informacoes
oriundas das suas operacionalizacdes e demais controles constantes neste termo
concernentes aos acessos e acles dos agentes publicos usuarios do sistema, para
que o CREA SP dinamize suas decisoes.

Os relatorios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para 0s usuarios
responsaveis, a critério do CREA-SP, através do controle de permissdes,
englobando:

b.1) Relatério que demonstre os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos
estdo proximos de prescrever ordenado por data de prescricdo + maiores
valores;

b.2) Relatério que demonstre os valores totais dos créditos que estdo ajuizados,
ordenado por cartorio.

b.3) Relatério que demonstre os maiores devedores.

b.4) Relatério que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa
com seus respectivos valores que sejam exequiveis e que estejam em prazo
habil para serem executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses;

b.5) Relatério que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa
com seus respectivos valores que sejam inexequiveis por inconsisténcias
cadastrais e que estejam em prazo habil para serem executados, ou seja,
prescreverdo em até 12 (doze) meses;

b.6) Relatério que demonstre, de forma totalizada a quantidade de créditos
inscritos em divida ativa e seu respectivo valor.
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b.7) Relatério que demonstre todos 0s acessos e acOes efetuados para a verificacdo
de conformidade descrita no modo de demonstragéo.

AGENDA DO USUARIO E ACOMPANHAMENTO DE PROVIDENCIAS

O sistema devera possuir mecanismo de agenda para acompanhamento processual
de prazos, tarefas e providéncias solicitadas devendo permitir:

a.l) visualizacdo de forma mensal, semanal ou diaria;

a.2) permitir a visualizacdo dos eventos na agenda através da insercdo de cores
indicativas para cada tipo de evento existente na agenda a fim de garantir
maior efetividade na sua visualizagao;

a.3) devera possuir a visdo pelo usuario, da &rea que o mesmo esta amarrado
permitindo ainda assim a selecdo de outro usuério para vinculado ao seu
Departamento para verificacdo da agenda;

a.4) devera permitir a selecdo da visualizacdo dos eventos apenas ativos e/ou
finalizados;

a.5) permitir a visualizacdo dos detalhes de um processo administrativo ou
judicial automaticamente através da agenda;

a.6) devera possui integracdo automatica (quando existir) para verificacdo das
ciéncias de intimacdo e intimacOes encaminhadas pelo Tribunal Regional
Federal;

a.7) permitir que seja encerrado o0 evento diretamente pela agenda sem
necessidade de ingressar nos detalhes do processo.

ORDEM DE SERVICO ELETRONICA

O sistema devera possuir dispositivo eletrdnico para que a Administracdo possa
solicitar servigos a empresa Contratada, bem como acompanhar e homologar a
conclusao dos mesmos “online”.

As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo s&o:

b.1) devera estar disponivel apenas para usuario “master” integrado ao sistema
contratado, evitando que o usuario tenha que abandonar o processo de
utilizacdo do sistema para acessa-lo de outra forma;
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b.2)  deverd manter histdrico das solicitagdes;

b.3)  deverd possibilitar condi¢fes de inserir anexos, com o intuito de facilitar a
compreensdo ou justificar a solicitagéo.

TREINAMENTO DO SISTEMA
REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA O TREINAMENTO

O treinamento dos usudarios envolvidos no processo de utilizacdo do sistema
contratado sera ministrado pela Contratada, respeitando as regras de acesso e
permissao estabelecidas pelo CREA-SP.

O CREA-SP definira e disponibilizara local, equipamentos e data para realizacdo
do treinamento;

A CONTRATADA ministrard treinamento e capacitacdo para 0S USUArios
indicados pelo CREA SP, respeitando o limite de 20 (vinte) usuarios em grupos de
no minimo (5) cinco participantes e conforme disponibilidade de equipamentos;

A CONTRATADA devera fornecer o material de apoio impresso (manuais
explicativos) para treinamento a todos os participantes;

A carga horaria sera de no minimo 8 (oito) horas/aula;

O contetdo do treinamento devera abordar todas as funcionalidades do sistema, de
acordo com os perfis dos usuarios.

Apos a realizagdo do treinamento a CONTRATADA devera aplicar avaliacfes aos
participantes e emitir certificados de participagéo.

CONTEUDO DOS TREINAMENTOS

Dirigido aos usuarios do modulo de Administragdo dos Cadastros e da Divida e
modulo de Acompanhamento da Cobranca para o gerenciamento dos cadastros,
abordando o seguinte conteudo:

a) Cadastro de usuarios e permisséo de acesso;
b) Manutencdo de Tabelas;
c) Ficha Integrada do Profissional;

d) Central de Atendimento.
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Dirigido aos usuérios do médulo de Administracdo dos Cadastros e da Divida e
modulo de Acompanhamento da Cobranca para administragdo das dividas e
preparacdo para execugdo abordando o seguinte conteudo:

a) Cobranca Administrativa;

b) Recebimento dos Créditos;

c) CertidBes Negativas e Positivas;

d) Pardmetros de Acompanhamento e Estrutura Organizacional,

e) Geracdo das Certiddes de Divida Ativa;

f)  Andlise e Processamento das informagdes dos Cadastros e Dividas.

Dirigido aos usuérios do médulo de Administracdo dos Cadastros e da Divida e
modulo de Acompanhamento da Cobranca para formulacdo e acompanhamento de
processos abordando o seguinte contetdo:

a) Processos Constituidos;

b) Processo de Execucdo Individual e Coletivo;
c) Distribuicdo de Processos;

d) Controle de Bens e Penhora;

e) Gerenciamento do Historico dos Processos;
f)  Acompanhamento de Processos;

g) Analise e Processamento das informagdes da Cobranga.

SUPORTE E MANUTENCAO DO SITEMA INTEGRADO DE GESTAO DA
COBRANCA

Depois de finalizadas todas as atividades referentes ao periodo de implantacéo, a
CONTRATADA disponibilizara o sistema com as bases de dados atualizadas para
que o sistema entre definitivamente em operacdo e inicie-se a fase de suporte e
manutencgéo, devendo garantir o funcionamento do sistema fornecido obedecendo
as seguintes condigdes:
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Prestar servigcos de suporte, manutencdo e atualizacdo, pelo periodo de 08
(oito) meses, e garantir o fornecimento de novas versoes e atualizagdes:

6.1.1.1 A disponibilizagdo de nova versédo ou atualizacdo, contemplando a
atualizacao legal, devera ocorrer com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias ateis em relacdo a data de inicio de vigéncia legal
estipulada no Diario Oficial da Unido ou em outro informativo que
determine mudanca de carater legal que abranja 0 CREA-SP;

6.1.1.2 Quando se tratar de legislacdo especifica que requeira alteracdes
técnicas pela CONTRATADA, o CREA SP enviard copia da
legislacao;

Durante o periodo de vigéncia do contrato todos os servigos referentes a
suporte, manutencdo e correcdo de erros no sistema, sejam eles de definicéo,
programacdo ou analise, deverdo ser efetuadas sem custos adicionais para o
CREA-SP;

6.1.3. E de responsabilidade da CONTRATADA, disponibilizar a0 CREA-SP as

novas versdes e releases do sistema, sempre que houver alteracdes de
natureza corretiva, legal ou evolutiva, durante a vigéncia do contrato de
suporte;

6.1.3.1 As novas versGes/releases da solucdo e/ou mddulos (com a
respectiva  documentacdo) deverdo ser  disponibilizadas,
simultaneamente ao seu langcamento;

6.1.3.2 A disponibilizacdo das novas versdes e atualizagcbes contemplando
manutencdes corretivas, legais ou evolutivas deverdo seguir 0s
prazos especificados neste documento;

6.1.3.3 As atualizagdes ou novas versdes deverdo oferecer documento que
indique ao CREA-SP, de forma clara e completa, quais alteracdes
foram promovidas, que processos foram alterados e melhorias
efetuadas no sistema;

6.1.3.4 As orientagdes a0 CREA-SP das atualizacbes ou novas versdes
deverdo indicar, ainda, o procedimento a ser adotado dali por diante
para as rotinas, transagdes e processos do sistema, além de informar
procedimentos que ndo mais serdo adotados em fungdo da
atualizacdo efetuada. Deverdo ser informados, também, os reflexos
que a atualizacdo efetuada causou em atividades que se relacionam
com o item que sofreu alteracéo;
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6.1.3.5 A migracdo para uma nova versao ou atualizacdo deve preservar as
customizagbes e parametrizagdes feitas na versdo anterior,
observados os itens deste Edital e seus anexos, além de possiveis
manutencdes evolutivas que venham a ser atendidas;

6.1.3.6 A CONTRATADA cumprira, para fins de baixa de verséo, todos 0s
padrdes de segurancga e regras de uso e de controle de acessos as
instalacBes do CREA-SP;

6.1.3.7 Observada a inoperancia do sistema decorrente de assisténcia mal
concebida por parte da CONTRATADA, ficara a CONTRATADA
sujeita a aplicacdo das penalidades previstas neste Edital,

Para fins deste Termo de Referéncia, entende-se como atualizacédo e verséo
0 que segue:

6.1.4.1 Atualizacdo: disponibilizacdo de programa tratando-se de pequenas
mudangas na solugdo, sendo extensdes dentro de uma mesma
Versao;

6.1.4.2 Versdo: disponibilizacdo de programa tratando-se de mudancas
relevantes na solucdo, envolvendo nova numeracdo ao invés de
extensdo dentro de uma mesma versao;

A CONTRATADA devera garantir ao CREA-SP, quando da liberacdo de
uma nova versdo/atualizagéo, a continuidade de funcionamento da solucéo,
tanto dos itens alterados quanto dos itens néo alterados do sistema;

Deverd ser garantida a continuidade de softwares fornecidos integrados a
solugéo, se for o caso, de forma que ndo ocorra deformacdo ou inabilitacéo
de funcionalidades;

A CONTRATADA deve garantir que quaisquer novas versoes, atualizacbes
ou correcdes do software fornecidas estejam livres de quaisquer programas
gue possam causar danos a integridade, confidencialidade e integridade dos
dados. Constatado que a contaminacdo dos equipamentos foi provocada por
técnicos ou por software fornecido pela CONTRATADA, a mesma estara
obrigada a realizar manutencdo corretiva, observando 0s mesmos prazos
estabelecidos neste Item;
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A empresa CONTRATADA devera manter e sustentar a infraestrutura
tecnoldgica descrita no ANEXO 111 durante a vigéncia do contrato;

6.1.8.1 Nos ultimos 03 (trés) meses de vigéncia contratual, a empresa
contratada devera disponibilizar equipe técnica para prestar suporte
e apoio para instalacio do sistema em ambiente préoprio do
CREA-SP (a critério do CREA-SP).

As interrupcOes necessarias para ajustes técnicos que demandem mais de 6
(seis) horas de duracéo e que possam causar prejuizo a operacionalidade do
software deverdo ser informadas com 2 (dois) dias de antecedéncia e se
realizardo, preferencialmente, em horarios noturnos (baixo movimento) ou
finais de semana;

6.1.10 As despesas com eventuais horas decorrentes das obrigacdes constantes

deste item, tais como hospedagem, homem/hora, alimentacdo e transporte
séo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

O sistema contratado devera disponibilizar ferramenta de Ordem de Servico
Eletrbnica, via web, para que as solicitacdes de suporte e duvidas do CREA-SP
possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do sistema. A ferramenta de
Ordem de Servico Eletronica deve atender aos mesmos requisitos para acesso
conforme descrito no item Controle de Acesso.

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

A empresa CONTRATADA também devera disponibilizar contato
telefénico para usuérios da prefeitura.

Para atendimento as solicitacdes descritas no item 6.2 deverao ser realizados
processos de levantamento de requisitos, aderéncia e viabilidade técnica
para entdo definir prazos devidamente acordados entre 0 CREA SP e a
Contratada;

O CREA-SP, a seu critério, também poderd requerer o suporte técnico
presencial, o qual devera ser atendido no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas uteis;

Para contagem de tempo (horas) para atendimento do acima requerido sera
considerado o periodo das 8h as 17h (denominadas horas Gteis) - horario de
Brasilia;
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A empresa CONTRATADA devera possuir equipe técnica especializada para
oferecer, durante todo o periodo contratual, a criterio do CREA-SP,
esclarecimentos quanto aos conteldos dos relatorios do sistema com base nas
informacdes cadastradas e/ou geradas pela operacdo do mesmo.

A qualquer tempo apos a implantacéo e durante o periodo de vigéncia contratual, o
CREA-SP podera disponibilizar novas bases de dados de pessoas de outras origens
para que a Contratada efetue novas cargas para enriquecimento do cadastro.

Requisitos de Seguranca:

6.5.1 A CONTRATADA deverd comprometer-se a preservar o sigilo de
informacdes que porventura venha a tomar conhecimento por meio de seu
pessoal autorizado, durante os procedimentos de qualquer etapa da
implantacéo e parametrizagéo do sistema.

6.5.2 A CONTRATADA seréa responsabilizada por qualquer quebra de sigilo das
informacdes e sofrerd, inclusive, as devidas penalidades legais e contratuais.

6.5.3 Quanto a seguranca das informacdes que serdo processadas e armazenadas no
sistema a CONTRATADA devera providenciar meios e ferramentas que
possibilitem aos usuarios cumprir todas as normas do CREA-SP no que tange
a Seguranca da Informacao.

6.5.4 A CONTRATADA deverad realizar a cada 30 dias, a transferéncia das
informacdes apuradas nos processamentos de backups para arquivo fisico que
ficara a total disposicdo do CREA-SP para consulta, cépia ou quaisquer
outras finalidades convenientes a ocasido.

6.5.5 A CONTRATADA devera manter uma base de dados para testes,
denominada area de teste, para a execucdo de testes e/ou verificacdo de
aprendizado, ficando a base oficial (producéo) livre de riscos por falha no
teste de novos célculos, relatorios, baixa de versdes e outros, de acordo com
0 Anexo XII - Integracbes com CREANEet.

6.5.5.1 A CONTRATADA néo se isenta de responsabilidade caso a verséo
que disponibilize tenha inconsisténcias que comprometa o
desenvolvimento das atividades por parte do CREA-SP.
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6.5.6 Considerando a propor¢do da solucdo, € impossivel 0 CREA SP efetuar o
teste de todas elas a cada atualizagdo que se fizer, cabendo a
CONTRATADA o controle e a informacdo o CREA SP acerca dos reflexos
de eventual atualizacdo em determinado campo, mddulo ou qualquer outro
item do sistema com interligacédo ao todo.

6.5.6.1 Os termos do item 6.5.6 aplicam-se as funcionalidades do sistema
descritas ANEXO I1lI.

6.5.7 Apenas o gestor do CREA-SP e o0 Responsavel da area poderdo entrar em
contato com a CONTRATADA para ou realizar solicitagbes de
manutencdes corretivas, legais ou evolutivas.

6.5.8 As ferramentas e informagdes contidas na solucdo deverdo respeitar o
padrdo da Lingua Portuguesa, garantido acessibilidade e facil compreenséo
a todos 0s usuarios.

ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisio ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicBes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser
exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°
2.271, de 1997.

O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servicos e do contrato.

A verificacdo da adequacgdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
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A execucdo dos contratos deverda ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuracdo dos aspectos
mencionados no art. 34 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de 2008,
quando for o caso.

O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos no 8 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacéo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e
na proposta, informando as respectivas quantidades e especifica¢fes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacGes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢Bes administrativas,
previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia
de Fiscalizacdo dos Contratos de Terceirizacdo) da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a contratacéo.

A fiscalizagdo de que trata esta clausula n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.
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9 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520,de 2002, a Contratada que:

9.1.1 inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas
em decorréncia da contratacéo;

9.1.2 ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
9.1.3 fraudar na execucdo do contrato;
9.1.4 comportar-se de modo inidoneo;

cometer fraude fiscal;

ndo mantiver a proposta.

adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

multa moratoria de 1,0 % (um por cento) ao dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

Nota explicativa: A Administracdo deve decidir, caso a caso, de acordo com 0
objeto, qual o prazo limite para a mora da Contratada, a partir do qual a execucao
da prestacdo deixa de ser Util para 0 6rgdo e enseja a rescisao do contrato. Lembre-
se que esse modelo é apenas uma sugestdo; é possivel escalonar as multas conforme
os dias de atraso, por exemplo.

multa compensatéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucao total do objeto;

em caso de inexecucgdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, serd aplicada de forma proporcional & obrigacdo inadimplida;

suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até dois anos;

impedimento de licitar e contratar com a Unido com o0 consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;
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declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Pablica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos
prejuizos causados;

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, I1l e IV da Lei n° 8.666, de 1993,
a CONTRATADA que:

tenha sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitac&o;

demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude
de atos ilicitos praticados.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA,
observando-se 0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado 8 CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

S&o Paulo, 26 de abril de 2018.
Original assinado por
Holmes Nogueira B. Naspolini
Superintendente Administrativo
Portaria no 29/2017

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411/ 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscrigdo Estadual: Isenta.



79

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

ANEXO 11
CONTROLE DE ACESSO A CONTEUDO

Com a finalidade de garantir que os usuérios acessem de forma segura o contetdo das
informagBes geradas e armazenadas através das operacionalizacbes do SISTEMA
INTEGRADO DE GESTAO DA CONCILIACAO DE DEBITOS, DA DIVIDA ATIVAE
DE EXECUCAO FISCAL, bem como durante a execucdo de todas as suas
funcionalidades, o sistema pretendido devera possuir mecanismo de identificacdo que
associe dados pessoais e biométricos, além disso, como contingéncia o sistema devera
proporcionar acesso através de cartdo com matriz contendo um conjunto de letras e
nameros que identifiguem o portador do cartdo através da requisicao posicional, aleatoria,
das letras e numeros contidos no matriz, fazendo uso do posicionamento Linha x Coluna
para encontrar os valores associados ao usuario.

Os cartdes deverdo ser gerados e impressos, através da aplicacdo, possibilitando a
impressdo destes cartBes através da Internet, contendo: identificacgio do CREA SP, os
dados pessoais do usuario e uma matriz de caracteres para cada usuario autorizado, onde o
tamanho pode variar entre 4 (quatro) colunas por 4 (quatro) linhas e 15 (quinze colunas)
por 6 (seis) linhas, cujo contetdo deve ser randémico e Unico para cada cartéo.

As duas formas de acesso seguro, biometria e cartdo, deverdo estar habilitadas para
utilizacdo conforme as necessidades do CREA SP, proporcionando seguranca de acesso
aos usuarios bem como preservando suas caracteristicas e regras de permissdo/restricdo de
acesso aos conteudos.
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ANEXO 111
INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Para que todas as fungdes do sistema possam ser disponibilizadas ao CREA-SP, sera
necessario que a empresa CONTRATADA mantenha alocados em suas dependéncias
equipamentos e dispositivos de alta performance que fornecam toda infraestrutura
necessaria para implantagdo, manutencdo preventiva e corretiva, bem como deverd
fornecer garantias de seguranca para as transacOes via WEB do objeto licitado, durante a
vigéncia contratual, atendendo os requisitos descritos a seguir:

a)

b)

9)

h)

)

Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga -7/24-, que detenha
certificacdo reconhecida por 6rgdos competentes para os critérios de Seguranca
Fisica (fogo, falta de energia e antifurto) e Seguranca Tecnoldgica (antihackers);

Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com redundancia no
ambiente de producdo e também quanto as questdes relativas as Segurancas Fisica e
Tecnoldgica e BackUps;

Sistemas gerenciadores de banco de dados;
Sistemas para gerenciamento de copias de seguranca (backups);

Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medi¢do e monitoramento da
performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para
situacBes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranca para a
infraestrutura fornecida;

Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando
paradas e perdas para 0 CREA-SP;

Softwares para seguranca da informagdo que garantam o sigilo e a protegdo contra
"roubo de informagdes" que possam ocorrer através de ataques;

Links de comunicacao de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e
com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a
todos os usuérios do CREA-SP;

Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga, Load Balance no Banco de
Dados Distribuido e na camada WEB;

Conexfes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informacdes - HTTPS;
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K)  Suporte para expor possiveis integracbes com sistema legados do CREA-SP;

)  Ambiente de homologagdo nas mesmas condi¢cbes do ambiente de producdo,
atendendo os mesmos requisitos, com 0s sistemas integrados para customizacoes,
implementacOes e testes, que se facam necessarios para atender o objeto deste
certame;

m)  Oferecer suporte para expor possiveis integracdes com sistema legados do CREA-SP
através de Web Services, incluindo UDDI, SOAP e WSDL;

n) O CREA-SP se responsabilizara pela contratacdo dos pacotes de dados necessarios a
utilizacdo da licenca CONTRATADA.

Serd permitida a subcontratacdo dos servigos descritos neste ANEXO Il - Infraestrutura
Tecnoldgica e seus subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.
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ANEXO IV
VERIFICACAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO

O sistema pretendido devera possuir os mddulos e funcionalidades conforme definidos nos
itens 2, 3 e 4 do ANEXO 1| e seus subitens, além de atender as caracteristicas gerais
conforme definidas ANEXO 11, que deverdo OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS
as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos conforme definidos nos topicos
mencionados.

As nomenclaturas utilizadas para designar os modulos e funcionalidades, sdo proposicoes
do CREA SP.

As nomenclaturas e os agrupamentos de funcionalidades utilizados nos sistemas das
proponentes poderdo ser diferentes, desde que realizem todas as atividades especificadas.

Todos os acessos a TODOS os mdédulos e todas as funcionalidades do sistema deverdo
ocorrer através dos dispositivos de controle de seguranca e acesso a conteldos
estabelecidos no ANEXO II, devendo todos 0s acessos ao sistema e suas respectivas agoes
serem registradas e armazenadas, incluindo identificacdo do usuario, horario, data, IP e as
acOes efetuadas, gerando um histérico de transacfes, que possibilitem a realizacdo de
relatorios e consultas que permitam auditoria e que serdo exigidos em demonstracao.

Para ser considerado como atendido, cada item deverd cumprir todas as exigéncias nele
contidas. Quaisquer das acGes que nao puderem ser realizadas, incluindo impressdes,
ocasionardo a DESCLASSIFICACAO da LICITANTE.

Para garantir que todos 0s requisitos minimos necessarios aos objetivos pretendidos pelos
gestores sejam cumpridos, serd adotada metodologia para demonstracdo do atendimento
aos itens obrigatérios descritos neste Termo de Referéncia, sendo que todos os itens e
subitens abaixo relacionados deverdo ser OBRIGATORIAMENTE cumpridos sob pena de
DESCLASSIFICACAO.

Todo o procedimento descrito nos itens 1 e 2 deste ANEXO devera ser
OBRIGATORIAMENTE cumprido sob pena de DESCLASSIFICACAO.

EspecificacOes para realizacdo da Prova de Conceito:

a) Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para demonstracdo do
atendimento aos requisitos é de responsabilidade da LICITANTE.

b) Fica a cargo da LICITANTE decidir se a ferramenta serd devidamente instalada em
servidor fisico ou virtualizado, ou em notebook.
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Sera disponibilizado um ponto de acesso a Internet para as funcionalidades que
necessitem de conexao.

Sera garantido uma banda de acesso de no minimo 10Mbps.

A LICITANTE devera permitir que o CREA-SP, por intermédio de seus
representantes, realize uma verificacdo nos servidores fornecidos para os testes de
forma a constatar que os softwares instalados correspondem aos softwares constantes
da proposta técnica e que inexistem softwares que ndo facam parte da solucéo,
instalados no servidor que possam influenciar no resultado dos testes.

N&do somente estardo sendo analisados os resultados dos testes, mas também as
atividades realizadas para a obtencdo dos resultados, de tal forma que ndo seréd
admitido, adaptacGes, correcdes, atualizacGes etc. no decorrer dos testes.

Uma vez iniciada a POC ndo sera permitida a instalacdo ou a atualizacdo de qualquer
componente de hardware e software destinados a modificar o resultado dos testes
estara vedada.

As LICITANTES classificadas terdo 8 (oito) horas disponiveis para a instalacdo da
infraestrutura necessaria para a realizacdo da prova de conceito, no periodo
compreendido entre 9h e 17h do dia anterior a realizacdo da prova.

Apos o inicio da PoC, tendo sido terminada a fase de configuracdo da infraestrutura de
testes, a licitante ndo podera instalar ou atualizar qualquer componente de software ou
de hardware dedicados a realizacdo da prova de conceito.

Durante a realizacdo da prova os recursos da solucdo apresentada serdo atestados pelo
CREA-SP quanto ao seu enquadramento a funcionalidades requisitadas especificas,
constantes do Termo de Referéncia e escolhidas como representativas da solucao
pretendida.

A prova de conceito ndo serd exaustiva quanto a comprovacdo da totalidade dos
requisitos exigidos da LICITANTE. Tampouco garantird a LICITANTE o direito de
ndo atender as exigéncias que ndo foram demonstradas durante a prova de conceito.

A LICITANTE podera optar por utilizar servidores remotos. A Equipe de Avaliagdo
do CREA-SP devera ter acesso a esse ambiente remoto para fins de constatar sua
adequagcdo as caracteristicas exigidas para a realizagdo da prova de conceito.

A licitante ndo podera alegar a insuficiéncia do link de internet para a ndo realizagdo
da prova de conceito, exceto se este estiver indisponivel.
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1. PROCEDIMENTO PARA A DEMONSTRACAO DE CONFORMIDADE
(PROVA DE CONCEITO)

1.1  Definida a primeira classificada (e assim por diante, se necessario, por ordem de
classificacéo) esta devera realizar a demonstracao das funcionalidades do sistema.

1.2 A comissdo designada previamente pela autoridade competente do
CREA-SP agendara e assistira a demonstracdo e verificara a conformidade do
sistema proposto com o termo de referéncia, sendo assegurada a presenca e
participa¢do das demais licitantes. Agendamento este que ocorrerd convocando as
empresas classificadas no certame, as quais terdo a oportunidade de fazer o
reconhecimento das instalagbes e da infraestrutura a ser disponibilizada para
comprovacéo da prova de conceito.

1.3 A demonstracdo serd realizada através da execuc¢do das funcionalidades em tempo

real, “on-line”, pela Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no item 2 do
ANEXO V.

1.4 O CREA-SP disponibilizara equipamento (microcomputador) para as
demonstracfes. A proponente deverd apresentar seu sistema através de acesso
normal a Internet, via https (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de
proxies e firewalls. Ndo sera permitida qualquer conexdo direta entre bancos de
dados;

1.5  Concluida a demonstracdo da proponente e verificada a conformidade da proposta
com o presente termo de referéncia, a equipe de apoio emitird relatorio
comprovando ou ndo o atendimento das especificacdes obrigatorias.

1.6 Caso a primeira classificada ndo tenha atendido as especificacBes obrigatdrias o
pregoeiro convocara as demais licitantes, respeitando a ordem de classificacdo, a
demonstrarem seus sistemas.

1.7 Uma vez verificada a conformidade da proposta de menor pregco com o presente
termo de referéncia, serd procedida a verificagdo do atendimento as condicdes
habilitatorias da LICITANTE.

1.8 Todas as funcionalidades dos itens 2, 3 e 4 do ANEXO | bem como as condigdes de
controle de acesso a contetdo descritas no ANEXO Il e seus subitens deverdo ser
OBRIGATORIAMENTE cumpridas e ao final de cada operago, a proponente fara
um print da tela (que podera ser uma impresséo direta ou gravagdo em um arquivo
digital para posterior impressdo), com vistas a documentar e comprovar o item
demonstrado.
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Serd necessario o cadastramento de usuarios que terdo acesso aos respectivos
modulos do sistema que possibilite ao CREA-SP verificar que as informagdes
apenas serdo consultadas/manuseadas por usuérios autorizados, conforme as regras
de permissdo/restricdo de acesso pré-estabelecidas. Todos os usuarios cadastrados
deverdo realizar o acesso conforme exigido pelo item Controle de Acesso.

A proponente devera realizar os cadastramentos, consultas, configuracdes,
relatorios, conforme descricdes dos itens 2, 3 e 4 do ANEXO | de forma sequencial,
utilizando dados ficticios para gerar uma massa de dados que permitirdo simular as
funcionalidades minimas exigidas neste Termo de Referéncia. Para tanto, a
proponente devera:

1.10.1 Realizar cadastramento de debitos inscritos em divida ativa, bem como
todas as informacGes cadastrais relacionadas aos devedores, em situacdes
diversas que permitam simular as funcionalidades minimas exigidas e para
tal devera preparar “rascunho” em material impresso ou digital para facilitar
a alimentacao do sistema.

1.10.2 Trazer previamente gerado 01 (um) arquivo no layout especificado no item
“3.2.3 - CADASTRO DE DEVEDORES” e seus subitens, contendo 6 (seis)
profissionais com débitos lancados em 31/12/20XX e inscritos em divida
ativa, e 4 (quatro) profissionais com débitos vencidos e ndo pagos, mas
ainda ndo inscritos em divida ativa, contemplando todos os dados
mencionados como obrigatorio no referido item e subitens para possibilitar
a importacdo dos dados cadastrais que proporcionardo a comprovacao da
funcionalidade descrita.

1.10.3 Trazer previamente gerado 01 (um) arquivo no layout especificado adiante
conforme item “4.2.2.1 - PROCESSOS CONSTITUIDOS” e seus subitens,
contendo 05 (cinco) processos, e vinculados as CDAs importadas no item
anterior, contemplando todos os dados mencionados como obrigatérios no
referido item e subitens para possibilitar a importacdo dos dados cadastrais
que proporcionardo a comprovagao da funcionalidade descrita.

2. MODO DE DEMONSTRACAO E VERIFICACAO DA CONFORMIDADE

Para verificagdo da conformidade dos mddulos ofertados, a demonstracdo seré realizada
através da execucdo das funcionalidades conforme estabelecido nos subitens deste
“MODO DE DEMONSTRACAO”.
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Para ser considerado como atendido, cada item e subitem deverd cumprir todas as
exigéncias nele contidas e atender integralmente o modo de demonstracdo descrito a
sequir:

2.1. MODO DE DEMONSTRACAO:

2.1.1 ITEM 3.2.1 DO ANEXO | - CADASTRO DE USUARIOS E PERMISSAO DE
ACESSO

a) Efetuar o cadastramento do usuario “master”, utilizando os padrdes estabelecidos
no ANEXO I, criando o acesso biométrico e gerando o cartdo, sem restricdes de
acesso;,

b) Efetuar acesso seguro com o usuario “master” criado utilizando biometria, onde

todos os mddulos do sistema deverao estar disponiveis para utilizagdo;

c) Sair do sistema e efetuar novo acesso seguro com o usuario “master” criado
utilizando cartdo, onde todos os médulos do sistema deverdo estar disponiveis para
utilizacéo;

d) Efetuar o cadastramento dos demais usuarios: 01 (um) usuéario denominado
“usuario01” que terd permissio de acesso apenas a0 modulo completo de Gestéo de
Cadastros e da Divida; 01 (um) usuario denominado ‘“usuério02” que tera
permissdo de acesso apenas ao modulo completo de Preparacdo e Gestdo da
Execugdo Fiscal, 01 (um) usuario denominado “usuédrio03” que terd permissao de
acesso a0 moédulo completo de Preparacdo e Gestdo da Execucdo Fiscal, e a
funcionalidade Ficha Integrada do Profissional do Mddulo de Gestdo dos Cadastros
e da Divida e a funcionalidade Acompanhamento dos Processos do Modulo de
Preparacdo e Gestdo da Execucdo Fiscal, gerando os cartdes mencionados no
Anexo |l - CONTROLE DE ACESSO A CONTEUDO;

e) Efetuar o acesso seguro, individualmente, com cada um dos 03 (trés) usuarios
criados utilizando seus respectivos cartdes, onde o sistema devera disponibilizar
para acesso apenas 0os modulos pertinentes a cada usuario, conforme estabelecido
no item anterior;

f) Efetuar novo acesso com o usudrio “master” e realizar consulta para demonstrar,
gue todos os acessos realizados com todos os 3 (trés) usuarios criados foram
registrados no histérico de transa¢des do sistema, constando 0s campos exigidos na
especificacdo (identificacdo do usuario, horario, data, IP e as acOes efetuadas).
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ITEM 3.2.2. DO ANEXO | - MANUTENCAO DE TABELAS
Efetuar acesso seguro com o usuario “master” utilizando acesso biométrico.

Efetuar o cadastramento de um novo indice monetario chamado “Indice Demo” e
atribuir o valor percentual de 9% para o periodo de 01/01/2015 a 31/12/2015 e o
valor percentual de 0,8% para o periodo de 01/01/2016 a 31/01/2016;

Efetuar o cadastramento de um novo feriado em 05/01/2016, com a descri¢do
“Feriado Demo™;

Efetuar o cadastramento do(s) modelo(s) da Certiddo Negativa/Positiva de Débito,
parametrizando no minimo: a descri¢do do tipo da Certidao, o texto do fundamento
legal/texto complementar, o0 nome do 6rgdo, o0 nome e cargo do responsavel pela
expedicdo da certiddo e o periodo de validade da certidao;

Efetuar o cadastramento do modelo da Certiddo de Divida Ativa (CDA),
parametrizando no minimo: titulo da CDA, texto, fundamento legal/texto
complementar, nome do responsavel pela emisséo.

ITEM 3.2.3 DO ANEXO I - CADASTRO DE DEVEDORES
Efetuar o acesso seguro com o usuario “master” utilizando o cartéo gerado;

Efetuar o cadastramento de 01 (um) devedor com divida de 30/11/20XX e inscrita
em divida ativa em 30/12/20XX contemplando todos os dados definidos como
obrigatorios;

Efetuar o cadastramento de uma divida lancada em 30/11/20XX e inscrita em
divida ativa em 30/12/20XX para o0 mesmo devedor cadastrado no item anterior
contemplando os dados definidos como obrigatérios na especificacdo, deixando
incompletos os dados de endereco e telefone para contato;

Efetuar o cadastramento de um (01) bem para posterior penhora pertencente ao
devedor cadastro no item (b) acima;

Consultar o cadastro de devedores, onde o sistema devera disponibilizar para
visualizacdo o total de devedores cadastrados de forma resumida, bem como a
possibilidade de consulta detalhada de todas as informac6es do devedor;
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Efetuar o download do layout do arquivo a ser utilizado para importacdo e em
seguida realizar a importagéo do arquivo previamente gerado conforme item 1.10.2,
demonstrando que em seu contetdo estdo todas as informagdes descritas como
obrigatdrias;

Consultar novamente o cadastro de devedores da mesma forma como foi realizado
anteriormente e demonstrar que os cadastros de devedores inseridos manualmente e
0s importados estdo disponiveis no sistema.

ITEM 3.3.1 DO ANEXO | - FICHA INTEGRADA DO PROFISSIONAL

Efetuar o acesso seguro com o usuario “master ”, e demonstrar que o dispositivo em
questdo esté disponivel para utilizagao.

Demonstrar, através da pesquisa fonética em padrdo linguistico portugués-
brasileiro, que o sistema permite a localizacdo da Ficha Integrada do Profissional
inserido conforme o item 1.10.2;

Apresentar a Ficha Integrada do Profissional localizado acima, demonstrando que é
possivel a visualizacdo de todos 0s seus respectivos cadastros, bem como todos os
seus lancamentos correspondentes;

Apresentar ainda na mesma Ficha Integrada, todas as Certiddes de Divida Ativa,
vinculadas ao profissional pesquisado onde devera ser possivel a verificacdo de
todas as informacdes de inscri¢cdo da divida conforme o item 1.10.2;

Demonstrar a visualizacdo de processos judiciais ainda na mesma Ficha Integrada,
onde para este profissional ndo deverd haver, neste momento, nenhum processo
judicial formalizado;

Apresentar o(s) campo(s) da Ficha Integrada para verificacdo de documentos
pertencentes ao profissional, tal como CPF/CNPJ;

Apresentar a possibilidade de impresséo de todos os detalhes da Ficha Integrada do
profissional selecionado.
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ITEM 3.3.2 DO ANEXO | - CENTRAL DE ATENDIMENTO

Acessar 0 sistema com 0 “usuério01” e mostrar que esta funcionalidade esta
disponivel;

Realizar pesquisa utilizando como critério de busca o nome de um devedor
cadastrado conforme item 1.10.2, onde ap6s a localizacdo do devedor, o sistema
devera automaticamente apresentar os cadastros a ele vinculados;

Selecionar dois lancamentos distintos, vinculados ao devedor selecionado,
demonstrando que o sistema permite a visualizacdo das dividas e parcelamentos de
origens diferentes para um mesmo devedor;

Selecionar uma divida inscrita para realizacdo de simulagdo de acordo de
parcelamento, determinando a data do presente dia para o vencimento da primeira
parcela e para os meses seguintes o 5° dia Util para as parcelas subsequentes;

Visualizar o extrato de demonstrativo de parcelamento, apresentando todas as
opcOes de parcelamentos possiveis;

Efetivar o parcelamento do valor total em 5 (cinco) parcelas, e demonstrar que o
sistema gera 0 documento de termo de confissdo de divida bem como as guias de
pagamento para as parcelas;

Retornar a Ficha Integrada do mesmo profissional e demonstrar que o parcelamento
realizado aparece no campo pertinente e que as CDAs passaram para a situacao de
parceladas.

ITEM 3.3.3 DO ANEXO | - COBRANCA ADMINISTRATIVA DE DEVEDORES

Acessar 0 sistema com o “usuario01” e demonstrar que a funcionalidade esta
disponivel;

Realizar a simulacdo de criacdo de uma Campanha de Cobranga com as seguintes
caracteristicas: Nome da campanha “Campanha DEMO”; agrupar os lancamentos
por cadastro; parametrizar para que sejam inseridos na campanha os cadastros cujo
somatorio devido seja maior que R$ 200,00, independente do tipo de langamento.

Determinar que a quantidade maxima de cadastros a serem selecionados, nao seja
superior a 10 (dez) registros ordenados por valor de forma decrescente e confirmar
0 processamento da campanha;
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Demonstrar que apds a geracdo da campanha, 0s cadastros que atenderam aos
requisitos da parametrizagdo realizada, encontram-se na relacdo de devedores a
serem cobrados.

ITEM 3.3.4 DO ANEXO | - PROTESTO

Acessar o sistema com o usudrio “master” e demonstrar que a funcionalidade esta
disponivel para utilizacao;

Realizar o cadastro de nova selecdo denominada “DEMOO01” limitando em 5
(cinco) registros a quantidade maxima de resultados.

Pesquisar um profissional pelo nome, demonstrar que o sistema valida sua
existéncia no ato e seleciona-lo para ser inserido na relacéo de protesto;

Digitar uma inscricdo cadastral de outro profissional (diferente do selecionado
anteriormente), demonstrar que o sistema valida a sua existéncia no ato e seleciona-
la para ser inserida na relacéo de protesto;

Determinar que para devedores selecionados com mais de uma CDA apta para
protesto serd selecionado a de menor valor e de menor data de vencimento.

A selecdo devera desconsiderar CDA de profissional que possua protesto ativo.

Demonstrar configuragdo pré-existente que elimina CDA’s potencialmente
prescritas.

Confirmar o processamento da selecio DEMOO1 e depois de finalizado,
demonstrar que todos os parametros foram atendidos contendo a lista de resultados
obtidos.

Determinacdo a preparacdo de um lote para envio do arquivo de remessa para
intimacdo via presencial.

Apos disponibilizacdo do lote com situacéo gerada realizar o fechamento e envio do
lote.

Demonstrar que o sistema apos o fechamento do lote disponibilizou arquivo de
remessa em formato XML.
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2.1.8 ITEM 3.3.5 DO ANEXO | - RECEBIMENTO DOS CREDITOS

a) Efetuar acesso seguro com o “usuario01” e mostrar que esta funcionalidade esta
disponivel;

b) Selecionar instituicdo bancéria que ja possua os layouts dos arquivos de remessa
bancéaria pré-configurados no sistema e realizar a geracdo de arquivo de remessa
bancaria;

c) Consultar os arquivos de remessa gerados na data atual e demonstrar que o arquivo
recém-gerado é apresentado.

2.1.9 ITEM 3.3.6 DO ANEXO | - EMISSAO DE CERTIDOES NEGATIVAS E
POSITIVAS

a) Efetuar acesso seguro com o usuario “master”;

b) Pesquisar o devedor cadastrado conforme item 2.1.3 e emitir a certiddo de débito
que devera estar no modelo conforme cadastramento efetuado no item 2.1.2;

c) Pegar o codigo de validacdo que deve estar impresso na certiddo emitida, acessar o
dispositivo de validacdo da certiddo e digitar o cddigo de validacdo, demonstrando
que o sistema reconhece a certiddo emitida.

2.1.10 ITEM 34 DO ANEXO | - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS
INFORMACOES DOS CADASTROS E DAS DIVIDAS

a) Efetuar acesso seguro do usuario “master”;
b) Imprimir todos os relatérios definidos na especificacdo do item 3.4 do ANEXO I.
2.1.11 ITEM 3.5DO ANEXO I - PORTAL DO PROFISSIONAL

a) Entrar no Portal do Profissional, através da digitagdo do seu link diretamente no Web
Browser;

b) Pesquisar pelo CPF de um profissional, cujo acordo foi realizado conforme item e as
guias geradas no item de demonstracdo 2.1.5 e emitir a segunda via da primeira parcela do
acordo;

¢) Pesquisar um langcamento do mesmo profissional acima e solicitar a emissdo de uma
guia unificada contendo todas as parcelas em aberto e ainda ndo vencidas para pagamento
a vista;

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411 / 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscricdo Estadual: Isenta.



92

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

2.1.12 ITEM 4.1.1 DO ANEXO | - PARAMETROS DE ACOMPANHAMENTO

a) Realizar acesso seguro com o usudrio “master”;

b) Efetuar o cadastramento do Férum, seus cartdrios de anexos e varas;

C) Realizar a criacdo de uma peca processual, do tipo peticdo intermediaria, que deve
ser de nome “Extincao pelo artigo 794, I do CPC”;

d) A peca processual criada devera permitir em seu texto, varidveis contendo o nome
do executado, a Vara do processo (enderecamento) e o valor atualizado do
processo, de tal maneira que no momento da geracdo da peticdo seja substituido
automaticamente pelo sistema, pelas informag6es constantes do processo;

e) Acessar 0 sistema com 0 usuario “master” e demonstrar que 0 mesmo tem acesso
ao mddulo citado e permite que seja editada a peca processual gerada permitindo a
insercao da variavel “documento do executado’;

f) Realizar a criacao de um tipo de andamento processual denominado “Extingao do
processo por pagamento” e vincular a pega processual denominada “ extin¢do pelo
artigo 791,1 do CPC criada acima;

Q) Demonstrar que € possivel a pesquisa pelo tipo de andamento denominado
“Extin¢ao do processo por pagamento”.

2113 ITEM 412 DO ANEXO | - GERENCIAMENTO DA ESTRUTURA

ORGANIZACIONAL

a)
b)

Efetuar o acesso seguro do usuario “master”

Cadastrar 0 “usuario02” criado anteriormente como sendo o “Responsavel pela
Execugao Fiscal”.

2.1.14 ITEM 421 DO ANEXO | - GERACAO DE CERTIDOES DE DIiVIDA
ATIVA

a)
b)

Efetuar o acesso seguro com o “usuario02”;

Realizar o cadastramento de um Livro de Divida Ativa, denominado “Livro Demo”
definindo que todos os tipos de lancamentos do periodo de 20XX a 20XX (ultimos
cinco anos, exemplo 2012 a 2016), poderao ser inscritos neste livro;
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Realizar a inscricdo em divida ativa dos langcamentos existentes passiveis de
inscricdo (vencidos e ndo pagos) selecionando: lancamento de todos os tipos de
lancamentos, com vencimento entre 20XX e 20XX (ultimos cinco anos, exemplo
2012 a 2016). Confirme a inscricdo e demonstre os lancamentos selecionados pelo
sistema para realizar a inscricdo de acordo com os parametros informados;

Conferir a exatiddo e confirmar a inscricdo dos lancamentos selecionados e, apos
finalizado o processo de inscricao, visualize o livro de inscricdo demonstrando que
as CDAs inscritas constam do livro constando as informagdes: Numero da CDA,
Data de inscri¢do, Livro, Folha, Exercicio, Tipo de Lancamento, Numero de
Parcelas, Nome, CPF e Enderego do devedor, Inscri¢do cadastral, Valor principal
corrigido, Valor da multa, Valor do juros e Valor total inscrito;

Realizar o encerramento do livro de inscricao;

Realizar a impressdo de uma CDA constante do livro recém criado e encerrado e
demonstrar que o modelo esta de acordo com o configurado no item 2.1.2.

ITEM 4.2.2.1 DO ANEXO | - PROCESSOS CONSTITUIDOS
Efetuar o acesso seguro do “usuario02”, utilizando seu respectivo cartdo gerado;

Efetuar o cadastramento de 01 (um) processo judicial ja constituido contemplando
todos os dados mencionados como obrigatorios, informando: “11111” no Numero
no processo € “NOMENOME” no nome do executado;

Consultar o cadastro de processos, onde o sistema devera disponibilizar para
visualizacao o total de processos de forma resumida, bem como a possibilidade de
consulta detalhada conforme as informagdes minimas exigidas;

Efetuar o download do layout do arquivo mencionado no item 1.10.3 e em seguida
realizar sua importacdo demonstrando que em seu conteddo figuram as informacgoes
exigidas na funcionalidade de Cadastro de Devedores;

Consultar novamente o Cadastro de Processos da mesma forma como foi realizado
acima e demonstrar que o sistema disponibiliza para visualizacdo o total de
processos cadastrados incluindo a importacao efetuada;

Selecionar o “usuario03” ja cadastrado e colocar sob sua responsabilidade o
processo constituido “11111” cadastrado anteriormente;

Efetuar acesso com o “usuério03”, entrar no processo cadastrado e modificar a
Vara responsavel pelo processo para a vara cadastrada no item 2.1.12,
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2.1.16 ITEM 4222 DO ANEXO | - PROCESSO DE EXECUQAO FISCAL

INDIVIDUAL

a) Efetuar o acesso seguro com o “usuario02”.

b) Pesquisar o nimero do cadastro do devedor conforme cadastrado no item 2.1.3 e
realizar a criacdo do processo de execucao fiscal selecionando a Certiddo de Divida
Ativa, daquele devedor;

C) Mostrar que o sistema permite a conferéncia de todos os dados do processo a ser
criado antes da confirmacéo;

d) Realizar a criagdo do processo, onde o sistema devera gerar automaticamente, um

andamento processual do tipo distribuicdo, que depois de confirmado no mddulo de
distribuicdo, permitira a geracdo da respectiva peticdo inicial.

2.1.17 ITEM 4.2.2.3 DO ANEXO | - PROCESSOS DE EXECUCAO FISCAL DE
FORMA COLETIVA

a)

b)

d)

Efetuar acesso seguro com o “usudrio2” e acessar a funcionalidade de execucdo
fiscal de forma coletiva;

Pesquisar em um profissional pelo nome, demonstrar que o sistema valida sua
existéncia no ato e seleciona-lo para ser inserido na relacao de ajuizamento;

Digitar uma inscricdo cadastral de outro profissional (diferente do selecionado
anteriormente), demonstrar que o sistema valida a sua existéncia no ato e seleciona-
la para ser inserida na relacéo de ajuizamento;

Parametrizar para que: oS processos gerados sejam agrupados por profissional; as
dividas consideradas inexequiveis (cujo devedor ndo possua CPF/CNPJ ou ndo
possua endereco valido completo) ndo sejam inseridas no ajuizamento; as dividas
potencialmente prescritas ndo sejam incluidas no ajuizamento; somente o devedor
principal seja inserido no polo passivo da acdo; todas as dividas inscritas sejam
consideradas; o endereco de domicilio seja priorizado como endereco de citacao;

Confirmar o processamento da preparacdo dos processos de execucdo e apos
finalizado, demonstrar que todos os parametros foram atendidos, tendo sido
incluidos nos processos, somente os devedores e dividas que obedeceram aos
critérios parametrizados;

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411/ 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscrigdo Estadual: Isenta.



f)

2.1.18

2.1.19

c)
d)

2.1.20

95

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

Visualizar os processos preparados para execucdo e demonstrar que o sistema
permite a validacdo antes que seja confirmada a efetiva distribuicéo.

ITEM 4.2.2.4 DO ANEXO | - DISTRIBUICAO DOS PROCESSOS

Acessar 0 sistema com 0 usuario “master” e demonstrar que 0 mesmo possui
acesso ao madulo de distribuicéo de processos.

Realizar a pesquisa do processo criado no item 2.1.16 e determinar a distribuicdo
do processo e a impressdo da peca processual;

Realizar a geragdo do arquivo eletronico de distribuicdo do processo, de acordo
com as regras previstas no TJ sobre geragédo de arquivos de ajuizamento;

Demonstrar que é possivel a pesquisa através da data de geragdo do arquivo de
distribuicdo, onde devera ser possivel a visualizacdo do arquivo de distribuicdo
gerado.

Acessar os detalhes do processo criado no item 2.1.16 e distribuido e simular a
insercdo do nimero de processo judicial, mostrando que o sistema automaticamente
altera a situacdo do processo para ajuizado, no momento do retorno do arquivo do
Tribunal de Justica.

ITEM 4.2.2.7 DO ANEXO | - CONTROLE DE BENS E PENHORA

Efetuar o acesso seguro do “usuario03”, utilizando seu respectivo cartdo gerado;

Acessar 0 mddulo de controle de bens e penhoras, e pesquisar 0 bem cadastrado no
item 2.1.3, onde 0 mesmo devera aparecer na pesquisa vinculada ao devedor;

Realizar a penhora do bem acima, vinculando ao processo criado no item 2.1.16;

Acessar 0 modulo de pesquisa de bens e demonstrar que o bem cadastrado aparece
agora como penhorado.

ITEM 4.2.2.8 DO ANEXO | - FORMULACAO E ACOMPANHAMENTO

DOS PROCESSOS JUDICIAIS

a)

Acessar o sistema com o usudrio “master” ¢ demonstrar que a funcionalidade esta
disponivel para utilizacao;
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b) Realizar o cadastramento de um processo diverso fiscal, do tipo acdo anulatoria de
débito fiscal, com nimero de processo judicial 999999, com data de distribuicéo
para 10/10/2016, onde o autor seja um profissional importado conforme item
1.10.2;

C) Realizar a contestacdo de uma divida inscrita;

d) Criar um andamento futuro do tipo contestacéo;

e) Confirmar o andamento pendente e realizar o carregamento um arquivo com
extensdo tipo “Word” simulando uma pega processual;

f) Determinar a suspensao da exigibilidade para o langcamento inscrito, por medida
judicial;

Q) Acessar a Ficha Integrada do mesmo profissional e demonstrar que o sistema
modificou a situacdo do lancamento para suspenso e que 0 processo cadastrado
acima esta disponivel para consulta na citada ficha.

2121 ITEM 4229 DO ANEXO | - CONTROLE DOS HISTORICOS

PROCESSUAIS

a) Efetuar o acesso seguro do “usuério03” utilizando seu respectivo cartdo gerado;

b) Efetuar consulta ao histérico do processo ajuizado no item 2.1.16 e demonstrar que
este contem todos os dados do processo e a peti¢do inicial gerada;

C) Acessar com 0 mesmo “usudrio03” a Ficha Integrada do Profissional e pesquisar
pelo nome do profissional deste processo, demonstrando que o sistema localiza a
ficha cadastral do profissional;

d) Apresentar a Ficha Integrada do Profissional localizado acima, demonstrando que é
possivel a visualizacdo de todos os seus cadastros, lancamentos, CDAs, além dos
dados pessoais CPF e endereco;

e) Apresentar a visualizagdo na mesma Ficha Integrada, dos processos judiciais

vinculados a este profissional, demonstrando que agora consta em sua ficha
integrada o processo de execucdo fiscal onde este figura como parte contraria.

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411/ 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscrigdo Estadual: Isenta.



2.1.22

97

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

ITEM 4.2.2.10 DO ANEXO | - ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS

JUDICIAIS EM LOTE

a)

b)

f)

2.1.23

b)

2.1.24

Acessar o sistema com o “usuario03” e mostrar que o mddulo esta disponivel para
aCesso;

Mostrar todos 0s processos com situacdo ajuizados, que estejam sob a
responsabilidade do “usuario03” e demonstrar que existe 0 processo criado no item
2.1.16;

Criar um andamento futuro, para o processo localizado, do tipo “Extingdo pelo
artigo 794, I CPC” agendado para 7 dias apds a data corrente;

Realizar nova consulta, a partir do tipo de andamento de “Extingdo pelo artigo 794,
I CPC” com situacdo futura que estejam sob a responsabilidade do “usuario03” e
demonstrar que o andamento cadastrado no item acima consta da relacao;

Confirmar o andamento gerado onde o sistema devera sugerir a geracdo da peca
processual vinculada ao mesmo, conforme item 2.1.12;

Mostrar que o sistema gerou a peca processual contendo no lugar das variaveis as
informagdes constantes do processo.

ITEM 43 DO ANEXO | - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS
INFORMACOES DA COBRANCA

Efetuar acesso seguro do usuario “master”.

Imprimir todos os relatorios definidos conforme especificacdo do item 4.3 do
ANEXO 1.

ITEM 44 DO ANEXO | - AGENDA DO USUARIO E
ACOMPANHAMENTO DE PROVIDENCIAS

Acessar o sistema com o ‘“usuario01” e demonstrar que a funcionalidade esta
disponivel;

Entrar na agenda e alterar a exibicdo de mensal para diéria;

Cadastrar 02 (dois) novos eventos na agenda do usuario que deverdo conter, no
minimo, as seguintes informag6es: Titulo do Evento (campo com edigdo livre);
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Tipo do Evento (a agenda deve conter no minimo 02 (dois) tipos de eventos);
Descri¢do do Evento (campo com edicéo livre); Periodo do Evento com datas inicio
e fim (campo com preenchimento a partir da exibicdo de calendario ao usuério);
Horéario do Evento com inicio e término (campo com edicdo limitada a informacéo
de hora valida: 00h até 24h);

cl) Os eventos devem ser criados na agenda em datas distintas e de tipos
diferentes, o primeiro evento deve ser exibido em cor diversa daquela
utilizada para o segundo evento;

c2)  Apobs a criacdo dos 02 (dois) eventos, o primeiro deve ser finalizado na
agenda.

Com o “usuario01” mostrar que € possivel verificar os eventos na agenda do
usuario “master’’;

Em processo administrativo de demonstracdo criado previamente no sistema,
deverd ser criado evento para determinado dia, que devera ser exibido na agenda do
usuario designado para encerrar;

Encerrar os eventos tanto do processo judicial quanto do processo administrativo
através do acesso da agenda do usuario.

ITEM 4.5 DO ANEXO | - ORDEM DE SERVICO ELETRONICA

Efetuar acesso seguro com o usudrio “master”
Solicitar um servico e inserir um anexo explicativo.

Demonstrar 0s meios de acompanhamento.

DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

Todos os documentos e comprovacdes de todas as atividades exigidas no ANEXO
IV devem ser integralmente cumpridos para que verificagdo da conformidade seja
considerada como atendida.

Quaisquer itens ou subitens que ndo puderem ser realizados, incluindo as
impressodes, desclassificardo a licitante.

Todas as impressOes exigidas para comprovacgdes de atendimento aos requisitos
deverdo ser anexadas ao processo que originou esta licitacao.
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ANEXO V
REQUISITOS E CARACTERISTICAS OPERACIONAIS

1. MIGRACAO E INTEGRACAO DE DADOS

Para atender aos requisitos dos médulos contratados e proporcionar gestdo das informacoes
de forma integrada e completa aos gestores publicos, é necessario que o sistema pretendido
possua mecanismos de comunica¢do com o0s sistemas ja utilizados pelo CREA SP
possibilitando:

2.

a)

b)

c)

A migracdo de dados dos cadastros pré-existentes necessarios para sua alimentacéo,
através de layout padronizado, garantindo a integridade das informacg6es inseridas
no banco de dados;

Integracdo das informacbes contidas nos cadastros do CREA SP, entre elas:
cadastros de profissionais, langcamentos originais e acréscimos legais, débitos
inscritos ou ndo em divida ativa, acordos e execucdes, todos com seus respectivos
vinculos, para que seja possivel, a qualquer momento, receber informacbes de
inclusdes, alteracbes, e/ou exclusbes, que permitam redirecionar oS processos ja
iniciados evitando comprometer os procedimentos e a consisténcia das informacoes
carregadas e a consulta em tempo real,

As informagdes deverao estar integradas, “on-line”, em ambiente “WEB”, para que
os dispositivos de controle assegurem a troca de informacéo entre os departamentos
envolvidos no recebimento dos débitos, de sorte que ndo exista possibilidade de
continuidade dos processos de execucéo iniciados, quando os devedores usarem as
prerrogativas legais para, espontaneamente efetuar pagamentos, ainda que parciais
da divida, ou demais possibilidades previstas na legislacdo vigente, dando condi¢des
para que se tenha a capacidade de reformulagdo dos processos, extinguindo ou
alterando, no todo ou em parte, proporcionando uma ampla e consistente troca de
informac@es dos cadastros do CREA SP, Cadastro dos Devedores e o Cadastros de
Processos Administrativos e Judiciais.

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Busca fonética no padrdo linguistico portugués-brasileiro que possibilite ao CREA SP o
reconhecimento inequivoco dos devedores.

O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via
“browser” (Internet Explorer, Mozilla Firefox), utilizando “SSL” (protocolo de seguranca
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que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuério e o da solucdo a
ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informagGes de forma segura.

O sistema pretendido devera ser disponibilizado para o CREA SP, sem limite de usuérios,
conforme especificacbes funcionais definidas nos itens 2, 3 e 4 do ANEXO 1 e seus
subitens, devendo possuir todos os modulos/funcionalidades do sistema totalmente
integrados, ou seja, todas as informacgdes deverdo ser atualizadas em tempo real, no
momento de sua insercao.
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ANEXO VI
IMPLANTACAO DO SISTEMA

1. REGRAS E PROCEDIMENTOS

11

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar
ao CREA-SP na definicdo das variaveis que serdo utilizadas na parametrizacdo do
sistema durante a implantacéo, realizando as seguintes atividades:

111

1.1.2

1.13

1.14

1.15

A implantacdo do sistema da empresa CONTRATADA ndo podera ser
superior a 120 (cento e vinte) dias contados a partir do recebimento pela
CONTRATADA da Ordem de Servico Inicial e sera executada conforme
Plano de Projeto e Cronograma proposto pela CONTRATADA e
homologado pelo CREA-SP para implantacdo do sistema contemplando,
obrigatoriamente, todas as exigéncias deste tdpico.

O CREA-SP designara usuarios das areas de Tecnologia da Informacéo,
Cadastro, Divida Ativa e Execucao Fiscal, no prazo de 02 (dois) dias Uteis
contados a partir do recebimento da Ordem de Servico pela
CONTRATADA, para apoio e suporte aos técnicos da empresa
CONTRATADA para implantagdo do sistema, bem como gerir o sistema
apos sua implantacéo;

Devera ser estabelecida uma interface para troca de informacGes entre 0s
sistemas de cadastros do CREA-SP e o sistema fornecido pela
CONTRATADA para atualizacdo dos dados pertinentes, com a participacao
de técnicos da CONTRATADA e do CREA-SP, onde cada parte sera
responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar e atualizar as
informacdes de interesse mutuo em seus respectivos sistemas.

A empresa CONTRATADA devera fornecer layout contendo as
especificagOes técnicas para o estabelecimento da interface que contemple
garantias de seguranca e privacidade das informacdes trocadas além de
preservar os historicos das movimentacdes

Deverdo ser realizadas todas as simulacdes pela empresa CONTRATADA
em conjunto com 0 CREA-SP, em que devera ser demonstrado o perfeito
funcionamento do sistema;

1.1.5.1  As simulagdes citadas no item anterior deveréo ser realizadas em
um ambiente de teste e deverd ser utilizado pelos usuérios do
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sistema visando a comprovagdo do atendimento a todas as
funcionalidades e as adequacdes que se fizerem necessérias para
gque o0 mesmo apresente o resultado esperado.

Como parte integrante do processo de implantagdo, a empresa
CONTRATADA devera ministrar treinamentos aos usuarios do sistema,
respeitando as obrigatoriedades dispostas no item Treinamento e seus
subitens deste documento;

A partir do 121° (centésimo vigesimo primeiro) dia todas as atividades
pertinentes a implantagdo do sistema inclusive as simulagdes de
funcionamento deverdo estar rigorosamente executadas, todos 0s outros
mecanismos utilizados para controle de processos de cobrancga e execucgéo
fiscal serdo retirados de circulacdo pelo CREA-SP para que o sistema
informatizado funcione em caréter oficial e definitivo.

Durante o periodo de implantacio a CONTRATADA devera disponibilizar
um profissional para ficar nas dependéncias do CREA-SP para orientar e
dirimir todas as duvidas dos usuérios no uso do sistema.

Este profissional devera apresentar semanalmente relatério de execucéo do
contrato, descrevendo todas as ocorréncias apresentadas no periodo, e as
acOes tomadas para resolugdo dos problemas, inclusdo ou exclusdo de
procedimentos para manter o sistema em perfeito funcionamento.

PLANEJAMENTO DO PROJETO

A CONTRATADA devera elaborar Plano do Projeto em consonancia com o
Departamento de Tecnologia de Informagdo - DIF do CREA-SP, contendo a
detalhamento de todas as acdes necessarias a implantagdo do sistema e devera
atender rigorosamente as regras e procedimentos para a implantacdo descritos no
item 4.1 e seus subitens.

O Plano do Projeto deverd conter a defini¢cdo do escopo e das entregas do projeto,
identificando ainda suas premissas, restricdes, riscos, metodologia de gestdo e
estratégias de conducéo do projeto de implantacdo do sistema.

O Plano do Projeto devera ainda indicar a equipe e comité gestor do projeto com a
declaracéo de suas responsabilidades.
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O Plano do Projeto com a Estrutura Analitica do Projeto e o Cronograma
detalhado em consonéncia com o Cronograma fisico/financeiro constante no
ANEXO X, contendo todas as atividades necessérias a implantacdo do sistema,
compord a primeira entrega a ser realizada pelo projeto de implantacdo do
sistema.

INSTALACAO DO SISTEMA

A CONTRATADA deveré realizar a instalacdo do sistema no ambiente tecnoldgico
da empresa CONTRATADA, conforme descrito no ANEXO 111 e disponibilizar o
link web de acesso ao sistema e efetuar o cadastro do Gestor do Projeto do CREA-
SP atendendo aos requisitos de controle de acesso definidos no ANEXO IlI.

4. CADASTRAMENTO DE USUARIOS E PERMISSAO DE ACESSO

4.1

4.2

4.3

4.4

A CONTRATADA devera efetuar o cadastramento de identificacdo e permisséo de
acesso dos usuarios do sistema contratado:

O CREA SP forneceréa a relacdo de usuérios que serdo cadastrados e treinados para
utilizacdo do sistema com suas respectivas regras de permissdo/restricdo de acesso
aos contetidos, ndo excedendo a quantidade de 30 (trinta) usuarios;

A CONTRATADA devera efetuar o cadastramento de identificacdo para acesso ao
sistema, em conjunto com o CREA-SP, associando os dados pessoais com 0s dados
biométricos dos usuarios constantes na relacdo fornecida pelo CREA-SP;

A CONTRATADA devera gerar, via sistema, e fornecer ao CREA-SP os cartdes de
controle de acesso aos usudrios constantes na relacédo fornecida pelo
CREA-SP, conforme item 4.4.2 e realizar o cadastro e concessao de permisséo aos
usuarios dos modulos pertinentes conforme definicdo do CREA-SP.
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ANEXO VII

LEVANTAMENTOS, PARAMETRIZACOES E CONFIGURACOES

1 REGRAS E PROCEDIMENTOS

11

1.2

1.3

14

1.5

1.6

1.7

A CONTRATADA devera levantar junto ao CREA-SP o0s requisitos
relacionados as regras de negocio, todas as informacGes referentes aos dados
pré-existentes em uso, que serdo fundamentais para a implantacdo do novo
sistema;

No inicio do projeto e antes de qualquer implementacdo, a CONTRATADA
deverd tomar conhecimento das regras de negdcio pré-existentes no sistema
CREANet relativas as funcionalidades da Cobranca, geracdo de boletos,
retorno bancéario, cadastros principais e necessidades imprescindiveis de
integracdo entre os sistemas;

Todo e qualquer dado referente ao profissional e empresa deverdo ser obtidos
através de integracdo com os dados do CREANet para ndo haver duplicidade
de informacGes, considerando que o sistema corporativo é o que deve conter as
informacdes atualizadas para que todo o CREA-SP tenha as mesmas
informacdes no mesmo tempo. Qualquer dado a ser controlado exclusivamente
nas rotinas da Execucdo Fiscal poderd seguir os padrbes que forem
convenientes ao sistema contratado;

Todo e qualquer dado cadastral de profissional e empresa, assim como dados
de cobranca, desde a geracdo de um boleto até o retorno bancério e a inscri¢do
da divida ativa somente poderdo ser gerados e atualizados pelo sistema
CREANet ndo podendo haver atualizacOes paralelas e diretas em sua base de
dados;

A CONTRATADA também devera se responsabilizar pela integracdo inversa,
ou seja, disponibilizar os dados do sistema de execugéo fiscal para consumo do
CREANEet, SEI e demais sistemas pertinentes existentes no CREA-SP;

N&o sera admitido que um mesmo registro de dados seja mantido/atualizado
em dois ou mais cadastros de sistemas diferentes;

Quaisquer impactos na integracdo com outros sistemas, do CREA-SP ou de
terceiros, deverdo ser corrigidos pela CONTRATADA,
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1.8 Caberd ao CREA-SP disponibilizar todas as informac6es pertinentes as regras
de negocio, bases de dados e insumos necessarios a implantacdo do novo
sistema;

1.9 Os dados levantados servirdo de base para a migracdo, integracao,
parametrizacao e configuracdo do sistema contratado.

ANALISE DA LEGISLACAO VIGENTE

A Legislacdo pertinente ao objeto devera ser analisada pela CONTRATADA para,
posteriormente, permitir que as configuracfes sejam efetuadas de maneira
personalizada, de acordo com as regras de negdcios estabelecidas pelo CREA-SP
que serdo fundamentais para o correto funcionamento do sistema.

O CREA SP fornecera a empresa CONTRATADA toda a Legislacdo vigente
relacionada.

A empresa CONTRATADA devera questionar o CREA-SP, por escrito, qualquer
duvida sobre os procedimentos e controles relacionados ao objeto na Legislacdo
vigente.

O CREA-SP, através de seu representante designado como responsavel respondera
com brevidade a todos os questionamentos sobre os procedimentos e controles
relacionados a Cobranca de Dividas, encaminhados pela empresa CONTRATADA.

A CONTRATADA devera elaborar Relatério de Anélise da Legislacdo vigente,
com as regras apuradas e que serdo aplicadas na parametrizacdo e configuracdo do
sistema. Caso seja necessario, 0 CREA-SP retificara o relatorio, respeitando os
prazos do cronograma. As regras apuradas estardo homologadas e serdo aplicadas
na parametrizacdo e configuracdo do sistema.

PARAMETRIZACOES E CONFIGURACOES

A CONTRATADA devera realizar as configuragdes e parametrizacfes necessarias
ao funcionamento do sistema, de acordo com as regras apuradas na analise da
legislagdo e levantamento de requisitos realizados, incluindo manutencdo das
tabelas basicas, das regras de calculo e documentos pré-formatados.
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MIGRACAO E ANALISE CRITICA
REGRAS E PROCEDIMENTOS PARA MIGRACAO

Deverdo ser realizadas a andlise, a conversdo e a critica dos dados das bases
internas do CREA-SP definidas como escopo dos dados a serem migrados com
participacdo direta de técnicos do CREA-SP que atuem nas areas de negocio
(Cadastro, Divida Ativa e Execucéo Fiscal) e de Tecnologia da Informacéo.

A CONTRATADA fornecerd ao CREA SP o layout de dados, demonstrando a
estrutura ADEQUADA na qual os dados deverdo ser encaminhados, através de
arquivo em meio magnético, para conversao das informacgdes para o sistema
contratado.

Caso o0 arquivo gerado ndo atenda as especificagdes constantes no layout de dados
fornecido, a CONTRATADA devera notificar formalmente ao CREA-SP da
ocorréncia para gque esta, em carater de urgéncia, providencie um novo arquivo com
as especificacdes constantes no layout fornecido.

Os dados fornecidos pelo CREA SP deverdo ser convertidos para o0 sistema
CONTRATADO, mesmo que as informacdes fornecidas ndo contemplem todos os
dados solicitados no layout fornecido pela CONTRATADA, desde que né&o
influencie nas funcionalidades minimas do sistema.

A CONTRATADA devera analisar o arquivo em meio magnético fornecido pelo
CREA-SP e fornecer relatérios apontando as possiveis inconsisténcias e
irregularidades encontradas.

O CREA SP sera responsavel pela analise e correcdo das possiveis inconsisténcias e
irregularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa
CONTRATADA.

Apbs a conversdo dos dados disponibilizados para as bases de dados do sistema
contratado, a CONTRATADA devera elaborar Relatorio de Analise Critica da
Migragdo, com os apontamentos dos resultados obtidos das inconsisténcias e as
recomendacdes a serem implementadas pelo CREA-SP com relacdo ao tratamento
dos dados.

ESCOPO DOS DADOS A SEREM MIGRADOS
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Dados de cadastros pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Cadastros
de Pessoas, e todos os cadastros que séo fatos geradores de lancamentos de débitos
aos profissionais.

Dados de dividas pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo:
Langamentos, quitados ou em aberto, inscritos ou ndo em divida ativa, protestados
ou ndo, executados ou ndo, englobando os langcamentos e suas parcelas, acordos e
suas parcelas, rubricas e baixas e todos os demais atributos que componham ou
categorizem o langamento.

Dados de processos pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Certid6es
de divida ativa, processos de execuc¢do fiscal ja constituido e seus vinculos com as
CDAs e respectivos langamentos, pecas processuais, dados das partes, andamentos
processuais realizados ou a realizar.

SANEAMENTO E CONSOLIDACAO CADASTRAL

Devera ser realizada a carga dos dados de pessoas das diversas bases de dados
disponibilizadas pelo CREA-SP com todos os dados possiveis de pessoas fisicas e
juridicas para o processamento do saneamento e consolidacdo das informacdes das
pessoas similares, eliminando as duplicidades e fornecendo uma visdo unificada do
cadastro do cidaddo ou empresa.

As informacdes basicas da pessoa deverdo ser agrupadas em um repositorio unico,
mantendo-se o historico da procedéncia original do cadastro e das cargas realizadas.

Devera ser realizada a higienizacdo dos principais atributos da base, com a remocéo
de caracteres indevidos e abreviagcbes comuns, validagdo de documentos e contatos
e padronizacéo do layout de enderecos.

Os cadastros similares deverdo ser unificados, através da comparacao dos atributos
principais que identificam as pessoas, de acordo com critérios pré-estabelecidos. A
unificacdo deve prover mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de
informagdes relevantes do cadastro, como nomes, numeros de documentos,
contatos e enderecos.

O resultado do processo de saneamento e consolidacdo cadastral devera ser
submetido a homologacdo do CREA SP que devera validar as unificacGes
realizadas e tratar as inconsisténcias geradas pelo processo.

A CONTRATADA devera disponibilizar arquivo de retorno com os dados
saneados para que o CREA SP realize, a seu critério, a importacdo das melhorias
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implementadas pelo processo de saneamento e consolidacdo cadastral para suas
bases originais.

TESTES

A empresa CONTRATADA devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos
usuarios para uso em carater experimental como processo de testes. Os testes e
simulacdes deverdo ser realizados em conjunto com o0 CREA-SP incluindo:

6.1.1 Cadastramento de usuarios e permissionamentos.

6.1.2 Acesso Biométrico e por Cartdo de Controle de Acesso.
6.1.3 Buscas e Consultas Cadastrais de Pessoas e Inscrigdes.
6.1.4 Administracdo dos Cadastros e Dividas.

6.1.5 Acompanhamento da Cobranca.

ESTABELECIMENTO DE INTERFACE PARA TROCA DE
INFORMACOES

Devera ser estabelecida uma interface para troca de informacdes entre o sistema
contratado e o sistema legado do CREA SP responsavel pela geracdo dos
lancamentos para atualizagdo dos dados pertinentes aos processos do novo sistema,
para tal, faz-se necessaria a participacdo de técnicos da CONTRATADA e do
CREA-SP, onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de importar,
exportar e atualizar as informacGes de interesse muatuo em seus respectivos
sistemas.

A CONTRATADA deveréa fornecer layout contendo as especifica¢fes técnicas para
0 estabelecimento da interface que contemple garantias de seguranca e privacidade
das informac0es trocadas além de preservar os historicos das movimentacdes.

O CREA-SP, mediante as especificacdes técnicas contidas no layout fornecido pela
CONTRATADA, estabelecera as rotinas diarias de importacdo, exportacdo e
atualizacao de dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento de
informacdes e/ou da participacdo de terceiros responsaveis pelos sistemas legados.

A CONTRATADA, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de
importagédo, exportagdo e atualizacdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout
garantindo a integridade dos dados.
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Ap0s o estabelecimento, a interface deverd ser testada e homologada pelas partes
envolvidas (CONTRATADA e o CREA-SP) e a rotina devera ocorrer diariamente,
durante toda vigéncia contratual.

Sera de responsabilidade do CREA SP a fiscalizagdo do funcionamento da interface
(troca de informacdes) junto 8 CONTRATADA e aos responsaveis pelos sistemas
legados.
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ANEXO VIII
PROPRIEDADE INTELECTUAL E DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

Através da aquisicdo da licenca, a empresa CONTRATADA cedera ao CREA-SP o
direito de uso do sistema por tempo indeterminado, sendo que a propriedade
intelectual continua pertencendo a empresa CONTRATADA.

A aquisicéo do direito de uso do software ndo caracteriza transferéncia de tecnologia
nem cessédo de direitos patrimoniais preconizada no Art. 111 da Lei n° 8.666/1993.

No caso de a empresa CONTRATADA interromper as suas atividades, em face de,
por exemplo, faléncia, devera a mesma entregar todos os codigos fonte e
documentacdo do sistema fornecido ao CREA-SP, a fim de que a esta possa executar
diretamente os servigos de manutencao e suporte, bem como cépia, em midia fisica
do sistema, a fim de garantir a seguranga em caso de perda.
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ANEXO IX
DISPOSICOES GERAIS — EXIGENCIAS EM EDITAL

PROPOSTA COMERCIAL

As LICITANTES deverdo apresentar em suas propostas comerciais a descri¢cao dos
servigos a serem prestados, conforme descritos neste Termo de Referéncia, bem
como um cronograma detalhado das atividades a serem realizadas em cada fase dos
servigos, conforme cronograma de execucdo também constante neste Termo de
Referéncia.

DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

Quanto a qualificacdo técnica, além do cumprimento do item 8 do edital e seus
subitens, far-se-4 necessaria a comprovacao do(s) atestado(s) de capacidade técnica
e declaracdo das instalacGes, sendo necessaria a realizacdo de Vistoria Técnica, ou
sua dispensa, nos termos do edital, comprovando que a LICITANTE tomou
conhecimento de todas as condicGes locais para o cumprimento das obrigacfes
objeto da licitag&o.

2.1.1 As visitas acontecerdo desde a data de publicacdo do edital até o Gltimo dia
atil anterior a data prevista para abertura do certame, devendo ser
previamente agendadas pelo telefone (11) 3061-2264, com o Sr. Ricardo
Gomes, de 22 (segunda-feira) a 62 (sexta-feira), das 09h as 16h30.

2.1.2 Ao Término da vistoria serd emitido, em 02 (duas) vias, a Declaracdo de
Vistoria, conforme modelo constante no Anexo XVII deste Edital. O
documento devera ter a assinatura do representante da empresa e do
responsavel pelo CREA-SP, e ser entregue juntamente com a documentacéao
de habilitagdo, conforme item “8.2.c.4”, do Edital.

A empresa que ndo realizar a vistoria técnica assumira todo o onus referente ao néo
conhecimento de informacdes passiveis de serem adquiridas a partir dessa visita,
ficando ciente de que ndo podera alegar qualquer desconhecimento posterior para a
realizacdo do servigo.

2.2.1 O LICITANTE que optar pela ndo realizacdo da Vistoria técnica devera
entregar, juntamente com a documentacao de habilitagdo, item “8.2.c.5”,
Declaracéo de dispensa de Vistoria, conforme modelo constante no Anexo
XVIIL.
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PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses consecutivos, contados a
partir da data de recebimento pela CONTRATADA da Ordem de Servico Inicial, a
ser emitida apoOs assinatura do contrato, podendo ser prorrogado ou aditado nas
formas dos artigos 57 e 65 da lei Federal n® 8666/93.

FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

Os servicos e licenca serdo pagos conforme cronograma de execucgdo/desembolso
financeiro estabelecido no ANEXO X, nas seguintes condi¢des:

41.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

Aquisicdo de licenca — FASE 1: - 1° més de vigéncia contratual - O
pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia atil subsequente a
apresentacdo da fatura correspondente. OBS.: primeira parcela da aquisicao
da licenca, corresponde a 45% (quarenta e cinco) do valor total da licenca.

Implantacdo e Treinamento — FASE 2: - Do 1° ao 4° més de vigéncia
contratual - Os pagamentos serdo efetuados ap0s a realizagdo dos servicos,
até o 10° (décimo) dia util subsequente a apresentacdo das faturas
correspondentes.

IntegracGes — FASE 3: - 4° més de vigéncia contratual — O pagamento sera
efetuado até o 10° (décimo) dia til subsequente a apresentacdo da fatura
correspondente.

Aquisicdo de licenca — FASE 4: - 4° més de vigéncia contratual - O
pagamento sera efetuado até o 10° (décimo) dia util subsequente a
apresentacdo da fatura correspondente. OBS.: segunda parcela da aquisi¢do
da licenca corresponde a 55% (cinquenta e cinco) do valor total da licenca.

Suporte e Manutencdo Mensal — FASE 5: - Do 5° ao 12° més de vigéncia
contratual - Os pagamentos serdo efetuados apos a realizagdo dos servicos,
até o 10° (déecimo) dia util subsequente a apresentacdo das faturas
correspondentes. A primeira e a Ultima fatura referente ao suporte deverédo
ser consideradas proporcionalmente ao nimero de dias em que efetivamente
foram prestados os servigos.
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4.1.6 No valor acima citado estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacao.

Os pagamentos dar-se-d0 mediante deposito bancario em favor da
CONTRATADA.

Ocorrendo atraso nos pagamentos, o valor devido sera atualizado monetariamente
pela variacdo pro rata die do IGPM/FGV ocorrida entre a data do adimplemento
da obrigacdo e a do efetivo pagamento, mais juros de mora de 0,5 % (cinco
décimos por cento) por més, calculados pro rata die.

REAJUSTE DE PRECOS
Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses.

Havendo prorrogacdo do contrato, dos servigos de suporte e manutengdo, esse
preco mensal sera reajustado a partir do 13° (décimo terceiro) més, de acordo com a
variacdo do indice Geral de Precos de Mercado - IGPM/FGV, em conformidade
com a legislacdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més da
apresentacdo da proposta em relacdo ao do més do reajustamento devido.

OBRIGACOES CREASP

Emitir a Ordem de Servigos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as
instalacdes, equipamentos e suprimentos necessarios a perfeita execucao dos servicos,
bem como autorizar expressamente os técnicos da Contratada para a realizacdo dos
trabalhos.

Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informagdes, dados,
elementos, relacOes, listagens, copias de legislacdo (Leis, Decretos e Atos
Normativos e outras normas juridicas relacionadas que houver) pertinentes ao
objeto necessérias para a execucao dos servicos, bem como copia fiel dos bancos de
dados definidos como escopo de migracdo, em midia, conforme “layout” fornecido
pela CONTRATADA.
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Designar formalmente os usuarios do CREA-SP que serdo responsaveis por gerir o
funcionamento do sistema que terdo como funcdo principal o auxilio no processo de
implantagdo e acompanhamento, incluindo colaborador da area de Informatica para
apoio aos técnicos da Contratada no processo de implantacdo e durante toda
vigéncia do contrato, para garantir a efetiva realizagdo dos servicos contratados
dentro do cronograma proposto pela Contratada e nas condi¢des previstas no edital de
origem, que séo partes integrantes do contrato.

Fiscalizar a execucdo do objeto deste Contrato podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para corre¢do ou
adequagdo de procedimentos, as quais a mesma atenderd no prazo minimo
necessario.

Notificar a CONTRATADA qualquer irregularidade encontrada na execucdo do
Contrato.

Efetuar o pagamento na forma e condicGes avencgadas.

Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha
acesso.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Prestar e executar todos os servigos licitados, de acordo com a proposta oferecida e
com as normas e condi¢des previstas no edital de origem e seus anexos, respondendo
civil e criminalmente pelas consequéncias de sua inobservancia total ou parcial.

Manter, durante a vigéncia do contrato, em conformidade com as obrigacoes
assumidas, os requisitos de habilitacdo e de qualificacdo técnica exigidos no edital de
origem.

Responsabilizar-se pelo uso devido dos documentos, materiais e equipamentos
eventualmente colocados sob sua guarda pelo CREA-SP.

Manter sigilo completo sobre as informacdes que lhe forem confiadas, ndo podendo
cedé-las a terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados
e prepostos, a té-las sob sua guarda.

Submeter-se a fiscalizacdo do CREA-SP, durante toda sua vigéncia do contrato.
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Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos e pagar, as suas expensas, as multas que
Ihe sejam impostas pelas autoridades;

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes,
impostos, contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servigos executados por seus empregados, 0s quais nao terdo nenhum
vinculo empregaticio com o CREA-SP;

Responder, integralmente, por perdas e danos causados & ao CREA-SP ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeita;

A CONTRATADA ndo serd responsabilizada por qualquer perda ou dano
resultante de caso fortuito ou forca maior.

Né&o ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacdes deste
Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia do CREA-SP.

7.10.1 Excepcionalmente, sera permitida a subcontratacdo dos servigos descritos
no ANEXO Il1 nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

Efetuar todas as parametrizacdes no sistema visando adequé-lo as necessidades
especificas do CREA-SP.

RECURSOS ORCAMENTARIOS:

A reserva orcamentaria para execucdo desses servicos sera na seguinte conta do
programa de Trabalho: natureza de despesa: n° 6.2.2.1.1.01.04.09.002 — Servico de
Assessoria e Consultoria — PJ.

Os servicos previstos neste contrato serdo remunerados mediante o pagamento
estimado do valor em Reais correspondente a R$ 3.778.669,00 (trés milhdes,
setecentos e setenta e oito mil, seiscentos e sessenta e nove reais).
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Tabela 1
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VALOR (R$)
FASE DESCRIGAO UNIDADE QTDE (Q) PRAZO DE ENTREGA
UNITARIO (UN) TOTAL (TT)
Licenca de uso de sistema
integrado de gestdo da
cobranca (Divida Ativa e
i Execucéo Fiscal) com ASSINATURA DO
CI%EIS&%AO DE saneamento e consolidagédo LICENGA 1 R$ R$ CONTRATO DE
dos cadastros conforme SERVICO
especificagbes descritas no
Anexo | - Termo de
Referéncia.
Implantacéo do sistema
incluindo as atividades
descritas nos itens 1, 2, 3, 4 do SERVICO 1 R$ R$
Anexo VI e 1, 2 e 3 do Anexo |
VII. EM ATE 30 (TRINTA)
Implantacéo do sistema DIAS DA DATA DE
: . o ASSINATURA DO
incluindo as atividades CONTRATO
descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 4 subitens 4.1, SERVICO 1 R$ R$
4.2.1 e 4.2.2, 5 subitens 5.1,
5.2, 5.3, 54 e 5.5 do ANEXO
VIIL
Implantacao do sistema
incluindo as atividades
descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 4, e subitens 4.1 e SERVICO 1 R$ R$
4.2.3, 5 subitem 5.6, 6 subitens 2
= . y EM ATE 60 (SESSENTA
IMPLANTAGAO E | 6.1.1, 6.1.2 e 6.1.3 do ANEXO DIAS DA(DATA DE )
TREINAMENTO VIIL ASSINATURA DO
. - CONTRATO
Treinamento para 0s USuarios
do sistema conforme itens 5.1,
5.2.2 e 5.2.3 e subitens deste SERVICO 1 RS IR
Termo de Referéncia.
Implantacéo do sistema
incluindo as atividades
descritas  nos itens 1 do
ANEXO VI, 6 subitens 6.1.4 e SERVICO 1 RS IR )
6.1.5 e 7 do ANEXO VIl e seus EM ATE 90 (NOVENTA)
subitens . DIAS DA DATA DE
ASSINATURA DO
Treinamento para 0s USUArios CONTRATO
do sistema conforme itens 5.1
e 5.2.1 e subitens do Anexo | - SERVICO 1 R$ RS
Termo de Referéncia.
. EM ATE 90 (NOVENTA)
Desenvolvimento das 5 DIAS DA DATA DE
= Integragdes e Customizacdes | PONTOS DE FUNGAO
INTEGRACOES | oo’ cervigos intemnos . do (LIMITE MAXIMO) 400 R$ B ACSSL"\#’??TAUT%AODUO
CREASP
CONCLUSO O ITEM 2.
SUPORTE. Servicos de  suporte e APOS A ENTRADA EM
ATUALIZA'(;OES manutengdo com atualizagio OPERACAO DO
E MANUTENGCAO de vers&o, conforme item 6 e SERVICO 8 R$ R$ SISTEMA E ATEO
DO SISTEMA subitens do Anexo |, pelo FINAL DO PRIMEIRO
periodo de 8 (oito) meses. ANO DE CONTRATO
TOTAL DE DESEMBOLSO R$

Observacdo: Valores apresentados na TABELA 01 devem respeitar o disposto no Anexo
XIX — Minuta de Contrato clausula 3 item 3.1 e contemplar pela empresa CONTRATADA,
0s seguintes custos:

a) as incidéncias fiscais e tributérias;

b) todos os custos trabalhistas e previdenciarios e demais encargos sobre a mao de obra,
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c) todas as despesas diretas e indiretas para execucdo, operacionalizacdo e implantagdo
do objeto deste contrato pela CONTRATADA, como as despesas de transporte,
hospedagem, alimentacéo, seguros e outros.

d) os lucros e bonificagdes.

Tabela 2

ENTREGA E ALOCACAO DE RECURSOS AO LONGO DO PRIMEIRO ANO DE CONTRATO
FASE DESCRIGAO
MEs 1 MES 2 MEs3 MEs 4 MES 5 MEs 6 MEs 7 MEss MEs9 MEs 10 MES 11 MEs 12 TOTAL
(M1) (M2) (M3) (M4) (M5) (M6) (M7) (m8) (M9) (M10) | (m11) | (Mm12)
Licenga de uso de sistema integrado de gestdo da cobranga ENTREGA
AQUISICAO DE (Divida Ativa e Execugdo Fiscal) com saneamento e
1 s « 100%
LICENGA consolidagéo dos cadastros conforme especificagdes
descritas no Anexo | - Termo de Referéncia. 5% 55%
Implantag&o do sistema incluindo as atividades descritas nos ENTREGA 100%
itens 1, 2, 3, 4 do Anexo VI e 1, 2 e 3 do Anexo VII.
50% 50%
Implantag&o do sistema incluindo as atividades descritas nos | ENTREGA
itens 1 do ANEXO VI, 4 subitens 4.1, 42.1e 4.2.2, 5 100%
subitens 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 e 5.5 do ANEXO VI 50% 50%
Implantag&o do sistema incluindo as atividades descritas nos ENTREGA
itens 1 do ANEXO VI, 4, e subitens 4.1 e 4.2.3, 5 subitem 100%
o 5.6, 6 subitens 6.1.1, 6.1.2 e 6.1.3 do ANEXO VI,
5 |MPLANTACAO E 50% 50%
TREINAMENTO ENTREGA
Treinamento para os usuarios do sistema conforme itens 5.1, 100%
5.2.2 e 5.2.3 e subitens deste Termo de Referéncia.
50% 50%
40 do sistema incluindo as atividades descritas nos ENTREGA
itens 1 do ANEXO VI, 6 subitens 6.1.4 e 6.1.5 e 7 do ANEXO 100%
VIl e seus subitens 50% 50%
ENTREGA
Treinamento para os usuérios do sistema conforme itens 5.1 100%
e 5.2.1 e subitens do Anexo | - Termo de Referéncia.
50% 50%
D das Ses e C Ses com ENTREGA | ENTREGA | ENTREGA
INTEGRAGOE:!
3 GRACOES senicos internos do CREASP 100%
33,33% 33,33% | 33,33%
SUPORTE,
ATUALIZAGOES £ | Senicos de suporte e manutencéo com atualizagao de ENTREGA
4 MANUTENGAO DO vers@o, conforme item 6 e subitens do Anexo |, pelo periodo 100%
SISTEMA de 8 (oito) meses. 12,5% | 12,5% | 12,5% ‘ 12,5% | 12,5% | 12,5% | 12,5% | 12,5%

Observacdo: O prazo do efetivo desembolso deverd observar os critérios do edital,
especialmente quanto a entrega dos servicos contratados, bem como as regras e prazo de
pagamento.
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TOTAL ALOCACAO DE RECURSOS AO LONGO DO PRIMEIRO ANO DE CONTRATO (R$) TOTAL
FASE DESCRIGAO TABELA 1- 6
coluna (TT) MES 1 MEs2 MEs3 Més 4 MEs5 MES 6 MEs7 MEs8 MEs9 MES 10 MEs 11 MEs 12 M1-M12
(v1) m2) (v3) (ma) (ms) (M) v7) (v8) (m9) (v10) (v11) (M12)
Licenca de uso de sistema integrado de gestdo da cobranca TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2
AQUISIGAO DE  |(Divida Ativa e Execugdo Fiscal) com saneamento e (m1)x (m2)x (M3) x (M) x (M) x (M6) x M7)x (m8) x M9)x | (M10)x | (Min)x | (M12)x
LICENGA consolidagao dos cadastros conforme especificagdes G “| TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TaseA1 | RS :
descritas no Anexo | - Termo de Referéncia. (M (m (m (m (m (M (m (m (m (m (M)
TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2
implantagzo do sistema incluindo as atividades descritas nos | oo (M1)x (M2)x (M3)x (M) x (M5) x (M) x M7)x (M8) x mo)x | mio)x | MIn)x | vz | oo .
tens 1, 2, 3, 4 do Anexo VI e 1, 2 e 3 do Anexo VIl. TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
(m (m (m (m (m (m (m (m (m m (m
mplantagao do sistema inclindo as atividades descritas nos TABELAZ | TABELA2 | TABELA2 | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELA2 | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ
itens 1 do ANEXO VI, 4 subitens 4.1, 4.2.1 e 4.2.2, 5 R$ x| w2x | x| x| s | Me)x | x| x| eedx | (Miolx | anx | azx [ .
eibiens 5.1.5.2. 53, 54655 do ANEXO VI TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
e (m (m (m (m (m (m (m (m (m (m (m
| mplantagéo do sistema incluindo as athidades descritas nas TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2
tens 1do ANEXO VI, 4, e subitens 4.1 e 4.2.3, 5 subitem | R$ S| el M2x M3 ) M) (VS ] (Ml (M7)x | (MBI ] (M9)x | (M0 x ] (ML | (MI2)x g -
i 56, b outitons 6.1 612 66150 ANEXO VI TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
IMPLANTACAO E ! 3 (1) (m (m (m (1) (m (m (M) (1T) (1) (m
TREINAMENTO TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2
Treinamento para os usudrios do sistema conforme tens 5.1, | o (M1)x (M2)x (M3)x (Ma) x (M5) x (M6) x M7)x (M8) x mo)x | io)x | In)x | vz | oo .
5.2.2 ¢ 5.2.3 e subitens deste Termo de Referéncia TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
(m (m (m (m (m (m (m (m (m m (m
mplantagao do sistema inclindo as atividades descritas nos TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELA2 | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ
itens 1 do ANEXO VI, 6 subitens 6.1.4 € 6.1.5 e 7 do ANEXO | R$ (M1) x (M2) x (M3) x (M4) x (M5) x (v6) x (M7) x (m8) x (M9) x (M10) x (M11) x (M12) x RS .
Vil o seus subitens. TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
(m (m (m (m (m (m (m (m (m (m (m
TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2
[ Treinamento para os usudrios do sistema conforme itens 5.1 (m1)x (mM2)x (M3)x (M) x (M) x (M6) x M7)x (M) x M9)x | (M10)x | (Min)x | (M12)x 5
e 5.2.1 e subitens do Anexo | - Termo de Referéncia. G “| TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TAGELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | :
(m (m (m (m (m (M) (m (m (m (M) (M (m
TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2 | TABELA2
INTEGRAOES  |DeSeeNimento das Inegragdes e Customizagdes com 3 (m1)x (m2)x (M3)x (va) x (M5) x (M6) x M7)x (M8) x mo)x | io)x | In)x | (a2 | oo .
senicos intemos do CREASP. TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
(m (m (m (m (m (m (m (m (m m (m
SUPORTE, TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ | TABELA2 | TABELAZ | TABELAZ | TABELAZ
ATUALIZACOES E w’fgg“c‘fngfms:'l’g":::::;:2:‘;5:::""‘E::)“f";;za:e‘:i 5 | rs x| 2x |oex | x| osix | ek | oanx [ veix [ ve)x | aodx | x| az)x | oo
MANUTENGAO DO g e 8 (olo) meses, ' TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELAL | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1 | TABELA1
SISTEMA (M (m (m (m (m (m (m (m (m (m (m (m
TOTAL DO DESEMBOLSO R$ = R$ - [R$ - (RS - |R$ - |R$ - (RS - (RS - |[R$ - |RS - (RS - (RS - |RS - |RS -

(somatério més a més, por fase/descrigio de servigo)
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ANEXO XI

TERMINOLOGIAS E CODIFICACOES UTILIZADAS

a) Ficha de compensacgédo no padrdo CNAB 400 ou CNAB 240

b) Art. 163 do CTN:

“ Existindo simultaneamente dois ou mais débitos vencidos do mesmo sujeito
passivo para com a mesma pessoa juridica de direito publico, relativos ao mesmo ou
a diferentes tributos ou provenientes de penalidade pecuniaria ou juros de mora, a
autoridade administrativa competente para receber o pagamento determinara a
respectiva imputacéo, obedecidas as seguintes regras, na ordem em que
enumeradas:

| - em primeiro lugar, aos débitos por obrigacéo prdpria, e em segundo lugar
aos decorrentes de responsabilidade tributaria;

Il - primeiramente, as contribuicdes de melhoria, depois as taxas e por fim aos
impostos;

I11 - na ordem crescente dos prazos de prescricao;

IV - na ordem decrescente dos montantes.’

Fonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L5172.htm

€) Qualquer tempo: CDA’s, com os requisitos minimos considerados no art. 2°, § 5°
c/c § 6° da Lei 6.830/80,

Bens para penhora (tipo do bem, descri¢éo, valor — link com TRF 3.R).

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411 / 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscricdo Estadual: Isenta.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5172.htm

11

1.2

1.3

120

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

ANEXO XIlI

INTERACOES COM O SISTEMA CREANET

FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

Uma das funcBes do sistema consistira na intermediacdo entre os sistemas do
CREA-SP (CREANET / SEI) e os Sistemas da CONTRATADA, portanto,
contribuird para a execucdo de atividades ndo atendidas por esses dois sistemas.
Essa fungdo intermediaria permitira adicionar controles aos sistemas existentes de
forma a proporcionar maior integracdo entre estes, eliminando processos manuais,
agregando melhor controle gerencial sobre os trabalhos da UEF e as demais
Unidades do CREA-SP usuarias dessas informagoes.

Esquematicamente podemos definir a interoperabilidade do sistema de acordo com
0 seguinte gréafico:

‘\\ / \\ /v
\ . \ /

/ Sistema | f

| CREANET  fee| —_—

\ J . GDA

[ oPE |
SERVICO CONTRATADO

SISTEMA INTEGRADO DE SN

/

GESTAO DA CONCILIACAO Processos
DE DEBITOS, DA DiVIDA > [ Manuais |
=

ATIVA E DE EXECUGCAO . doTRF3R

Diante dessas premissas 0 sistema contara com as seguintes caracteristicas:

O Sistema devera fornecer todas as informagdes necessarias para integragdo com o
Sistema Corporativo do CREA-SP (CREANET), com a prévia parametrizacdo e
classificacdo das informagdes em formato definido pelo CREA-SP. A integracédo
com o sistema CREANET se dara por meio de web-services que serdo
desenvolvidos pela Contratada de acordo com os padrbes definidos para a
interoperabilidade, em sintonia com o fluxo de informacdes requerido da aplicacgéo,
conforme o fluxograma de servigos anexo desta especificacao.
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b) Da mesma forma o sistema deverd se integrar ao sistema SEI para busca e

armazenamento de documentos por meio de web-services que serdo desenvolvidos
pela Contratada.

DISTRIBUICAO DOS PROCESSOS

O sistema devera permitir a selegdo das CDA’s e Peti¢cdes vinculadas que
integrardo 0 novo processo de cobranca judicial, a partir das informacdes existentes
na base do CREA-SP e das proprias CDA’s ¢ Petigdes geradas pelo sistema
CREANET e disponibilizadas pelo sistema SEI. Deverdo ser apresentadas as
informacdes detalhadas da CDA para que o usuario faca a selecdo daquelas que
serdo incluidas no novo processo. O sistema devera garantir que CDA’s ja
executadas ndo sejam incluidas no novo processo.

O Sistema devera permitir a realizacdo da distribui¢cdo dos processos de execucao
fiscal preparados conforme definicdo do TRF3R. As regras obrigatorias de
funcionamento desse modulo deverdo:

a) Criar o0 arquivo para remessa dos processos selecionados para ser enviado ao
TRF3R, atendendo as diretrizes e o layout determinados pelo TRF3R a partir das
informacdes e documentos digitais obtidas dos sistemas CREANET e SEI.

b) Realizar a leitura do arquivo de retorno recebido do tribunal e inserir
automaticamente nos sistemas do CREA-SP (CREANET e SEI) o nimero do
processo criado pelo tribunal, os documentos retornados, as informacdes de data
e hora da inscricdo, numeros de protocolos e mudar o status do processo para
efetivamente ajuizado e registrar as demais informacdes pertinentes.

CRIACAO DE PROCESSOS JUDICIAIS - ELETRONICAMENTE

a) A partir do peticionamento das acOes e 0 envio/ das pegas assinadas digitalmente
pelos procuradores, para o juizo correspondente no TRF3R, o recibo digital e
namero do processo protocolado deverdo ser registrados pelo sistema da
Contratada que realizara as devidas atualizacbes nos demais sistemas
(CREANET e SEI), assim como realizara o armazenamento do arquivo XML de
envio e XML de retorno em Banco de Dados.
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Recepcionar intimagdes enviadas eletronicamente pelo Tribunal Regional
Federal, via interface Web Service, vinculando-a de forma automética ao
respectivo processo administrativo pré-constituido no sistema do CREA-SP
(SEI) e nos casos de inexisténcia de processo administrativo pré-constituido, o
sistema devera criar um novo processo em sua base a partir das informacdes
recepcionadas na intimacao.

ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS JUDICIAIS

a)

b)

O sistema devera possibilitar, por meio da integracdo, o recebimento de novas
informacdes advindas do processo judicial, como a realizacdo de pagamento,
parcelamento, penhora ou qualquer outro tipo de ato que influa na cobranca
realizada pelo CREA-SP.

Ocorrendo quitacdo ou parcelamento de débito no curso da acdo, a UEF deve
propor a extingdo ou a suspensdo do processo por meio do peticionamento
eletrdnico em lote via web-services. Em ambos os casos a ferramenta devera
cuidar do registro e retornos desses procedimentos e encaminhar a copia da
peticdo para arquivo no processo administrativo de cobranca que podera ser
eletronico (SEI) ou ndo, que deve ficar arquivado no CREA-SP.

As Audiéncias de Conciliacdo como alternativa para a resolucdo mais réapida da
Execucdo Fiscal, estdo sendo implantadas por alguns Tribunais em mutirdes de
conciliagdes, com o incentivo do Conselho Nacional de Justica. Tal medida
possibilita a negociacdo do débito, reduzindo o tempo da acdo judicial. A
ferramenta deverd permitir o registro desses procedimentos, com informacdes
como data, local das audiéncias conciliatorias, bem como interagir com 0s
respectivos controles existentes no CREANET.

SEGURANCA DE DADOS

Os usudrios previamente cadastrados no sistema fardo o acesso mediante senha
individual que serd validada através da integracdo do Sistema da Contratada aos
Servigos de Diretério do CREA-SP (AD) e serdo categorizados de acordo com 0
perfil de acesso.
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Controle de permissionamento de usuarios

O acesso de informagdes mediante autenticacdo individual devera ainda garantir a
seguranga das informacGes em dois ou mais niveis de permissGes, sendo um
exclusivo para operacdo do sistema e outro de administracdo, com a possibilidade
da criacdo de outros niveis caso 0 CREA-SP entenda necessario.

O acesso as funcionalidades do sistema deverd ser determinado por grupos de
acesso, que serdo identificados por meio dos servicos de diretorios do CREA-SP
(AD) onde cada grupo criado para essa finalidade permitird o acesso a um conjunto
de funcionalidades do sistema que serdo definidas pelo administrador técnico do
sistema.

6 EDITOR DE TEXTO/MODELO DE PETICOES

a)

7

b)

O sistema devera possuir médulo editor de textos, de forma a permitir a elaboracéo
de peticdes e documentos diretamente no sistema da CONTRATADA, com o
respectivo armazenamento no processo administrativo (SEI), quando o ato
processual do TRF3R o exigir ou quando da conveniéncia do Procurador;

MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A unidade de medida utilizada para a execugdo dos servi¢os de adaptacdo do
sistema ofertado sera “pontos de fungdo”. Estima-se a utilizacdo de até 400
(quatrocentos) pontos de funcdo em 03 (trés) meses para 0s servigos de Intervencéo
Adaptativa do Sistema da CONTRATADA. N&o haverd obrigatoriedade de
consumo minimo mensal de pontos de funcdo pelo CREA-SP.

O quantitativo de pontos de funcdo de cada etapa do processo de adaptacdo deve ser
calculado pela CONTRATADA de acordo com a métrica descrita no “Manual de
Praticas de Contagens por Pontos de Fun¢do” (Function Point Counting Practices
Manual), publicado pelo IFPUG (International Function Point Users Group). A
contagem realizada pela contratada, para cada tarefa devera constar da avaliacdo
técnica a ser entregue a0 CREA-SP que devera analisar a avaliagdo efetuada e
propor ajustes quando necessario.

Para efeito de dimensionamento do esforco, serd considerado como tal o nimero de
pontos de fungdo revisado pelo CREA-SP durante anélise da Avaliagdo Técnica
entregue. Da andlise do CREA-SP podera resultar a autorizagdo da ordem de
servico para 0 seu desenvolvimento ou o seu arquivamento temporario, quando
aguardard o melhor momento para emisséo de nova OS para o desenvolvimento; ou
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ainda o seu arquivamento em definitivo, hipdtese prevista quando da rejeicdo da
adaptacéo pretendida.

O CREA-SP priorizara as demandas que entender serem as mais urgentes, com
vistas a implantacdo em producdo do Sistema e consequente fluidez das inscri¢bes
na Divida Ativa que estiverem represadas.

Quando ndo for possivel elaborar a avaliacdo técnica neste periodo, em razdo do
porte ou complexidade da adaptacdo demandada, a CONTRATADA devera
responder, a0 menos, com 0 cronograma para a entrega da avaliacdo técnica dentro
deste mesmo prazo.

A avaliacdo entregue pela CONTRATADA deverd abranger a confec¢do dos
artefatos padronizados exigidos pelo CREA-SP para a especificacdo de requisitos
de demandas adaptativas e conter a proposi¢cdo de solucdo para a adaptacdo
pretendida, além da indicacdo de prazo para conclusdo e do total de pontos de
funcéo envolvido na demanda.

DESCRICAO TECNOLOGICA DO CREANET

O CREANEet foi desenvolvido e é mantido na plataforma .NET, com as linguagens
ASP.NET e C#. O banco de dados dos principais cadastros do CREA-SP é IBM
DB2, versdo 9.7. Ainda que a linguagem de desenvolvimento seja outra que ndo da
plataforma .NET.

O Sistema de banco de dados da empresa CONTRATADA deverd se integrar com
0 banco de dados do CREANEet., sendo que, todos os custos de integracdo ou de
aquisicdo de plataforma ou tecnologias para esta integracdo serd por conta
exclusiva da CONTRATADA sem quaisquer 6nus ao CREA-SP, evitando-se
assim, problemas de desempenho do sistema e de replicacdo de dados.

DESCRICAO DO AMBIENTE DE BACKUP DE DADOS E DA PRODUCAO
DA CONTRATADA

Considerando que o CREA-SP ja dispde de uma infraestrutura composta de seu
proprio datacenter(Sede) e de datacenter externo onde estdo hospedados o Sistema
Corporativo.

A CONTRATADA fara a gestao de dados e de sistema em data center proprio que
devera atender todos os requisitos de seguranca e sigilo descritos abaixo, e, fornecer
quinzenalmente um backup completo destas operagbes e dados ao CREA-SP,
fornece os pardmetros para seu correto dimensionamento.
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A replicacdo de dados de backup entre a Contratada e 0 CREA-SP dar-se-a por
meio de tanel VPN (Virtual Private Network) a ser dimensionada e configurada em
tempo de projeto. A replicacdo do backup devera permitir que somente os dados
desduplicados sejam transferidos para 0 CREA-SP, de forma a diminuir o tempo
necessario para a movimentacao dos dados (janela de backup).

O ambiente de trafego de informacdes deve permanecer protegido por firewall.

A solucdo de Backup apresentada para a CREA-SP devera disponibilizar até 500
GB de espaco em disco (mensal) compartilhado no Data Center da
CONTRATADA para a realizagéo das rotinas.

Politica de Reteng¢ao

Backup Periodicidade Retencdo
Incremental Didrio 7 dias
Completo Semanal 15 dias
Completo Mensal 1 ano
Completo Anual 5 anos

Os protocolos de conciliagdo financeira, contas de depdésito, verificacdo de baixa e controles
(francesinhas) e as interacdes de dados, serdo realizados no periodo de integracdo das
plataformas.

Os protocolos de conciliacéo de processos, negociacdes, gestdo de pagamentos, execucdes
e divida ativa, assim como novos procedimentos como penhora de bens e protestos, serdo
determinados pela PROJUR — Procuradoria Juridica e a DDI — Diretoria de Divisdo
Institucional e realizados durante o periodo de integracéo das plataformas.

A integracao de gestdo de Execugdo Fiscal junto ao TRF da 3.2 Regido é de obrigacdo da
contratada com as informac6es e atos conciliados e integrados no ambiente do CREANet.
Esta integracdo ocorrera durante o processo de producgdo do sistema, por determinacéo e
orientacdo do TRF da 3.2 Regido.
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Ambiente de Integracéo dos Sistemas

FALHA NA ENTRADA

A 4

COBRANCA INICIAL

DO PAGAMENTO

ART'S
ANUIDADES

INTEGRAGAO DA _
GESTAO DA PRODUGAO GESTAO DIVIDA
E DADOS

CONCILIACOES
DIVIDA ATIVA
EXECUGAO FISCAL
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ANEXO XII1
FORMACAO DE PRECO ESTIMATIVO

Lote — “1” - (Unico)
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PATERNO - .
ESTIMATIVA ORGAMENTARIA ASSESSORIA EM ESTIMATIVA ORCAMENTARIA
. (MéDIA ENTRE AS COTACGES -03-)
CONCILIACAO E
VALOR (R$)
FASE DESCRI(;Z\O UNIDADE QTDE QTDE
UNITARIO TOTAL
Licenga de uso de sistema integrado de gestéo da cobranga
AQUISICAO DE |(Divida Ativa e Execug#o Fiscal) com saneamento e
LICENCA 1 1 1.633.333,33 1.633.334,00
1 LICENGA consolidacéo dos cadastros conforme especificagdes ¢ ’ '
descritas no Anexo | - Termo de Referéncia.
Implantag&o do sistema incluindo as atividades descritas nos
SERVICO 1 1 106.666,67 106.667,00
itens 1, 2, 3, 4 do Anexo VI e 1, 2 e 3 do Anexo VII. ¢ ! !
Implantac&o do sistema incluindo as atividades descritas nos
itens 1 do ANEXO VI, 4 subitens 4.1, 42.1e4.2.2,5 SERVICO 1 1 106.666,67 106.667,00
subitens 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 e 5.5 do ANEXO V.
Implantag&o do sistema incluindo as atividades descritas nos
itens 1 do ANEXO VI, 4, e subitens 4.1 e 4.2.3, 5 subitem SERVICO 1 1 140.000,00 140.000,00
IMPLANTACAO E [5.6, 6 subitens 6.1.1, 6.1.2 e 6.1.3 do ANEXO VII.
2 TREINAMENTO
Treinamento para 0s usuarios do sistema conforme itens 5.1,
. . SERVICO 1 1 26.666,67 26.667,00
5.2.2 € 5.2.3 e subitens deste Termo de Referéncia. ¢
Implantag&o do sistema incluindo as atividades descritas nos
itens 1 do ANEXO VI, 6 subitens 6.1.4 e 6.1.5e 7 do ANEXO | SERVICO 1 1 140.000,00 140.000,00
VIl e seus subitens .
Treinamento para 0s usuarios do sistema conforme itens 5.1
e 5.2.1 e subitens do Anexo | - Termo de Referéncia. SERVICO ! ! 26.666,67 26.667,00
PONTOS DE
3 INTEGRACOES De;enm)lylmento das Integragdes e Customizagdes com FUNCAO 400 400 596,67 238.667,00
serivgos intenos do CREASP (LIMITE
MAXIMO)
SUPORTE, . ~ o
~ Senicos de suporte e manutencéo com atualizagdo de
4 ATUALIZAGOES E a fo item 6 bit do Al 1, pel fod SERVICO 8 8 170.000,00 1.360.000,00
MANUTENCAO DO \éerssao,.tcon rme item 6 e subitens do Anexo |, pelo periodo G .000, .360.000,
SISTEMA e 8 (oito) meses.
TOTAL DE DESEMBOLSO RS 3.778.669,00

Obs.: foi considerado satisfatéria a apuracdo da média de prego mediante 3 (trés) cotacOes apesar de

identificado no Anexo 11l — Estudos Preliminares item 6.
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ANEXO XIV

MODELO “A”: EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

DECLARACAO

CREA-SP

Pregéo Eletronico n® 008/2018

Processo Administrativo n® L-208/2017

Objeto: Contratacdo de empresa prestadora de servico para implementacdo de solugédo para
gestdo da divida ativa, execugdo fiscal e conciliacao.

, inscrito no CNPJ n° , por

intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). :
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° ,
DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de

dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condig¢éo de aprendiz ( ).

(local e data)

(representante legal)

Observacéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.
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ANEXO XV

FICHA CADASTRAL DE FORNECEDORES

Razéo Social Telefone (1)

Telefone (2) Fac-simile e-mail

Endereco Complemento

Bairro CEP Cidade Estado

Dados do escritdrioffilial/representacdo comercial na Cidade de SAO PAULO, se houver. (somente para a empresa que possui sua sede em
outra Cidade)

Endereco Complemento
Bairro Cidade Estado CEP
Telefone Fac-simile e-mail

Objetivo comercial constante do contrato social

Produtos/Servicos que esté apta a fornecer

Capital social Data da ultima atualizacdo do contrato social CNPJ

Tempo de atividade Inscricéo estadual Inscricdo municipal
Diretor responsavel (nome) Gerente de vendas (nome)

Nome do responsavel pelas informacdes Assinatura Data

- VIDE VERSO -
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verso do Anexo XV — Ficha Cadastral de Fornecedores

1)
2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

DOCUMENTACAO PARA OBTENCAO DE REGISTRO
NO CADASTRO DE FORNECEDOR DO CREA-SP

Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual.

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do LICITANTE, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual.

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social — CND/INSS.
Prova de regularidade relativo ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigos — FGTS.

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, do domicilio ou sede do
LICITANTE, ou outra equivalente, na forma da Lei.

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede do
LICITANTE, ou outra equivalente, na forma da Lei.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
LICITANTE, ou outra equivalente, na forma da Lei.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de CNDT (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas), nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n®5.452, de 1° de maio de 1943.

10) Ato constitutivo, estatuto ou contrato Social ou Estatuto Social em vigor, devidamente

registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por
acoes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores.

Observac0es:

a)

b)

c)

Os documentos deverdo ser apresentados nos originais ou em cépias autenticadas, podendo este
CREA-SP reconhecer a autenticidade de cdpias desde que acompanhadas dos seus respectivos
originais.

Os documentos que ndo apresentarem data de validade serdo considerados validos por 90 (hoventa)
dias a contar da data da emiss&o do respectivo documento.

Este cadastro podera ser atualizado a medida que a documentacdo solicitada tenha o seu prazo de
validade vencido.

CREA-SP - Unidade de Contratos e Licitacdo-UCL
Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059 - 7° andar - Pinheiros
01452-920 - SAO PAULO, SP

Tel.  (11) 3095-4725 — 6411 — 6412 ou 6413

Fax: (11) 3812-7954
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ANEXO XVI
(Modelo)
MODELO DE DECLARAQAO PARA MICROEMPRESA E

EMPRESA DE PEQUENO PORTE

CREA-SP

Pregdo Eletronico n® 008/2018

Processo Administrativo n® L-208/2017

Obijeto: contratacdo de empresa prestadora de servigo para implementacéo de solucdo para
gestdo da divida ativa, execucao fiscal e conciliacéo.

, inscrito no CNPJ/MF sob o n° ,

por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a). :
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF/MF n° :

DECLARA, para fins legais, ser Microempresa/Empresa de Pequeno Porte, nos termos da

legislacdo vigente, em especial no que tange ao conceito trazido pelo artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 daquela Lei Complementar.

(local e data)

(representante legal)

Observacdo: A declaracéo devera ser feita em papel timbrado da empresa.
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ANEXO XVII
(Modelo)
ATESTADO DE VISTORIA

Atesto, sob as penas da lei, que a empresa

)

inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, CNPJMF sob o numero

, com sede na , por intermédio de seu
representante legal, Senhor(a) , infra-assinado, portador
da carteira de identidade namero , expedida pela e do
cadastro de Pessoa Fisica, CPF/MF, sob 0 numero visitou

as dependéncias do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de S&o
Paulo — CREA-SP , tendo tomado conhecimento do local onde serdo prestados 0s servigos
objeto do Pregéo Eletronico n°® 008/2018 - Processo Administrativo L-208/2017 e, estando

plenamente consciente da infraestrutura e das condicdes a sua disposicao.

Sao Paulo, de de 2018.

Representante da Empresa

Representante do CREA-SP
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ANEXO XVIII
. (Modelo)
DECLARACAO DE DISPENSA DE VISTORIA

A empresa , Inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica, CNPJ/MF

, por intermédio do(a) Senhor(a)

, indicado expressamente como seu representante, declara ter

conhecimento suficiente do servico a ser prestado, de acordo com o que consta do Edital
Eletronico n° /2018 e seus anexos — Processo Administrativo L-208/2017,
dispensando a necessidade de vistoria “in loco” prevista no Edital, responsabilizando-se

pela dispensa de vistoria ora apresentada e por situagcdes supervenientes.

Declara ainda que Ihe foi franqueado acesso as dependéncias do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia do Estado de S&o Paulo — Crea-SP, razdo pela qual declara
também ter tomado conhecimento do local onde serdo prestados os servicos objeto do
Pregdo Eletronico n° /2018 - Processo Administrativo L-208/2017, estando
plenamente ciente da infraestrutura e das condic¢des a sua disposicao.

Sao Paulo, de de 2018

Representante da Empresa

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411 / 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscricdo Estadual: Isenta.



134

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

ANEXO XIX

MINUTA DO CONTRATO
C — XXXX/2018 - PROJUR
L —208/2017

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVICO PARA IMPLEMENTACAO
DE SOLUCAO PARA GESTAO DA DIiVIDA
ATIVA, EXECUCAO FISCAL E
CONCILIACAO, QUE FAZEM ENTRE SI E
A EMPRESA .....cooovevesereeeereeerenne

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DE
SAO PAULDO, instituido pelo Decreto Federal n°. 23.569, de 11 de dezembro de 1933 e
mantido pela Lei Federal n° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, com sede e foro na
Avenida Brigadeiro Faria Lima n°. 1.059, bairro de Pinheiros, nesta Capital, inscrito no
CNPJ sob
n°. 60.985.017/0001-77, neste ato representado por seu Presidente, o Engenheiro de
Telecomunicagbes VINICIUS MARCHESE MARINELLI, brasileiro, portador da
cédula de identidade RG n° 34.123.915 X SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 304.423.178-
75, registrado no CREA-SP sob n° 5062051089, doravante denominado simplesmente

CREA-SP, e de outro lado a EMpPresa .........ccceevvevvevvevieennenn. , pessoa juridica..............
sediada NA ..occoeeveveieeeiiiiiee, com inscrigbes N0 CNPJ/MF n°........ccoocvvvivnivnininnnne. ,
Inscrigdo Estadual n® ........cccoovvviiinnenn, e Inscrigdo Municipal n® ..., , heste
ato representada pPor .........ccceeeveieenn. , portador da cédula de identidade RG. n°
...................... e CPF/MF n® .., doravante  denominada

simplesmente “CONTRATADA”, em observancia as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21
de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e da Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... /2018, mediante as clausulas e condi¢des a seguir

enunciadas.
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1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servico para implementacéo

de solucdo para gestdo da divida ativa, execucdo fiscal e conciliacdo, que serdo
prestados nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no
preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcricéo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com
inicio na data de **/**/**2018 e encerramento em **/**/2019, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizacao formal da autoridade competente e observados 0s seguintes requisitos:

2.1.1. Os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos
tem natureza continuada;

2.1.3. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execu¢do do contrato, com
informacdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo
mantém interesse na realizacdo do servico;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracéo;

2.1.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogagéo; e

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢cfes iniciais de
habilitacéo.
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2.2. A prorrogagdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

2.3. O contrato e seus aditivos somente terdo eficacia apds a publicacdo de seu resumo

na imprensa oficial, nos termos do ANEXO VII-G, item 4, da IN n°® 05/2017.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. Os servicos e licenca serdo pagos conforme cronograma de execugdo/desembolso
estabelecido na tabela e nas seguintes condigdes abaixo:

VALOR (R$)
FASE DESCRIGAO UNIDADE QTDE (Q) PRAZO DE ENTREGA
UNITARIO (UN) TOTAL
Licenca de uso de sistema integrado
5 de gestdo da cobranca (Divida Ativa
AQUISICAO  DE | e Execugdo Fiscal) com saneamento ASSINATURA DO CONTRATO
1| LicENCA e consolidagio  dos cadastros LICENGA 45% R$ R DE SERVICO
conforme especificagbes descritas no
Anexo | — Termo de Referéncia.
Implantagéo do sistema incluindo as
atividades descritas nos itens 1, 2, 3,
4 do Anexo VI e 1, 2 e 3 do Anexo SERVICO 1 R$ RS
VII. .
EM ATE 30 (TRINTA) DIAS DA
DATA DE ASSINATURA DO
Implantag&o do sistema incluindo as CONTRATO
atividades descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 4 subitens 4.1, 4.2.1 e SERVICO 1 R$ R$
4.2.2, 5 subitens 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 e
5.5 do ANEXO VI
Implantag&o do sistema incluindo as
atividades descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 4, e subitens 4.1 e 4.2.3, SERVICO 1 R$ R$
5 subitem 5.6, 6 subitens 6.1.1, 6.1.2 )
X e 6.1.3 do ANEXO VII. EM ATE 60 (SESSENTA) DIAS
2 IMPLANTAGAO & DA DATA DE ASSINATURA DO
TREINAMENTO CONTRATO
Treinamento para 0s usuérios do
sistema conforme itens 5.1, 5.2.2 e
523 e subitens deste Termo de SERVICO 1 RS R
Referéncia.
Implantag&o do sistema incluindo as
atividades descritas nos itens 1 do
ANEXO VI, 6 subitens 6.1.4 e 6.1.5 e SERVIGO 1 R$ R
7 do ANEXO VII e seus subitens . EM ATE 90 (NOVENTA) DIAS
DA DATA DE ASSINATURA DO
, CONTRATO
Treinamento para 0s usuarios do
sistema conforme itens 5.1 e 5.2.1 e
subitens do Anexo | - Termo de SERVICO 1 R$ R
Referéncia.
N Desenvolvimento das Integragbes e PONTOS DE E’\AA DAAT'II'EA 9[§)E (L\‘SOSVIII\EIQZIF'LAJL/EISS
3 INTEGRACOES Customizagdes com servigos internos | FUNGCAO (LIMITE 400 R$ R$
A CONTRATO OU CONCLUSO O
do CREASP MAXIMO)
ITEM 2.
Licenca de uso de sistema integrado EM ATE 120 (CENTO E VINTE)
_ de gestéo da cobranca (Divida Ativa DIAS DA DATA DE
AQUISICAO  DE | e Execucdo Fiscal) com saneamento 5, ASSINATURA DO CONTRATO
4 LICENCA e consolidacdo dos cadastros LICENCA 55% R$ B2 OU EM ATE 30 (TRINTA) DIAS
conforme especificagdes descritas no APOS AS INTEGRAGCOES -
Anexo | — Termo de Referéncia. ITEM 3.
SUPORTE, Servicos de suporte e manutengdo APOS A ENTRADA EM
5 ATUALIZAGOES com atualizagdo de vers&do, conforme SERVICO 8 R$ R$ OPERACAO DO SISTEMA E
E MANUTENCAO | item 6 e subitens do Anexo |, pelo ATE O FINAL DO PRIMEIRO
DO SISTEMA periodo de 8 (oito) meses. ANO DE CONTRATO
TOTAL DE DESEMBOLSO R$

Observagdo: Em Todos os precos deverdo estar
trabalhistas, previdencidrias e demais encargos, que correrdo por sua conta e responsabilidade, estando

incluidas todas as incidéncias fiscais, tributarias,

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 1059, 7° andar, Bairro: Pinheiros - Sdo Paulo, SP — CEP 01452-920
Tel. (11) 3095-4725 / 6411/ 6412 / 6413 - CNPJ 60.985.017/0001-77 - Inscrigdo Estadual: Isenta.




137

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO - CREA-SP

também abrangidas as despesas de transporte, hospedagem, alimentacdo, necessarios a implantacdo e
operacionalizacdo do objeto deste contrato. Os valores apresentados na TABELA 1 deverdo respeitar o disposto
no Anexo XIX — Minuta de Contrato clausula 3 item 3.1.

a)

b)

d)

f)

Aquisicdo de licenca — FASE 1: - 1° més de vigéncia contratual - O pagamento
serd efetuado até o 10° (décimo) dia Gtil subsequente a apresentacdo da fatura
correspondente. Obs: primeira parcela da aquisicdo da licenca, correspondendo a
45% (quarenta e cinco) do valor total da licenga.

Implantacdo e Treinamento — FASE 2: - Do 1° ao 4° més de vigéncia contratual -
Os pagamentos serdo efetuados apds a realizacdo dos servicos, até o 10° (décimo)
dia Util subsequente a apresentacdo das faturas correspondentes.

IntegracGes — FASE 3: - 4° més de vigéncia contratual - O pagamento sera
efetuado até o 10° (décimo) dia atil subsequente a apresentacdo da fatura
correspondente.

Aquisicdo de licenca — FASE 4: - 4° més de vigéncia contratual - O pagamento
sera efetuado até o 10° (décimo) dia atil subsequente a apresentacdo da fatura
correspondente. Obs: segunda parcela da aquisi¢do da licenca, correspondendo a
55% (cinquenta e cinco) do valor total da licenca.

Suporte e Manutencdo Mensal — FASE 5: - Do 5° ao 12° més de vigéncia
contratual - Os pagamentos serdo efetuados apos a realizacdo dos servicos, até o
10° (décimo) dia util subsequente a apresentacdo das faturas correspondentes. A
primeira e a ultima fatura referente ao suporte deverdo ser consideradas
proporcionalmente ao nimero de dias em que efetivamente foram prestados os
Servigos.

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacdo.

4) CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

a)

As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo

orcamentaria propria, prevista no orcamento para o exercicio de 2018, classificada no
Elemento de Despesa; ******xk _ dkkakkdkkdrsk,
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b) No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender
as despesas da mesma natureza, cuja alocacao sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

5) CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

a) O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicGes a ele referentes
encontram-se definidos no Edital e nos Anexos IX e X.

6) CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE
a) Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses.

b) Havendo prorrogacdo do contrato, dos servigos de suporte e manutencdo, esse preco
mensal sera reajustado a partir do 13° (décimo terceiro) més, de acordo com a variagao
do indice Geral de Precos de Mercado - IGPM/FGV, em conformidade com a
legislagdo em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més da apresentacdo da
proposta em relagdo ao do més do reajustamento devido.

c) Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7) CLAUSULA SETIMA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO

a) O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, o0s
materiais que serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE séo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8) CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

a) As obrigagcdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA séo aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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9) CLAUSULA NONA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

a) As sancdes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Item 9 do
Termo de Referéncia, anexo | do presente Edital.

10) CLAUSULA DECIMA - RESCISAO

a) O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78
da Lei n°® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lel,
sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do

Edital.

b) Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

c) A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

d) O termo de rescisdo, sempre que possivel, seréa precedido:
1) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
I Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

1)  IndenizacBes e multas.
11) CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VEDACOES
a) E vedadoa CONTRATADA:

I) Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo

financeira;

I) Interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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12) CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACOES

a)

b)

Eventuais alteragdes contratuais reger-se-80 pela disciplina do art. 65 da Lei
n°® 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

contrato.

13) CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

a)

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de

1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

14) CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

a)

Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por

extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

15) CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

a)

As partes de comum acordo elegem o Foro da Justica Federal de S&o Paulo, para
dirimir qualquer lide oriunda do presente Contrato, com rendncia expressa de qualquer

outro por mais privilegiado que seja.
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b) Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos contraentes.

Sao Paulo, de de 2018.
Pelo CREA-SP:
Engenheiro VINICIUS MARCHESE MARINELLI
CREA-SP n° 5062051089
PRESIDENTE DO CREA-SP
Pela CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
1) 2)
Nome: Nome:
RG: RG:
RUBRICAS:
1 2 3 4
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