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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA, ARQUITETURA E AGRO NOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO — CREA-SP

Apresentacao

A Unidade de Planejamento e Desenvolvimento elaborou a partir do material constante
na Bibliografia e também por meio de pesquisa em outras fontes, o presente glossario,
que servirhA como mais uma contribuicdo para o aprimoramento dos servicos no
Crea-SP.

Objetivo

O Glossério visa fornecer condi¢cdes de aperfeicoamento para a execucdo de
determinadas atividades, tais como: comunicagéo verbal e escrita e para padronizar
informag0des prestadas ao publico.

Introducéo

BN

Devido a complexidade e diversidade das atividades desenvolvidas no Crea-SP, a
utilizacdo de um glossario com os termos mais utilizados é de certa forma uma
condicdo para o bom desenvolvimento dos trabalhos, além de demonstrar
preocupacéo e atencdo com a forma mais correta e técnica de uso desses termos.

Justificativa

A relevancia da disponibilidade e utilizacdo de glossario pode ser melhor
compreendida se forem levadas em consideracdo as seguintes condicfes: ganho de
tempo na formulacdo de textos e consequente facilitacdo do entendimento do mesmo,
diminuicéo de falhas na interpretagdo dos termos e padroniza¢do no uso de linguagem
utilizada no Crea-SP, além de transmitir uma imagem de coesdo e assertividade no
trato dos assuntos técnicos.

Vantagens para o Crea-SP
. Padronizar o uso de termos técnicos pertinentes ao &mbito do Crea-SP;
. Reduzir divergéncias e falhas na elaboracéo de textos e emissdo de documentos;

. Prevenir e evitar conflitos que podem ser gerados a partir da utilizacdo dos
termos de forma incorreta.

Vantagens para os funcionarios

. Ter acesso a uma fonte de pesquisa para auxiliar no entendimento dos termos
relacionados a elaboracéo de documentos;

. Aumentar a produtividade e a reducdo de esforcos para a execucdo das
atividades;

. Facilitar a integracdo no ambiente corporativo.
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VIl  Siglas utilizadas no Crea-SP:

ART: Anotacdo de Responsabilidade Técnica. Instrumento que define, para os efeitos legais, os
responsaveis técnicos pela execucdo de obras ou prestacdo de servigos relativos as profissdes
abrangidas pelo Sistema Confea/Crea. O cadastro da mesma, com a utilizacdo de senha pessoal e
intransferivel, se da mediante preenchimento de formulario eletrénico (Resolugéo n° 1.025/2009).

Bull: Sistema Corporativo do CREA-SP que gerencia todas as informacBes das empresas,
profissionais e escolas da area tecnolégica (Engenharia, Arquitetura, Agronomia, Geologia e
Geografia) do Estado de S&o Paulo (Termo validado pelo Departamento de Informética).

CAF: Comiss&o Auxiliar de Fiscalizacdo:  Orgéo auxiliar das Camaras Especializadas, no ambito da
jurisdicao da respectiva Inspetoria para cumprimento dos Planos de Fiscalizacdo e para analise
prévia dos processos (Termo validado pela Superintendéncia de Relagdes Institucionais).

CAT: Certiddo de Acervo Técnico: Documento emitido pelo Crea que certifica, para os efeitos
legais, que consta dos assentamentos do Crea a anotacdo da responsabilidade técnica pelas
atividades consignadas no acervo técnico do profissional, e propicia ao profissional a comprovagao
de sua experiéncia técnica, podendo ser utilizada para comprovar a capacidade técnica em licitacoes,
confeccao de cadastro e curriculo profissional, entre outras finalidades (Resolugéo n° 1.025/2009).

Cipa: Comisséao Interna de Prevencao de Acidentes - Norma Regulamentadora NR-5 (Termo validado
pelo Departamento de Recursos Humanos).

CND: Certiddo Negativa de Débito. Tem por finalidade atestar que determinada empresa esta em dia

com suas obrigacdes perante o INSS, Caixa Econdmica Federal, Receita Federal e Prefeituras (Termo
validado pela Superintendéncia de Controladoria).

CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica. E feito na Secretaria da Receita Federal. E pessoal e
intransferivel (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Confea: Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia — instancia superior da

fiscalizacdo do exercicio profissional da Engenharia, da Arquitetura e da Agronomia (Termo validado pela
Superintendéncia Operacional).

Crea: Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia é o 6rgao de fiscalizacdo, de
controle, de orientacdo e de aprimoramento do exercicio e das atividades profissionais da
Engenharia, da Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia, em seus
niveis médio e superior, no territério de sua jurisdigdo (Art. 2 do Regimento do Crea-SP).

CreaDoc: Gerenciador Eletrénico de Documentos e Processos, tendo como principal funcdo no
Crea-SP como Gerenciador Eletrdnico de Protocolos, por esse motivo, a palavra CreaDoc, na
instituicdo, também tem a conotacdo de protocolo (Termo validado pelo Departamento de Informatica).

CRF: Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia. Documento emitido pela Caixa Econdmica
Federal que comprova se determinada empresa estd em dia com as obrigacdes perante o Fundo de
Garantia (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

GRE - Regional: Segmento responsavel pela gestdo das atividades e da representatividade do

Crea-SP em 12 (doze) grandes Regifes que abrangem todo o Estado de S&o Paulo (Termo validado pela
Superintendéncia Operacional).

NEC: Nota de Empenho de Compra/Servigo (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).
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NERP: Nota de Empenho de Ressarcimento/Pagamento (Termo validado pela Superintendéncia de
Controladoria).

PCSC: Plano de Cargos, Salarios e Carreiras:  Instrumento que disciplina a estrutura de cargos,
define suas atribuicdes, estabelece os niveis salariais a serem praticados, assim como a progressao
na carreira profissional dentro da organizac&o (Termo validado pelo Departamento de Recursos Humanos).

PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional. (Norma Regulamentadora NR-7) (Termo
validado pelo Departamento de Recursos Humanos).

PPRA: Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais - Norma Regulamentadora NR-9 (Termo validado
pelo Departamento de Recursos Humanos).

SIC: Sistema de Informacdes Confea/Crea - Banco de dados que consolida as informacdes de
interesse nacional registradas no Sistema Confea/Crea (Resolugéo n° 1025/2009).

Siper: Sistema de controle de permissdes de acesso dos usuarios aos sistemas CreaDoc, SIPRO,
Sistema de Fiscalizacdo On-line (Termo validado pelo Departamento de Informética).

Sipro: Sistema de controle dos processos tramitados no Crea-SP (Termo validado pelo Departamento de
Informatica).

UGI - Unidade de Gestdo das Inspetorias:  Unidade executora dos servigos prestados pelo
Crea-SP em uma determinada regido (Termo validado pela Superintendéncia Operacional).

UOP - Unidade Operacional de Inspetoria: Unidade descentralizada subordinada a uma
determinada Unidade de Gestao de Inspetoria (UGI) e seu respectivo Chefe, vinculada as Inspetorias

e abrange um municipio/distrito com mais de 120 (cento e vinte) profissionais inscritos (Termo validado
pela Superintendéncia Operacional).

UPS - Unidade Operacional - Posto de Servico: Unidade descentralizada subordinada a uma
determinada Unidade de Gestdo de Inspetoria (UGI) e seu respectivo Chefe, instalada onde ndo ha
Inspetorias e abrange um municipio/distrito com mais de 60 (sessenta) profissionais e no maximo 120
(cento e vinte) inscritos (Termo validado pela Superintendéncia Operacional).
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VIIl Termos utilizados no Crea-SP:

Acervo Técnico: Conjunto das atividades desenvolvidas ao longo da vida do profissional compativeis

com suas atribuicdes e registradas no Crea por meio de anotacdes de responsabilidade técnica
(Resolugéo n° 1.025/2009).

Adjudicacdo: No Direito Administrativo: E a fase da licitagdo que qualifica uma proposta como
aceitavel pelos seus caracteres intrinsecos, adjudicando o contrato ao melhor ofertante ou licitante
vencedor (Dicionéario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz, Editora Saraiva, 12 Edi¢&o, 2010).

Agente Fiscal: Funcionario com atribuicdo de executar atividades de fiscalizacdo do exercicio
profissional, apurando irregularidades, orientando profissionais, empresas e publico em geral,
levantar documentacfes e dados dos interessados, visando verificar a fiel observancia da legislacéo
profissional vigente e aplicando, se for o caso, notificacbes e autuacfes, conforme instrumentos
normativos em vigor, buscando, ainda, manter atualizado o cadastro do Crea e o cumprimento da
legislac&o vigente (Termo extraido do Plano de Cargos, Salarios e Carreiras do Crea-SP).

Analise: Atividade que envolve a determinacdo das partes constituintes de um todo, buscando
conhecer sua natureza ou avaliar seus aspectos técnicos (Resolugéo n° 1.010/2005).

Anteprojeto: Estudo preparatorio ou esboco preliminar de um plano ou projeto (Termo extraido do Manual
de Fiscalizacdo da Camara de Engenharia Elétrica, Edi¢éo 2008).

Arbitragem: Atividade que constitui um método alternativo para solucionar conflitos a partir de
decisdo proferida por arbitro escolhido entre profissionais da confianca das partes envolvidas,
versados na matéria objeto da controvérsia (Resolugéo n° 1.010/2005).

Arbitramento: Tomada de decis&o ou posi¢do entre alternativas tecnicamente controversas ou que

decorrem de aspectos subjetivos (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica,
Edic&o 2008).

Assessoria: Atividade que envolve a prestacao de servigos por profissional que detém conhecimento
especializado em determinado campo profissional, visando ao auxilio técnico para a elaboracdo de
projeto ou execucéo de obra ou servigo (Resolugdo n° 1.010/2005).

Assisténcia: Atividade que envolve a prestacdo de servicos em geral, por profissional que detém
conhecimento especializado em determinado campo de atuacdo profissional, visando suprir
necessidades técnicas (Resolugéo n° 1.010/2005).

Assistente Técnico: Funcionario com atribuicdo de executar e planejar as atividades de manutencao
predial corretiva/preventiva de maior complexidade, bem como conferir, controlar e orientar as
atividades que sdo executadas, visando a seguranga nos locais de trabalho e a redugéo de custos.
Assistir ao Plenério, aos Coordenadores das Camaras Especializadas, Comissdes (Especiais e
Permanentes), Grupos de Trabalhos e Grupos Técnicos de Trabalhos, Conselheiros e Diretores, e
promover acbes de assessoramento e apoio técnico as respectivas reunides desses colegiados,
elaborando pareceres, instrucdes e despachos em processos, visando o atendimento a legislagédo do

Sistema Confea/Crea e ao Regimento do Crea-SP (Termo extraido do Plano de Cargos, Salérios e Carreiras do
Crea-SP).

Ata: Registro escrito e formal, de modo circunstanciado, acerca dos fatos, ocorréncias, decisdes ou

conclusdes das sessfes, reunifes ou assembléias do Confea e dos Creas (Resolugdo n° 373/1992,
Revogada pela Resolugéo n° 1.015/2006).

Atestado: Documento pelo qual o Confea e os Creas comprovam um fato ou uma situacdo de que
tenham conhecimento por seus 6rgdos competentes (Resolugéo n° 373/1992).
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Ato Administrativo Normativo: E aquele que contém um comando do Sistema Confea/Crea, de

carater imperativo, visando a correta aplicacédo da lei e a explicitacdo da norma geral a ser observada
(Resolugéo n° 1.000/2002).

Ato Normativo: Espécie de ato administrativo normativo, de exclusiva competéncia dos Creas,
destinado a detalhar, especificar e esclarecer, no &mbito de suas jurisdicdes, as disposi¢cdes contidas
nas resolucdes e nas decisfes normativas do Confea (Resolugéo n° 1.000/2002).

Atribuicdo: Ato geral de consignar direitos e responsabilidades dentro do ordenamento juridico que
rege a comunidade (Resolugéo n° 1.010/2005).

Atribuicdo Profissional:  Ato especifico de consignar direitos e responsabilidades para o exercicio da
profissdo, em reconhecimento de competéncias e responsabilidades derivadas de formacéo
profissional obtida em cursos regulares (Resolugdo n° 1.010/2005).

Auditoria: Atividade que envolve o exame e a verificacdo de obediéncia a condicbes formais
estabelecidas para o controle de processos € a lisura de procedimentos (Resolugéo n° 1.010/2005).

Autarquia: Pessoa juridica de direito publico, criada por lei, com capacidade de auto-administragéo,
para o desempenho de servico publico descentralizado, mediante controle administrativo exercido
nos limites da lei (Maria S. Z. Di Pietro).

Auto de Infragdo: Documento que os Creas lavram contra infratores, apresentando, oficialmente, a
transgressado de qualquer preceito legal ou regulamentar (Resolugdo n° 373/1992).

Avaliacdo: Atividade que envolve a determinacao técnica do valor qualitativo ou monetario de um
bem, de um direito ou de um empreendimento (Resolugdo n° 1.010/2005).

Balanco Financeiro: Demonstra a receita e a despesa or¢camentaria realizada, bem como os
recebimentos e pagamentos de natureza extra-orgamentaria conjugados com os saldos em espécie

provenientes do exercicio anterior e 0s que se transferem para o exercicio seguinte (Termo validado pela
Superintendéncia de Controladoria).

Balanco Orcamentario: Demonstra as receitas previstas e despesas fixadas em confronto com as
realizadas (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Balanco Patrimonial: Demonstra a situacdo das contas que formam o Ativo e o Passivo de uma
empresa. O Ativo demonstra a parte dos bens e direitos e 0 Passivo representa 0S compromissos
assumidos com terceiros (obrigag8es) (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Camara Especializada: Org&o decisério da estrutura basica do Crea que tem por finalidade apreciar
e decidir os assuntos relacionados a fiscalizacdo do exercicio profissional pertinentes as respectivas
especializacdes profissionais e infracdes ao Codigo de FEtica e sugerir medidas para o
aperfeicoamento das atividades do Conselho Regional, constituindo a primeira instancia de
julgamento no ambito de sua jurisdi¢cdo (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Cargo ou Funcao: Expressao utilizada exclusivamente para que fique documentado por meio de
ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica, o vinculo do profissional com pessoa juridica, tanto de

direito publico quanto de direito privado, por nomeagdo, designacdo ou contrato (Termo validado pela
Superintendéncia Operacional).

Certiddo: Documento que o Confea e os Creas fornecem aos interessados, no qual afirmam a
existéncia de atos ou fatos constantes do original de que foram extraidos (Resolugéo n° 373/1992).
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Circular: Determinacgéo, de carater uniforme, dirigida pela Presidéncia do Confea aos Presidentes
dos Creas e destes as suas Inspetorias (Resolugéo n° 373/1992).

Classificacdo: Comparacdo dos produtos, caracteristicas, parametros e especificacfes técnicas
estabelecidas no padréo (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica, Edi¢&o 2008).

Colégio de Entidades Paulista — CDEP: Fo6rum de carater consultivo, composto pelos Presidentes
das Entidades de Classe Municipais, Intermunicipais, Estaduais e Entidade Sindical representante de

profissionais das areas abrangidas pelo Sistema Confea/Crea (Termo validado pela Superintendéncia de
Relagdes Institucionais).

Colégio de Inspetores: Forum permanente de carater consultivo composto por Inspetores-Chefes,
Inspetores, Inspetores Especiais Chefe de Representacéo, Inspetores Especiais e pelo Presidente do

Crea-SP para auxiliar nas diretrizes de fiscalizacdo do Crea-SP (Termo validado pela Superintendéncia de
Relag6es Institucionais).

Coleta de Dados: Atividade que consiste em reunir, de maneira consistente, dados de interesse para
o desempenho de tarefas de estudo, planejamento, pesquisa, desenvolvimento, experimentacao,
ensaio, e outras afins (Resolugéo n° 1.010/2005).

Conducédo: Atividade de comandar a execucdo, por terceiros, do que foi determinado por si ou por
outros (Resolugéo n° 1.010/2005).

Conselheiro: Profissional habilitado de acordo com a legislagdo vigente, registrado no Crea e
representante indicado por entidades de classe ou instituicdes de ensino dos grupos profissionais da
Engenharia, da Arquitetura e da Agronomia que compde os Conselhos Regionais e Federal no
Plenario, nas Camaras Especializadas e nas Comissdes e que tem como atribuicdo especifica

apreciar os assuntos inerentes a fiscalizacdo e ao aprimoramento do exercicio profissional,
objetivando a defesa da sociedade (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Consultoria: Atividade de prestacédo de servicos de aconselhamento, mediante exame de questfes

especificas, e elaboracdo de parecer ou trabalho técnico pertinente, devidamente fundamentado
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Contrato: Ajuste que o Confea e os Creas firmam com terceiros para a consecucdo de objetivos e
nas condi¢des por eles estabelecidas, mediante remunerag&o (Resolugdo n° 373/1992).

Controle de Qualidade: Atividade de fiscalizacdo exercida sobre o processo produtivo visando
garantir a obediéncia as normas e padrfes previamente estabelecidos (Resolugéo n° 1.010/2005).

Convénio: Acordo firmado com o Confea e pelos Creas com terceiros para realizacao de objetivos de
interesse comum aos participes (Resolugéo n° 373/1992).

Coordenacao: Atividade exercida no sentido de garantir a execucdo de obra ou servico segundo
determinada ordem e método previamente estabelecidos (Resolugéo n° 1.010/2005).

Coordenador de Camara: Conselheiro eleito entre 0s seus pares para conduzir e responsabilizar-se
pelas atividades dos trabalhos de uma camara especializada, no periodo de mandato em que foi
eleito, sendo substituido em sua falta, impedimento, licenca ou rentncia pelo Coordenador-Adjunto,
eleito em conjunto (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Decisdo: Ato administrativo de competéncia dos Plenarios, das camaras especializadas e das

Diretorias dos Creas para a manifestacdo sobre assuntos de suas competéncias (Termo validado pela
Superintendéncia Técnica).
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Decisédo Normativa: Espécie de ato administrativo normativo de exclusiva competéncia do Confea

destinado a fixar entendimentos ou a determinar procedimentos, visando a uniformidade de acéo
(Resolugéo n° 1.000/2002).

Declaracéo de Voto: Manifestacdo de carater facultativo proferida por Conselheiro de forma escrita
acerca de sua divergéncia ao que foi aprovado em Deciséo, tanto em Plenario, quanto em camara
especializada, relativa a matéria aprovada (Resolugéo n° 373/1992, Revogada pela Resolug&o n° 1.015/2006).

Decreto: Ato normativo editado pelo Presidente da Republica para o fim de regulamentar uma lei e
em estrita observancia aos principios dela emanados (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Déficit: Diferenca negativa entre o total das receitas e o total das despesas. Pode ser medido
mensalmente e depois anualmente. O saldo final sera compensado com as receitas do exercicio

seguinte até que o mesmo “zere” e comece a apurar NOV0os SUperavits (Termo validado pela Superintendéncia
de Controladoria).

Deliberacdo: Ato administrativo de competéncia das comissbes do Confea e dos Creas para a
manifestagdo sobre assuntos de suas competéncias (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Despacho: Deciséo proferida pela Presidéncia dos Conselhos nos casos que Ihe sdo submetidos a
apreciacao (Resolugdo n° 373/1992).

Desempenho de Cargo ou Funcao Técnica:  Atividade exercida de forma continuada, no ambito da

profissdo, em decorréncia de ato de nomeacdo, designacdo ou contrato de trabalho (Resolugéo
ne 1.010/2005).

Desenvolvimento:  Atividade que leva a consecucdo de modelos ou protétipos, ou ao
aperfeicoamento de dispositivos, equipamentos, bens ou servicos, a partir de conhecimentos obtidos
através da pesquisa cientifica ou tecnolégica (Resolugéo n° 1.010/2005).

Diligéncia: fase dos processos em curso nos Conselhos pela qual sdo mandados apurar os fatos
necessarios ao seu completo esclarecimento (Resolugéo n° 373/1992).

Direcao: Atividade técnica de determinar, comandar e essencialmente decidir na consecugédo de obra
OU Servigo (Resolugéo n° 1.010/2005).

Divida Ativa: Constituida por aqueles valores cuja cobranca Ihe seja atribuida por lei, quando néo
pagos no prazo legal pelos contribuintes e pelos infratores. A titulo de exemplo mencionamos os
valores referentes as anuidades e multas decorrentes da Lei n® 5.194/1966, ou outro valor cuja
cobranca seja legalmente atribuida ao Crea-SP (Termo validado pelo Departamento de Divida Ativa).

Divulgacdo Técnica: Atividade de difundir, propagar ou publicar matéria de conteldo técnico
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Doutrina: Ensino ministrado sobre qualquer assunto cientifico juridico; conjunto de principios em que
se baseia um sistema politico, juridico ou filoséfico; tese sustentada por um renomado jurista sobre

algum tema controvertido; opinido de doutores (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz, Editora
Saraiva, 12 Edigdo, 2010).

Edital: Instrumento pelo qual o Confea ou os Creas levam ao conhecimento publico convocacgéo ou
comunicacao a respeito do assunto que nele se contém (Resolugéo n° 373/1992).

Edital no Ambito das Licitagbes: peca fundamental ou basica da licitacéo que garante a publicidade

do ato administrativo e traca diretrizes aos concorrentes (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz,
Editora Saraiva, 12 Edigdo, 2010).
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Elaboracdo de Orcamento: Atividade realizada com antecedéncia, que envolve o levantamento de

custos, de forma sistematizada, de todos os elementos inerentes a execucdo de determinado
empreendimento (Resolugdo n° 1.010/2005).

Ementa: Parte do preambulo de resolucédo, ato, portaria, parecer ou decisdo que sintetiza o contexto,
a fim de permitir imediato conhecimento da matéria neles contida (Resolugéo n° 373/1992).

Empresa: Organizacdo particular, governamental ou de economia mista, que produz e/ou oferece

bens e servigos, com vistas, em geral, a obtengéo de lucros (Termo extraido do Manual de Fiscalizagéo da
Céamara de Engenharia Elétrica, Edicao 2008).

Empresa Junior: Associacao civil, sem fins lucrativos, constituida exclusivamente por alunos de
graduacéo de estabelecimentos de ensino superior, que presta servigcos e desenvolve projetos para
empresas, entidades e sociedade em geral, nas suas areas de atuacdo, sob a supervisdo de

professores e profissionais especializados (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia
Elétrica, Edigdo 2008).

Empresario: Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade econdmica
organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de servi¢os (Art. 966 do Cédigo Civil).

Engenharia Publica: Desempenho das atividades privativas dos profissionais da Engenharia,

Arquitetura ou da Agronomia diretamente por instituicdes publicas oficiais, de interesse social (Termo
extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica, Edicao 2008).

Ensaio: Atividade que envolve o estudo ou a investigacdo sumaria de aspectos técnicos e/ou
cientificos de determinado assunto (Resolucao n° 1.010/2005).

Ensino: Atividade cuja finalidade consiste na transmissdo de conhecimento de maneira formal
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Equipamento: Instrumento, maquina ou conjunto de dispositivos operacionais, necessario para a
execucao de atividade ou operacéo determinada (Resolugdo n° 1.010/2005).

Especificacdo: Atividade que envolve a fixacdo das caracteristicas, condicdes ou requisitos
relativos a materiais, equipamentos, instalagdes ou técnicas de execucdo a serem empregados em
obra ou servico técnico (Resolugéo n° 1.010/2005).

Estudo: Atividade que envolve simultaneamente o levantamento, a coleta, a observagdo, o
tratamento e a andlise de dados de natureza diversa, necessarios ao projeto ou execucdo de obra
ou servico técnico, ou ao desenvolvimento de métodos ou processos de producdo, ou a

determinacao preliminar de caracteristicas gerais ou de viabilidade técnica, econdmica ou ambiental
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Etica Profissional:  Principios basicos que devem reger a conduta, os costumes e a moral dos

homens, necesséarios a boa e honesta pratica de uma profissdo (Termo validado pela Superintendéncia
Técnica).

Execucdo: Atividade em que o profissional, por conta propria ou a servico de terceiros, realiza
trabalho técnico ou cientifico visando a materializacdo do que é previsto nos projetos de um servico
ou obra (Resolugéo n° 1.010/2005).

Execucédo de Desenho Técnico: Atividade que implica a representacao grafica por meio de linhas,
pontos e manchas, com objetivo técnico (Resolugdo n° 1.010/2005).
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Experimentacéo: Atividade que consiste em observar manifestacdes de um determinado fato,
processo ou fendmeno, sob condicbes previamente estabelecidas, coletando dados, e analisando-os
com vistas a obtencédo de conclusfes (Resolugéo n° 1.010/2005).

Extensdo: Atividade que envolve a transmissdo de conhecimentos técnicos pela utilizacdo de
sistemas informais de aprendizado (Resolug&o n° 1.010/2005).

Ficha cadastral - Pessoa Juridica: Documento préprio do Crea-SP para coleta de informacdes junto
a empresas publicas ou privadas, comerciais ou industriais, que apresentam indicios de atuacao nas
areas da Engenharia, Arquitetura ou Agronomia, com a finalidade de certificacdo do exercicio de

atividades nestas areas por parte daquelas empresas (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de
Engenharia Elétrica, Edigdo 2008).

Fiscalizacdo: Atividade que envolve a inspecdo e o controle técnicos sistematicos de obra ou
servigco, com a finalidade de examinar ou verificar se sua execugcdo obedece ao projeto e as
especificacdes e prazos estabelecidos (Resolugdo 1.010/2005).

Gestdo: Conjunto de atividades que englobam o gerenciamento da concepcéo, elaboracao, projeto,
execucao, avaliacdo, implementacao, aperfeicoamento e manutencdo de bens e servicos e de seus
processos de obtencao (Resolugdo n° 1.010/2005).

Habilitacdo Profissional: Reconhecimento legal de capacitacdo mediante registro em 6rgao

fiscalizador do exercicio profissional (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica,
Edicao 2008).

Homologagdo: No Direito Administrativo: Ato confirmatério emanado da autoridade publica

competente, dando eficacia ou forca executéria a um outro anterior (Dicionario Juridico Universitéario, Maria
Helena Diniz, Editora Saraiva, 12 Edi¢éo, 2010).

Informacdo: Instrumento de esclarecimento sobre a matéria constante do processo, mediante
indicacdes para instruir o parecer ou despacho a ele respeitante (Resolugéo n° 373/1992).

Inspetor: Profissional habilitado de acordo com a legislacdo vigente, devidamente registrado no
Crea-SP, indicado e nomeado pelo Presidente do Crea-SP para atuar na funcdo de Inspetor no
ambito da respectiva Inspetoria, tem como atribuicao especifica representar o Sistema Confea/Creas
perante os profissionais, comunidade, 6rgaos publicos e municipais, e entidades privadas, mediante
nomeacao do Presidente do Crea-SP (Termo validado pela Superintendéncia de Relagdes Institucionais).

Inspetor Chefe : Profissional habilitado de acordo com a legislacdo vigente, devidamente registrado
no Crea-SP, designado pelo Presidente do Crea-SP, dentre os Inspetores, para atuar na funcdo de
Inspetor-Chefe no ambito da respectiva Inspetoria, tem como atribuicdo especifica representar o
Sistema Confea/Creas perante os profissionais, comunidade, 6rgdos publicos e municipais, e
entidades privadas, mediante nomeacédo do Presidente do Crea-SP e presidir a Comissao Auxiliar de
Fiscalizacdo-CAF (Termo validado pela Superintendéncia de Relagdes Institucionais).

Inspetor Especial:  Profissional habilitado de acordo com a legislagdo vigente, devidamente
registrado no Crea-SP, indicado e nomeado pelo Presidente do Crea-SP, para atuar na funcéo de
Inspetor no municipio ou zona onde ndo ha Inspetoria, tem como atribuicdo especifica representar o
Crea-SP no municipio ou zona para qual foi nomeado, perante os profissionais, comunidade, érgédos

publicos e municipais, e entidades privadas, mediante nomeacgéo do Presidente do Crea-SP (Termo
validado pela Superintendéncia de Relag6es Institucionais).

Inspetor Especial Chefe da Representacdo : Profissional habilitado de acordo com a legislagéo
vigente, devidamente registrado no Crea-SP, designado pelo Presidente do Crea-SP, dentre os
Inspetores Especiais, para atuar na funcdo de Inspetor Especial Chefe da Representacdo no ambito
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do municipio ou zona para qual foi nomeado, tem como atribuicdo especifica representar o Sistema
Confea/Creas perante os profissionais, comunidade, 6rgdos publicos e municipais, e entidades

privadas, mediante nhomeac&o do Presidente do Crea-SP (Termo validado pela Superintendéncia de Relagdes
Institucionais).

Inspetoria: Org&do executivo da estrutura basica que representa o Conselho no municipio ou na
regido onde for instituida e, nos termos do art. 44 da Lei Federal n° 5.194/1966, tem por finalidade

fiscalizar o exercicio das profissbes abrangidas pelo Sistema Confea/Creas (Termo validado pela
Superintendéncia de Rela¢des Institucionais).

Instalagdo: Atividade de dispor ou conectar convenientemente conjunto de dispositivos necessarios a

determinada obra ou servico técnico, de conformidade com instrucbes determinadas (Resolugéo
ne 1.010/2005).

Instrucdo: Tipo de ato administrativo ditado pela Presidéncia dos Conselhos aos seus funcionarios
ou empregados, mediante indicacBes a respeito do modo pelo qual devem ser resolvidos 0s casos
correntes (Resolugéo n° 373/1992 — Adaptado a Resolucdo 1.000/2002 ).

Jurisprudéncia: Conjunto de decis6es judiciais uniformes ou ndo ou o conjunto de decisBes

uniformes de juizes e tribunais sobre dada matéria (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz, Editora
Saraiva, 12 Edigdo, 2010).

Laudo: Peca na qual, com fundamentacgéo técnica, o profissional habilitado, como perito, relata o que

observou e apresenta suas conclusdes, ou avalia o valor de bens, direitos, ou empreendimentos
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Lei: Norma geral de conduta que disciplina as relac6es de fato incidentes no direito, e cuja
observancia é imposta pelo poder estatal, sendo elaborada pelo Poder Legislativo, por meio de
processo adequado (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica, Edicdo 2008).

Leigo: Pessoa fisica ou juridica que ndo possue atribuicdes para o exercicio profissional das

atividades/servicos afetas ao sistema Confea/Creas (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de
Engenharia Elétrica, Edigdo 2008).

Levantamento: Observagdo, mensuracdo e/ou a quantificacdo de dados de natureza técnica

necessarios a execucao de servigos técnicos ou obras (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de
Engenharia Elétrica, Edigdo 2008).

Licitacdo: Instituto de Direito Administrativo para eleger contratante com a Administracdo Publica,
precedendo, portanto, ao contrato administrativo, com o escopo de garantir o principio da isonomia e

de selecionar a proposta mais vantajosa para a administracdo (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena
Diniz, Editora Saraiva, 12 Edigao, 2010).

Manutencdo: Atividade que implica conservar aparelhos, maquinas, equipamentos e instalacdes em
bom estado de conservacéo e operacao (Resolugéo n° 1.010/2005).

Memorando: Documento de circulagdo interna nos Conselhos, de uso generalizado, responsavel
pela manutencdo dos fluxos informais necesséarios a agilizacdo dos processos técnicos e
administrativos (Resolugéo n°® 373/1992).

Mensuracgdo: Atividade que envolve a apuracdo de aspectos quantitativos de determinado fenémeno,

produto, obra ou servico técnico, num determinado periodo de tempo (Resolugéo
ne 1.010/2005).
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Monitoramento: Atividade de examinar, acompanhar, avaliar e verificar a obediéncia a condi¢des
previamente estabelecidas para a perfeita execucéo ou operacéo de obra, servigo, projeto, pesquisa,
ou outro qualquer empreendimento (Resolugdo ne 1.010/2005).

Montagem: Operagdo que consiste na reunido de componentes, pegas, partes ou produtos, que
resulte em dispositivo, produto ou unidade autbnoma que venha a tornar-se operacional,
preenchendo a sua funcdo (Resolugéo n° 1.010/2005).

Multa: Documento lavrado pelo Crea, de carater pecuniario, que registra a penalidade de uma
pessoa fisica ou juridica que estejam desenvolvendo atividades técnicas afetas a Engenharia,

Arquitetura ou Agronomia, em desacordo com as Leis Federais 5.194/66, 4.950-A/66 e 6.496/77
(Termo validado pela Superintendéncia Operacional).

Nota de Atesto: Tem por finalidade a validacdo de que determinado servico esta em conformidade
com o contrato vigente. E feito pelo gestor do contrato. No caso de alguma compra, de que as
quantidades estdo corretas e o produto estd em perfeito estado e atende as necessidades
especificadas (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Notificagdo: Documento emitido pelo Crea enderecado ao(s) pretenso(s) infrator(es) solicitando a
prestacdo de informacdes julgadas necessarias ou adotar providéncias para regularizar a situacgao,

objeto da fiscalizacdo do Conselho, dentro do prazo estipulado (Termo extraido do Manual de Fiscalizagéo da
Camara de Engenharia Elétrica, Edicao 2008).

Obra: Resultado da execugédo ou operacionalizagéo de projeto ou planejamento elaborado visando a
consecucao de determinados objetivos (Resolugdo n° 1.010/2005).

Oficio: Férmula mediante a qual os Presidentes dos Conselhos se dirigem uns aos outros ou a
terceiros sobre assunto de servigco ou interesse dos Conselhos (Resolugdo n° 373/1992).

Operacao: Atividade que implica fazer funcionar ou acompanhar o funcionamento de instalacdes,

equipamentos ou mecanismos para produzir determinados efeitos ou produtos (Resolugdo
ne 1.010/2005).

Orcamento: Discriminagdo da receita e da despesa da administracdo publica para o exercicio
seguinte — No exercicio profissional, refere-se ao célculo prévio da quantia que se tem e do quanto
vai se gastar na execucdo de uma obra/servigo (Termo validado pela Superintendéncia Operacional).

Ordem de Servico: Documento dos Conselhos, de competéncia das chefias técnicas e
administrativas, determinando providéncias necessarias ao desenvolvimento das atividades fim e
meio (Resolugéo n° 373/1992).

Orientacdo Técnica: Atividade de proceder ao acompanhamento do desenvolvimento de uma obra
ou servico, segundo normas especificas, visando a fazer cumprir o respectivo projeto ou
planejamento (Resolugéo n° 1.010/2005).

Ouvidoria: Subordinada a Presidéncia, € o elo de comunicagdo com o cidadao usuario fortalecendo,
ampliando e assegurando-lhe o direito de manifestar-se sobre os servicos prestados pelo Crea-SP,
acolhendo todas as manifestacdes, interagindo e intermediando com as unidades organizacionais
competentes, de forma preventiva com vistas a reducéo de conflitos (Termo validado pela Ouvidoria).

Padronizacdo: Atividade que envolve a determinacdo ou o estabelecimento de caracteristicas ou
parametros, visando a uniformizacao de processos ou produtos (Resolugéo n° 1.010/2005).

Parecer. Manifestacdo de opinido de carater técnico para esclarecer situacbes, bem como para
oferecer solugBes adequadas a matéria que lhe serve de objeto (Resolugéo n° 373/1992).
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Parecer Técnico: Expressdo de opinido tecnicamente fundamentada sobre determinado assunto,
emitida por especialista (Resolugéo n° 1.010/2005).

Pericia: Atividade que envolve a apuracdo das causas que motivaram determinado evento, ou da
assercao de direitos, na qual o profissional, por conta prépria ou a servico de terceiros, efetua
trabalho técnico visando a emissédo de um parecer ou laudo técnico, compreendendo: levantamento
de dados, realizacdo de analise ou avaliagdo de estudos, propostas, projetos, servigos, obras ou
produtos desenvolvidos ou executados por outrem (Resolugdo ne 1.010/2005).

Pesquisa: Atividade que envolve investigacao minudente, sistematica e metédica para elucidagéo ou

o0 conhecimento dos aspectos técnicos ou cientificos de determinado fato, processo, ou fendbmeno
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Pessoa Juridica: Empresa publica ou privada, comercial ou industrial , devidamente constituida, que

possui ou ndo registro ou visto regular no Crea-SP (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de
Engenharia Elétrica, Edigdo 2008).

Planejamento: Atividade que envolve a formulacdo sistematizada de um conjunto de decisdes
devidamente integradas, expressas em objetivos e metas, e que explicita os meios disponiveis ou
necessarios para alcanga-los, num dado prazo (Resolugéo n° 1.010/2005).

Plenario: Orgéo colegiado decisorio da estrutura basica do Crea que tem por finalidade decidir sobre
0s assuntos relacionados as competéncias do Conselho Regional, constituindo a segunda insténcia
de julgamento no ambito de sua jurisdicdo e é constituido por um presidente e por conselheiros
brasileiros, diplomados nas areas da Engenharia, da Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da
Geografia e da Meteorologia (Regimento do Crea-SP).

Portaria: Determinagdo ou ordem de competéncia regimental de Presidente de Conselho,
objetivando providéncias oportunas e convenientes para o bom andamento dos servigos. (Resolucéo

n® 373/1992), delegando competéncias a estrutura auxiliar, assim como é utilizada com meio de

instrumentalizar as ComissfGes e Grupos de Trabalho instituidos pelo Plenario (Termo validado pela
Superintendéncia Técnica).

Producéo Técnica Especializada: Atividade em que o profissional, por conta prépria ou a servigo de
terceiros, efetua qualquer operacéo industrial ou agropecuaria que gere produtos acabados ou semi
acabados, isoladamente ou em série (Resolucdo n° 1.010/2005).

Profissional Habilitado: E aquele que esta no legitimo exercicio da sua profisséo, ou seja: esta com
0 registro ou visto regular e plena vigéncia junto ao Crea-SP, em dia com a sua anuidade, além de ter
as atribuicdes apropriadas e condizentes para o desenvolvimento das atividades e servicos a que se

propds/propdem junto ao seu contratante (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia
Elétrica, Edigdo 2008).

Profissional Liberal: Pessoa fisica que desenvolve atividade profissional regulamentada no pais
com registro em 6rgéo de fiscalizagdo oficial sem constituir pessoa juridica, e presta servigo de forma

autbnoma e pessoal, livre de subordinacdo e sem vinculo empregaticio (Termo validado pela
Superintendéncia Operacional).

Projeto: Representacdo grafica ou escrita necesséaria a materializacdo de uma obra ou instalagéo,
realizada através de principios técnicos e cientificos, visando a consecucgdo de um objetivo ou meta,

adequando-se aos recursos disponiveis e as alternativas que conduzem a viabilidade da decisao
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Provedor de Internet: ISP Internet Service Provider. Empresa que oferece servico de acesso a
Internet (Termo validado pelo Departamento de Informatica).
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Reformulacdo Orcamentaria: Movimentagdo de verba durante o exercicio entre contas de grupos

diferentes do plano financeiro estratégico de uma administragdo (Termo validado pela Superintendéncia de
Controladoria).

Registro de Entidade de Classe: Ato de inscrigdo formal da pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, denominada Entidade de Classe representante de profissionais de nivel superior ou de
nivel médio das areas da Engenharia, da Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da

Meteorologia, para fins de representacdo no Crea em cuja jurisdicdo tenha sede. (Lei n° 5.194/1966 e
Resolugdo n° 1.018/2006).

Registro de Instituicdo de Ensino:  Ato de inscricdo formal da InstituicAo de Ensino Superior, quer
seja publica ou privada que ofereca cursos nas areas de formacao profissional abrangidas pelo
Sistema Confea/Creas sendo facultativo o requerimento de sua representacdo no Plenario do Crea
em cuja jurisdi¢do tenha sua sede (Resolugéo n° 1.018/2006).

Registro Regular: Atende aos dispositivos legais quanto a documentacdo e exigéncias previstas na
Lei Federal n® 5.194/66 e Resolu¢fes do Confea.

Reincidéncia: Ocorre quando, transitado em julgado decisdo de processo administrativo punitivo, o
infrator pratica nova infracdo capitulada no mesmo dispositivo legal pela qual tenha sido

anteriormente declarado culpado (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica,
Edic&o 2008).

Relatério de Visita: Documento proprio do Crea-SP para coleta das informacdes relativas a obras e
servigos técnicos. Esse documento, elaborado e numerado pelo Agente Fiscal no ato da fiscalizagao
€ encaminhado para andlise da area interna de fiscalizagdo ou das Camaras Especializadas, e se for

0 caso, solicitacbes de esclarecimentos e/ou instrucdes serdo expedidas (Termo validado pela
Superintendéncia Operacional).

Relatério e Voto Fundamentado: Manifestacdo formal de conselheiro em processo sobre
determinado assunto, com exposi¢cdo de motivos que amparam sua decisdo, seguida de parecer e
voto respaldados na fundamentacéo apresentada (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Reparo: Atividade que implica recuperar ou consertar obra, equipamento ou instalacdo avariada,
mantendo suas caracteristicas originais (Resolugéo n° 1.010/2005).

Representacdo: Ente integrante do Plenario e das camaras especializadas da estrutura basica do
Crea-SP na qualidade de Conselheiro representante de Instituicdo de Ensino ou de Entidade de
Classe ou na condicao de Inspetor como representante do Presidente nos municipios ou zonas onde

forem instituidas Inspetorias, bem como nas localidades onde ainda ndo as h& (Termo validado pela
Superintendéncia Técnica).

Representacdo Municipal: Orgdo descentralizado da estrutura béasica do Crea-SP que tem por
finalidade representa-lo nos municipios ou zonas onde ndo ha Inspetoria. Sua composicao é de no
minimo 1 (um) Inspetor e no maximo 3 (trés) Inspetores, sendo um representante de cada categoria

profissional do Sistema Confea/Creas: Agronomia, Arquitetura e Engenharia (Termo validado pela
Superintendéncia de Rela¢des Institucionais).

Resolugdo: Espécie de ato administrativo normativo, de exclusiva competéncia do Confea, destinado
a explicitar a lei, para sua correta aplicacao, e a disciplinar 0s casos omissos (Resolugéo n° 1.000/2002).

Responsabilidade: O termo comporta varias definicbes na area juridica, de acordo com o contexto
em que € inserido. Genericamente, a responsabilidade corresponde a um dever de conduta advindo

la lei, da vontade das partes ou até mesmo dos costumes da sociedade (Termo validado pela Consultoria
Juridica).
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Responsabilidade Administrativa:  Resultam das restricées impostas pelos 6rgaos publicos, através
do Cédigo de Obras, Cadigo de Agua e Esgoto, Normas Técnicas, Regulamento Profissional, Plano
Diretor e outros. Essas normas legais imp8em condicdes e criam responsabilidades ao profissional,
cabendo a ele, portanto, o cumprimento das leis especificas a sua atividade, sob pena inclusive, de
suspensao do exercicio profissional (Termo validado pela Consultoria Juridica).

Responsabilidade Civil do Estado:  (Advém da Responsabilidade Administrativa) Obrigacdo que
tem o Estado de reparar economicamente os danos lesivos a esfera juridicamente garantida de
outrem e que Ihe sejam imputaveis em decorréncia de comportamentos unilaterais, licitos ou ilicitos,

comissivos ou omissivos, materiais ou juridicos (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz, Editora
Saraiva, 12 Edigdo, 2010).

Responsabilidade Civil:  Aplicacdo de medidas que obriguem alguém a reparar dano moral e/ou
patrimonial causado a terceiro em razéo de ato proprio imputado, de pessoa por quem ele responde,

ou de fato de coisa ou animal sob sua guarda ou, ainda, de simples imposi¢éo legal (Dicionario Juridico
Universitario, Maria Helena Diniz, Editora Saraiva, 12 Edi¢&o, 2010).

1. Responsabilidade Contratual:  Responsabilidade que decorre de inexecucdo de negdcio
juridico bilateral ou unilateral. Resulta, portanto, de ilicito contratual, ou seja, de falta de

cumprimento ou de mora no cumprimento da obrigacdo assumida. (Dicionario Juridico Universitario,
Maria Helena Diniz, Editora Saraiva, 12 Edi¢&o, 2010);

2. Responsabilidade pela Solidez e Seguranca da Con  strucdo: pelo Cédigo Civil Brasileiro, o
profissional responde pela solidez e seguranca da obra durante cinco anos; é importante pois,
que a data do término da obra seja documentada de forma oficial. Se, entretanto, a obra
apresentar problemas de solidez e seguranca e, através de pericias, ficar constatado erro do
profissional, este sera responsabilizado, independente do prazo transcorrido, conforme
jurisprudéncia existente (Termo validado pela Consultoria Juridica);

3. Responsabilidade pelos Materiais:  a escolha dos materiais a serem empregados na obra ou
servico é da competéncia exclusiva do profissional. Logo, por medida de precaucao, tornou-se
habitual fazer a especificacdo desses materiais através do "Memorial Descritivo", determinando
tipo, marca e peculiaridade outras, dentro dos critérios exigiveis de seguranca. Quando o
material ndo estiver de acordo, com a especificagdo, ou dentro dos critérios de seguranga, o
profissional deve rejeita-lo, sob pena de responder por qualquer dano futuro (Termo validado pela
Consultoria Juridica);

4, Responsabilidade por Danos a Terceiros: € muito comum na construcao civil a constatacéo
de danos a vizinhos, em virtude da vibracdo de estaqueamentos, funda¢bes, quedas de
materiais e outros. Os danos resultantes desses incidentes devem ser reparados, pois cabe ao
profissional tomar todas as providéncias necessarias para que seja preservados a seguranca, a
salde e 0 sossego de terceiros. Cumpre destacar que 0s prejuizos causados sdo de
responsabilidade do profissional e do proprietario, solidariamente, podendo o lesado acionar
tanto um como o0 outro. A responsabilidade estende-se, também, solidariamente, ao sub-
empreiteiro, naquilo em que for autor ou co-autor da lesé@o (Termo validado pela Consultoria Juridica).

Responsabilidade Etica: Resulta de faltas éticas que contrariam a conduta moral na execucéo da
atividade profissional. Em nivel do Confea/Creas, essas faltas estdo previstas na legislacdo e no
Cadigo de Etica Profissional, estabelecido na Resolugédo n° 1.002/2002, do Confea. Uma infracao a

ética coloca o profissional sob julgamento, sujeitando-o a penalidades (Termo validado pela Consultoria
Juridica).

Responsabilidade Legal: Aquela que toda lei impde para determinada conduta, independentemente
de qualquer outro vinculo. Tal responsabilidade é de ordem publica e por isso mesmo irrenunciavel e
intransacionavel pelas partes (Termo validado pela Consultoria Juridica).
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Responsabilidade Objetiva: (Advém do Direito Civil) Responsabilidade fundada no risco, sendo
irrelevante a conduta culposa ou dolosa do causador do dano, uma vez que bastara a existéncia do
nexo causal entre o prejuizo sofrido pela vitima e a acdo do agente para que surja o dever de
indenizar (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz, Editora Saraiva, 12 Edigéo, 2010).

> Resultante das relacdes de consumo, envolvendo o fornecedor de produtos e de servigcos
(pessoa fisica e juridica) e o consumidor, assegura direitos consagrados pela Lei n° 8.078, que
dispde sobre a Protecdo ao Consumidor. O Codigo responde a uma antiga aspiragdo da
sociedade, visando a garantia de protecao fisico-psiquica ao consumidor, incluindo protecéo a
vida, a0 meio ambiente e a protecdo no aspecto econdmico, detalhando quais sdo esses
direitos e a forma como pretende viabilizar essa protecdo. A responsabilidade profissional esta,
mais do que nunca, estabelecida através do Cédigo de Defesa e Protecdo ao Consumidor, pois
coloca em questdo a efetiva participacao preventiva e consciente dos profissionais;

> Portanto, é fundamental que o profissional esteja atento a obrigatoriedade de observancia as
Normas Técnicas e a execugao de orcamento prévio de projeto completo, com especificacédo
correta de qualidade, garantia contratual (contrato escrito) e legal (ART — Anotacdo de
Responsabilidade Técnica). Uma infracdo ao Cédigo de Defesa e Protecdo ao Consumidor
coloca o profissional (pessoa fisica e juridica) em julgamento com possibilidade de rito
sumarissimo, inversdo do 6nus da prova e com assisténcia juridica gratuita ao consumidor,
provocando, assim, a obrigacdo de sua obediéncia Estabelecida pelo Cddigo de Defesa do
Consumidor - Artigos 12 e 14.

Responsabilidade Penal ou Criminal: Decorrem de fatos considerados crimes. Neste campo
merecem destaque: (Termo validado pela Consultoria Juridica).

a. Desabamento - queda de construcao em virtude de fator humano;
b. Desmoronamento - resultante da natureza;
Incéndio - quando provocado por sobrecarga elétrica;

d. Intoxicagdo ou morte por agrotoxico - pelo uso indiscriminado de herbicidas e inseticidas na
lavoura sem a devida orientacdo e equipamento;

e. Intoxicagdo ou morte por produtos industrializados, quando mal manipulados na producéo ou
guando ndo conste indicacéo da periculosidade;

f. Contaminacéo - quando provocada por vazamentos de elementos radioativos e outros.

* Todas essas ocorréncias sdo incriminaveis, havendo ou ndo lesdo corporal ou dano material, desde que se
caracterize perigo a vida ou a propriedade. Por isso, cabe ao profissional, no exercicio de sua atividade, prever todas
as situagdes que possam ocorrer a curto, médio e longo prazos, para que fique isento de qualquer agdo penal.

Responsabilidade Subjetiva:  (Advinda do Direito Civil). E a que encontra sua justificativa na culpa

ou dolo por a¢do ou omissao, lesiva a determinada pessoa (Dicionario Juridico Universitario, Maria Helena Diniz,
Editora Saraiva, 12 Edigdo, 2010).

Responsabilidade Técnica: Compromisso legal de profissional vinculado ao Sistema Confea/Creas,
com ou sem vinculo empregaticio com o contratante, formalizado por meio da ART — Anotagédo de
Responsabilidade Técnica, cujo objetivo é assegurar a aplicacdo das praticas profissionais em

obediéncia as normas aplicaveis e a legislacéo vigente, dentro dos limites de suas atribuicdes (Termo
validado pela Superintendéncia Técnica).

Responsabilidade Trabalhista: A matéria é regulada pelas leis trabalhistas em vigor. Resulta das
relacbes com os empregados e trabalhadores que compreendem: direito ao trabalho, remuneragéo,
férias, descanso semanal e indenizagdes, inclusive, aquelas resultantes de acidentes que prejudicam
a integridade fisica do trabalhador. O profissional s6 assume esse tipo de responsabilidade quando
contratar empregados, pessoalmente ou através de seu representante ou representante de sua
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empresa. Nas obras de servicos contratados por administracdo o profissional estara isento desta

responsabilidade, desde que o proprietario assuma o encargo da contratacdo dos operarios (Termo
validado pela Consultoria Juridica).

Responsavel Técnico: Profissional devidamente habilitado que, dentro dos limites de suas
atribuicbes, é responsavel pela elaboracdo de projetos e laudos técnicos e/ou pela execucdo de
obras e servigos (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de Engenharia Elétrica, Edicao 2008).

Restos a Pagar. Despesas empenhadas e ndo pagas até o dia 31 de dezembro do ano corrente
(Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Servicos Afins e Correlatos: Servicos cujas caracteristicas guardam semelhanca ou
correspondéncia com a obra ou servi¢o principal (Termo validado pela Superintendéncia Operacional).

Servico Técnico: Desempenho de atividades técnicas no campo profissional (Resolucao
n°. 1.010/2005) da Engenharia, da Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da
Meteorologia consistindo no desempenho ou prestacdo de servico de qualquer trabalho no ambito
publico ou privado, que seja de atribuigdo reservada aos profissionais e empresas dessas areas,
legalmente habilitadas (Termo validado pela Superintendéncia Técnica).

Sistema Confea/Creas: Formado pelo Conselho Federal e pelos Conselhos Regionais de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia dos 26 Estados e do Distrito Federal. Sua funcao primordial é
fiscalizar o exercicio das profissdes dos niveis de formacdo profissional de pés-graduacdo, de
graduacdo superior plena, de graduacdo superior tecnolégica e de técnico nas areas da Engenharia,
da Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia. Em virtude de sua
importancia e responsabilidade para com a sociedade, essas profissdes sdo regulamentadas e
exercidas por profissionais com capacidade comprovada (Art. 2° da Resolugé&o n° 1.010/2005).

Sumula: Resumo, sinopse. Registro dos assuntos apreciados pelas camaras especializadas,

comissfes e grupos de trabalho seguindo a ordem regimental dos trabalhos (Termo validado pela
Superintendéncia Técnica).

Superavit : Diferenca positiva entre o total das receitas e o total das despesas. Pode ser medido
mensalmente e depois anualmente. O saldo final transfere-se para o exercicio seguinte o qual podera
ser utilizado para a Reformulagdo Orgcamentaria (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Supervisdo: Atividade de acompanhar, analisar e avaliar, a partir de um plano funcional superior, 0
desempenho dos responsaveis pela execugéo de projetos, obras ou servigos (Resolugéo n° 1.010/2005).

Suprimento de Fundos : Adiantamento de verba colocado a disposicao de um servidor a fim de dar
condi¢cbes a sua Unidade para realizar despesas que, por sua natureza ou urgéncia, ndo possam
aguardar 0 processamento normal (Termo validado pela Superintendéncia de Controladoria).

Titulo Académico: Denominagdo conferida legalmente por Instituigdo de Ensino reconhecida ao

concluinte de curso técnico de nivel médio ou superior, decorrente das prerrogativas de Lei (Termo
validado pela Superintendéncia Operacional).

Titulo Profissional: Denominacédo conferida pelo Sistema Confea/Creas aos diplomados pelas
Instituicdes de Ensino nos cursos de técnicos de nivel médio ou superior, de acordo com a Tabela de

Titulos Profissionais instituida pelo Confea através da Resolucdo N° 473/2002. (Termo validado pela
Superintendéncia Operacional).

Trabalho Técnico: Desempenho de atividades técnicas coordenadas, de carater fisico ou intelectual,

necessarias a realizacdo de qualquer servico, obra, tarefa, ou empreendimento especializados
(Resolugéo n° 1.010/2005).
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Treinamento: Atividade cuja finalidade consiste na transmissdo de competéncias, habilidades e
destreza, de maneira pratica (Resolugéo n° 1.010/2005).

Vista: Faculdade dos conselheiros federais e regionais de tomarem conhecimento de quaisquer das

partes dos processos em curso nos Conselhos (Termo extraido do Manual de Fiscalizagdo da Camara de
Engenharia Elétrica, Edigdo 2008).

Visto: Tipo de registro acessoério concedido por um Crea em registro originario de outro Regional

para que um profissional possa exercer atividade em Estado diferente daquele que o registrou (Termo
validado pela Superintendéncia Operacional).

Vistoria: Atividade que envolve a constatacdo de um fato, mediante exame circunstanciado e
descricdo minuciosa dos elementos que o constituem, sem a indagacdo das causas que o motivaram
(Resolugéo n° 1.010/2005).

Voto: Ato de pronunciamento de cada um dos conselheiros em Plenario a respeito de matéria
submetida a decisdo deste (Resolugéo n° 373/1992).
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IX Termos da Area de Recursos Humanos:

Andlise de Cargos: Estudo que é feito a partir das informacdes obtidas sobre as tarefas e as
especificacdes exigidas para o cargo com a utilizacao de: formularios, entrevistas, observacdo no
local de trabalho e informacgdes necessarias para a descricdo e especificacdo do cargo.

Avaliacdo de Desempenho: Processo sistematizado de avaliacio das competéncias dos
funcionarios mediante andlise das aces/atividades realizadas pelos mesmos durante um
determinado periodo. Esta avaliacdo tem como objetivo diagnosticar e analisar o desempenho
individual e grupal em funcdo das metas e resultados a serem alcancados e dos potenciais de
desenvolvimento.

Avaliacdo Global de Desempenho: Processo para identificar o nivel de desempenho dos
funcionarios em relacdo aos aspectos de: comprometimento, criatividade, pontualidade, flexibilidade,
honestidade, responsabilidade, agilidade, dentre outras. Fornece a administracdo informagdes para
tomada de decisbes acerca de salarios, bonificagbes, promocgdes, treinamento e planejamento de
carreira. Proporciona o desenvolvimento tanto do funcionario avaliado como da instituicéo.

Cargo: Conjunto de fungdes compostas de atividades ou tarefas semelhantes em sua natureza,
agrupadas sob o mesmo titulo, as quais séo atribuidas a posicdo que a pessoa ocupa dentro de uma
estrutura organizacional determinada estrategicamente.

Cargo de Carreira Efetivo Estavel: Cargo ocupado por funcionario admitido por concurso publico,
nos termos do artigo 37, inciso I, da Constituicdo Federal, e por funcionario admitido por processo
seletivo até 05.10.1983.

Cargo de Carreira Efetivo Ndo Estavel: Cargo ocupado por funcionario admitido por processo
seletivo apos 05.10.1983 e antes de 05.10.1988.

Cargo de Carreira Nao Estavel: Cargo ocupado por funcionario admitido por processo seletivo apés
05.10.1988.

Cargo em Comissdo: Cargo designado para assessoria, chefia e direcdo, ocupado por funcionario
contratado diretamente e demissivel ad-nutum ou funcionario ocupante de cargo de carreira efetivo
ndo estavel e cargo de carreira ndo estavel, nomeado pelo Presidente.

Carreira: Sucesséo de cargos e fun¢des que podem ser ocupados por um funcionario, considerando:
formacédo, maturidade e desempenho profissional.

Categoria Profissional Diferenciada: Aquela "que se forma por funcionarios que exercem
profissbes ou funcdes diferenciadas por forca do estatuto profissional especial ou em consequéncia
de condi¢cdes de vida singulares” (Art. 511 da CLT).

Composicdo Salarial: Soma de todos os vencimentos mensais habituais (Salario Base + Funcao
Gratificada (FG) + Funcdo Gratificada Incorporada (FGI) + Adicional por Tempo de Servico
Incorporado (ATSI) + Outras Incorporacdes).

Degrau Salarial: Diferenca em valor entre os salarios imediatamente maiores e menores na tabela
salarial.

Departamento: Segmento administrativo responsavel pela gestdo de trabalhos especificos afetos ao
Crea-SP subordinados a uma superintendéncia.
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Descricdo de Cargo: Detalhamento das principais atividades e responsabilidades inerentes ao cargo
obtido por meio do mapeamento das especificidades e atribuicbes necessarias as areas que
compdem a empresa, assim como outras atividades correlatas e compativeis com o cargo, de acordo
com as necessidades da empresa.

Empregado Puablico: Agente publico sujeito ao regime juridico da CLT — Consolidacdo das Leis
Trabalhistas. Para efeito do atual Plano de Cargos, Salarios e Carreiras foi utilizado o termo
funcionario para designa-lo.

Enquadramento: Ajuste salarial do cargo ou fungdo do funcionario nos degraus salariais dos cargos,
apos a adequacao dos valores da tabela salarial do Crea-SP aos praticados pelo mercado ou em
funcéo de reestruturacao interna nos cargos, funcées ou carreiras.

Especificagdo de Cargos: Descricdo das especificidades, requisitos basicos, responsabilidades
exigidas para o cargo.

Faixa Salarial: Agrupamento dos degraus que correspondem a determinado nivel salarial, de acordo
com o cargo ocupado.

Funcdo: Conjunto de tarefas, atribuicbes e responsabilidades, semelhantes em sua natureza e nivel
de complexidade, agrupadas sob o mesmo titulo.

Funcdo de Confianca: Exercida por funcionario ocupante de cargo de carreira efetivo estavel,
designado para funcbes de: assessoria, chefia e direcdo de livre nomeacdo/exoneracdo do
Presidente.

Funcéo Gratificada: Valor correspondente a diferenga, caso exista, entre a composicao salarial e o
salario inicial da funcdo de confianca, aplicavel somente aos funcionarios ocupantes de cargos de
carreira efetivo estavel.

Funcdo Gratificada Incorporada: Valor correspondente a incorporagdo verificada por ocasido da
exoneracao da funcéo de confianca.

Outras Incorporacdes: Valor correspondente a incorporacdes determinadas judicialmente ou outras
guaisquer ndo previstas no Plano de Cargos, Salarios e Carreiras.

Periodo de Experiéncia: Periodo de avaliagdo do funcionario por seu gestor imediato para fins de
efetivacdo ou n&o no cargo, limitado a 90 (noventa) dias contados a partir da data de sua admisséo.

Pesquisa Salarial: Levantamento e andlise pelo Departamento de Recursos Humanos de dados
salariais e beneficios para implantar e manter um Plano de Cargos, Salarios e Carreiras similar ao
praticado no mercado.

Politica Salarial: Conjunto de normas, critérios e procedimentos para administrar o Plano de Cargos,
Salérios e Carreiras.

Reclassificagdo em Funcédo de Mérito : Passagem do funcionario de um degrau salarial para outro,
dentro do mesmo cargo, como forma de recompensar desempenhos especiais ou aqueles que se
destacam da média, identificados por processo de Avaliacdo Global de Desempenho. Atua como
agente motivador do reconhecimento da produtividade e potencial.

Reclassificacdo em Funcdo de Variacdo de Mercado: Alteracdo do degrau salarial inicial para
outro, dentro do mesmo cargo, frente as variagdes observadas no mercado de trabalho.

21



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA, ARQUITETURA E AGRO NOMIA
DO ESTADO DE SAO PAULO — CREA-SP

Remuneragdo: Compreendem-se na remuneracgao do funciondrio, para todos os efeitos legais, além
do salario devido e pago diretamente pelo empregador, como contraprestacdo do servigo, as gorjetas
que receber (Art. 457 da CLT).

Salario Base: Saléario equivalente ao degrau de enquadramento na tabela salarial como retribuicéo
financeira a quem tem direito pelo exercicio de suas fun¢des no cargo.

Superintendéncia:  Segmento administrativo responsavel pela direcdo e coordenacdo de
departamentos e unidades afins e afetas ao Crea-SP, subordinada diretamente ao Presidente.

Tabela Salarial: Conjunto de todos os degraus salariais, de todas as carreiras, cargos e funcdes.

Tarefa: Atividade individualizada e executada por um ocupante de cargo para determinado fim que
requer habilidade fisica e mental.

Transferéncia: Mudanca do funcionario de uma unidade de trabalho para outra sem que
necessariamente, ocorra alteracdo de cargo e/ou salario.

Unidade de Trabalho: Segmento ou subdivisdo de uma Superintendéncia, do Gabinete da
Presidéncia ou de um Departamento, no qual sdo desenvolvidos trabalhos especificos e relacionados
com as necessidades e os objetivos do Crea-SP. A unidade de trabalho é estruturada e classificada
por area de atuacgédo e de acordo com as atividades desenvolvidas.
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